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Varje bransch och varje foretag har sina speciella forutsattningar, risker och behov av férsakrings-

skydd. Det ar utgangspunkten for oss pa Trygg-Hansa nar vi utformar innehallet i vara fordons- och
foretagsforsakringar. Vi samarbetar med flera ledande branschorganisationer och ser hela tiden till
att hdlla oss uppdaterade om vad som hander i form av ny teknik, nya rutiner; skador med mera.

| den hir foldern far du viktig information om forsakringen

for husbil och husvagn for uthyrning. Fullstiandig information
finns i forsakringsvillkoret som du kan ladda ner fran var hem-
sida www.trygghansa.se. Du kan dven ringa oss pa 0771-111 700
sa skickar vi det till dig.

Varfor Trygg-Hansa?

Som foretagare har du flera goda skal att férsdkra ditt fordon hos
oss pa Trygg-Hansa. Férutom att vi har anpassade forsakrings-
I6sningar for fordonet sa har vi snabb och effektiv skadehantering.

Genom det program vi kallar Skadestop arbetar vi aktivt for att
hjdlpa dig att férebygga skador, minska onddiga kostnader och
avbrott i verksamheten och skapa en tryggare arbetsmiljo. Skulle
olyckan d@ndd vara framme har vi en effektiv skadeorganisation,
med erfarna besiktningsman som snabbt kan vara pa plats, oav-
sett varilandet du befinner dig.

Sa ar forsakringen uppbyggd
De grundldggande delarna i forsakringen (basskyddet) kan teck-
nasitre steg:

Steg | dr den obligatoriska trafikférsakringen som géller for trafik-
olyckor och ersdtter personskador och eventuella skador som du
orsakat andra trafikanter, andras fordon och egendom.

Steg 2 ger dig ett egendomsskydd som omfattar fordonet (brand,
glasruteskada och stold). Dessutom ingar forsakring for raddning
och rattsskydd.

Steg 3 dr vagnskadeférsakringen. Den rdknas till egendomsskydd
for fordon och ersdtter skador som drabbar ditt fordon genom
trafikolycka eller annan yttre olyckshdndelse.

Forsakringstid
Forsdkringen trader i kraft pd avtalad tidpunkt och géller under
forsakringstiden, som normalt ar ett ar.

Giltighetsomrade

Forsakringen gdller i de flesta europeiska lander samt i nagra
utomeuropeiska lander kring medelhavet. Begransningar i giltig-
hetsomradet kan ibland férekomma fér vissa delar i férsdkringen
— se férsakringsvillkoret.

Premie

Premien paverkas bland annat av hur mycket fordonet kérs per
ar, typ av fordon, fordonets dlder, folkbokféringsort och antal
skadefria ar.

Sjalvrisk

Forsakringen galler med de sjalvrisker som avtalats vid tecknan-
det. Pd sid 5 i foldern finns en lista dver vilka sjdlvrisker som kan
valjas.

Sakerhetsforeskrifter

Foratt fa ut rdtt ersdttning vid en eventuell skada maste du félja
de sikerhetsforeskrifter som géller for forsakringen. Du ska till
exempel f6lja myndigheters och fabrikanters anvisningar fér att
forhindra eller begransa skada. Ytterligare nagra av sdkerhets-
foreskrifterna har vi tagit med i den hdr broschyren. Vad som gél-
ler i vrigt kan du ldsa om i férsdkringsvillkoret.

Hogsta ersittning

For vissa skadehdndelser kan det finnas ett "tak” f6r skade-
ersdttning i form av hégsta ersdttning. Ndgra av dessa skade-
hindelser och belopp har vi listat hir i foldern. Ovriga framgar
av férsakringsvillkoren.
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BASSKYDD

Trafikforsakring
Enligt lag maste alla bilar ha en trafikférsakring.

Forsiakringen ersitter

personer i eller utanfor fordonet som skadas.

skador pa annans egendom (till exempel nagon annans fordon)
som du orsakar.

Forsakringen ersitter inte

skada pa ditt fordon eller saker i ditt fordon.

skada pa egen egendom.

Skador pa ditt eget fordon kan erséttas genom vagnskade-
forsakringen.

Egendomsskydd for fordonet

Brand
Forsakringen ersitter

skador till féljd av brand, blixtnedslag eller explosion.

skador till foljd av kortslutning i kablar och ledningar och direkta
foljdskador pa stromférbrukare.

Forsakringen ersitter inte

skador pa ljudddmpare, ddck och slangar till f6ljd av brand eller
explosion i dessa.

skador pa elektrisk motor och strémférbrukare till foljd av
brand eller kortslutning i dessa.

Sakerhetsforeskrifter

Anordning som anvénds for att ge starthjalp till, varma eller
torka fordonet ska vara provad och godkand for detta dnda-
mal.

Svetsningsarbete far endast ske om nddvéndiga sdkerhets-
atgdrder vidtagits sasom frildggning och demontering av brann-
bart material.

Glasruteskador
Forsdkringen ersitter

vind-, sido- eller bakruta som genombrutits, sprackts eller
krossats.

Forsakringen ersitter inte

skador som skett ndr fordonet kolliderat, vilt eller kort
av vagen. Dessa skador kan ersdttas genom vagnskade-
forsakringen.

Stold
Forsakringen ersitter
* skada genom stold, tillgrepp och ran.

Hogsta ersittning

* Ljud- och bildutrustning (eftermonterad) — |0 000 kr per skade-
tillfdlle. For varden darutdver kan tilliggsforsakring tecknas.
Fabriksmonterad utrustning ersdtts utan beloppsbegransning.

* Monteringskostnad for ljud- och bildutrustning — 10 000 kr.

Med ljud- och bildutrustning menas fast monterad utrustning
som aterger ljud och bild och som &r konstruerad for att endast
anvandas i fordonet sdsom bilstereo, cd-spelare, navigations-
utrustning, spelkonsoler; video och dvd samt tillbehor till dessa.
Dock inte tillbehdr som kan anvdndas utanfor fordonet, till exem-
pel cd-skivor, kassettband, spel, videokassetter och dvd-skivor.

Sakerhetsforeskrifter

* Laskrav —husbil ska vara last med tdndningslas. Husvagn ska
vara last med kullas eller kédtting med hadnglas av minst klass 3
enligt Svenska Stéldskyddsféreningens (SSF) norm.

» Forvaring av nycklar — nédr fordonet limnas ska tandningslaset
ldsas och nyckeln vara urtagen. Detta giller dven vid lastning och
lossning. Tandningsnyckeln, nyckelkort eller liknande far inte for-
varas i elleri ndrheten av fordonet, och ska i Gvrigt forvaras akt-
samt. Nycklarna, nyckelkortet eller liknande far inte ha uppgift
om namn, adress eller registreringsnummer. For hyrbilar géller
att nyckeln, nyckelkortet eller liknande ska lasas in i fast forank-
rad nyckelférvaringsenhet.

» Utrustning till fordonet — utrustning ska vara inlast i fordonet.
» Utrustning pa fordonet — utrustning ska vara fast monterad.

* Avmonterad fordonsdel eller utrustning — fordonsdelar eller
utrustning som inte férvaras i fordonet, ska vara inlast i utrym-
me som endast disponeras av forsikringstagaren. Féremal
som pa grund av storlek, anvdndning eller liknande inte rimligt-
vis kan forvaras inlasta, ska forvaras aktsamt.

Maskin- och elektronikskada — endast husbil

Forsakringen ersatter

* skador som berér motor, elektronik, viaxellada och kraftéver-
foring om fordonet korts hogst 10 000 mil och ar hogst 8 ar.

Forsakringen ersitter inte
* skador pa exempelvis avgasror, ljudddmpare, bransletank och
batteri for drivning av hybrid- och elbil.

* skador som beror pa slitage eller fabrikationsfel.



Vagnskada

Forsakringen ersitter

* skada genom trafikolycka eller annan yttre olyckshdndelse och
skada som uppstatt under transport pa annat transportmedel.

* skadegorelse pa fordonet orsakad av annan person.

Ovrigt basskydd

Rittsskydd — fordon

Forsakringen ersitter

* advokatkostnader vid tvist som kan uppsta vid trafikolycka, bilk&p,
reparation eller férsdljning av fordonet. Om du forlorar tvisten
ersdtter férsakringen dven motpartens kostnader. Tvisten ska
kunna prévas av allmdn domstol.

Forsakringen ersitter inte
* smamal, det vill sdga tvister som ror belopp under ett halvt
prisbasbelopp.

* tvist vid uppldsning av dktenskap, partner- och samboférhallanden.

* grupptalan.

Hogsta ersattning
* 3 prisbasbelopp.

Raddning — endast husbil
Vid trafikolycka, stold eller annat driftsstopp far du ersattning for
bargning.

Forsakringen ersitter
* bédrgning till ndrmaste verkstad som kan reparera fordonet.

* transport till hemorten f6r bade fordon och passagerare om
fordonet stulits eller féraren skadats och inte kan kdra hem
fordonet.

Forsakringen ersitter inte
* driftstopp pa grund av brist pa drivmedel.
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SJALVRISKER

Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du far sta for sjélv. Eventu-
ella undantag framgar av forsakringsbrevet och villkoret. Har vi avtalat
om hogre sjdlvrisk an vad som anges i villkoren, ar det alltid den avtalade
sjalvrisken som giller.

HUSVAGN

Basskydd
Egendomsskydd for fordon
Brand

Glas

1200 kr

1200 kr
Vid glaslagning ar sjalvrisken 100 kr/stenskott.

1200 kr

Om stoldskada sker under fard utanfor EES,
Andorra eller Schweiz ar sjalvrisken | pris-
basbelopp.

2000 kr

Om vagnskada eller skadegorelse sker under
fard utanfor EES, Andorra eller Schweiz ar
sjdlvrisken | prisbasbelopp.

Stold

Vagnskada

Ovrigt basskydd

Rattsskydd —fordon 20% av kostnaden, lagst 1200 kr

HUSBIL

Basskydd

Trafikforsakring 1000 kr

Om trafikskada sker under fird utanfor EES,
Andorra eller Schweiz ar sjalvrisken | pris-
basbelopp.

Egendomsskydd for fordon
Brand
Glas

1200 kr

1200 kr
Vid glaslagning ar sjalvrisken 100 kr/stenskott.

1200 kr

Om stoldskada sker under fard utanfor EES,
Andorra eller Schweiz ar sjalvrisken | pris-
basbelopp.

Upp till 4 000 mil | 500 kr
Fran 4 001 mil 25% av skadekostnaden

2500,4 000 eller 5000 kr.

Om vagnskada eller skadegorelse sker under
fard utanfor EES, Andorra eller Schweiz ar
sjdlvrisken | prisbasbelopp.

Stold

Maskin- och elektronik-
skada

Vagnskada

Ovrigt basskydd
Rittsskydd — fordon
Raddning

20% av kostnaden, lagst | 200 kr
1200 kr
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VAD DU KAN GORA FOR ATT FA
RATT ERSATTNING

Sakerhetsforeskrifter

For att fa ratt ersattning fran forsakringen maste du folja vissa
aktsamhetskrav. Annars kan ersdttningen minskas eller utebli.
Hur mycket ersattningen minskas beror pa hur mycket din oakt-
samhet paverkat skadans omfattning.

Laskrav och férvaring av bilnycklar, nyckelkort eller liknande
Las fordonet ndr du lamnar det. Nyckeln till fordonet far inte for-
varas eller gdmmas i eller i ndrheten av fordonet och ska férvaras
pa ett sdkert sitt. Nycklarna far inte ha uppgift om namn, adress
eller registreringsnummer.

Fard pa fruset vatten
Innan fard pa fruset vatten skall foraren férvissa sig om isens
barighet. Vdgverkets normer om vintervag skall fljas.

Tavling och uppvisning

Om fordonet anvdnds inom inhdgnat tavlingsomrade eller
anvands for tavling, uppvisning eller vid hastighetskdrning under
tavlingsliknande former ges ingen ersattning. Dessutom géller inte
forsdkringen pa Nordslingan, Nirburgring i Tyskland.

Som dgare av ett fordon har du vissa regler att folja

* Fordonet far inte anvdandas om det har korférbud.

+ Fabrikantens anvisningar ska foljas betrdffande skotsel, under-
hall och service samt se till att reparation och service ar fack-
mannamdssigt utford.

e Fordonet far inte anvdndas under forhallanden som innebar
onormal pafrestning pa fordonet. Fordonets maximallast far
inte dverskridas.

» Foratt fa ersittning for brandskador ska anordning som anvéands
for att ge starthjdlp till, varma eller torka fordonet vara godkand
for andamalet. Fabrikantens anvisningar ska foljas.

Krav pa féraren
| foljande fall ges ingen ersattning:

* om foraren sjélv orsakar skadan med uppsét eller genom grov
vardsloshet.

* om fbraren ar straffbart paverkad av alkohol eller annat berus-
ningsmedel.

» om féraren kor utan giltigt och erforderligt kérkort/férarbevis.

» om ldraren eller eleven vid dvningskdrning inte uppfyller kra-
ven fortillaten dvningskdrning.

BRAATT VETA

Borta bra men hemsidan bist

Varmt vdlkommen in pé var innehallsrika och matnyttiga hemsida,
www.trygghansa.se. Har kan du ta reda pa vilka férsakringar du
behover, jimfora priser, teckna forsakring, anméla skada med
mera. | var natbutik kan du dessutom képa prisvédrda brandvar-
nare och andra sikerhetsprodukter av hog kvalitet.

Smidig betalning

Du véljer sjalv om du vill betala per helar, halvar eller manad
(endast autogiro). Véljer du att dela upp din betalningen tillkom-
mer en administrativ avgift.

Att tianka pa for att fa ratt ersattning

Det ar viktigt att du informerar oss om eventuella fdrandringar
som kan paverka din premie och din méjlighet att fa ersattning
om nagot skulle hinda. Exempel pa sadana férdandringar dr ny
adress och dndrad kdrstracka.

Information enligt personuppgiftslagen

Alla uppgifter som du limnat till oss behandlas i enlighet med
personuppgiftslagen (PUL). Uppgifterna kan kompletteras med
information fran offentliga register.

Ansvarig for personuppgifterna ar Trygg-Hansa Forsakringsaktie-
bolag (org. nr516401-7799).

Vi sparar pa uppgifterna for att kunna bedéma férsakringsan-
sokningar, administrera férsakringsavtal, utreda skadedrenden,
uppratta forsakringsstatistik, bedriva produktutveckling samt
genomfora marknadsforing.

Enligt lag kan vi dven behdva lamna ut uppgifter till myndigheter.
Trygg-Hansa registrerar dven anmélda skador i ett for forsak-
ringsbranschens gemensamt skadeanmalningsregister (GSR).

Vi sparar uppgifter om forsakringar som inte blivit beviljade och
forsdkringar som blivit avslutade under begransad tid. Om du inte
vill fa ytterligare produkt- och tjansteerbjudanden kan du anmadla
detta till Trygg-Hansa kundservice pa telefon 0771-111 700.

Vill du fa upplysning om vilka personuppgifter som vi har om dig
eller begira rittelse av felaktiga uppgifter behdver vi en skriftlig
begiran fran dig. Ange forsdkrings- eller personnummer och skriv
under begdran med din namnteckning och skicka den till:
Trygg-Hansa,

Personuppgiftsansvarig,

106 26 Stockholm.



Skadestop

Trygg-Hansa bedriver sedan linge en omfattande skadeférebyg-
gande verksamhet som syftar till att hdja sakerheten hos vara
kunder — nagot som givetvis gynnar bada parter.

Om du rakar ut for en skada
Vaér skadehantering ar snabb och effektiv. Fér enklare drenden
rdacker det oftast med ett telefonsamtal.

Trygg-Hansa har avtal med olika leverantérer som du ska vanda
dig till f6r bédrgning, reparation, glasbyte, inkdp m m. Om du véljer
att anlita ndgon annan begrénsas ersittningsskyldigheten till vad
det skulle kostat att anlita en leverantdr som vi har avtal med.
Kontakta darfoér alltid oss pa telefon 0771-111 500 innan du anlitar
nagon. Vi talar om fér dig vilken form av erséttning du kan fa och
var inkoép och reparation ska goras.

Du far ersattning for den ekonomiska forlust du gér i samband
med en skada. Vid vdrderingen tas hansyn till vad egendomen kan
ha forlorat i virde beroende pa élder, slitage m m.

Om du inte ar nojd

Kontakta oss sa forsoker vi klara upp saken. Lyckas vi inte med
det, begir du prévning hos Trygg-Hansas forsakringsndmnd eller
Allménna Reklamationsndmnden. Du kan ocksa vanda dig till
allméan domstol for att fa tvisten prévad. Dé kan du ha nytta av
forsdkringar som omfattar Réattsskydd.

Dina rattsskyddsforsakringar hos Trygg-Hansa eller andra bolag
i var koncern kan ge dig ratt till ersattning f6r dina ombudskost-

nader i samband med tvisten, d&ven om Trygg-Hansa dr motpart.
Svensk lag tilldmpas pa avtalet.

Nar du reser utomlands

Om nagot hander ndr du dr utomlands, kontakta alltid SOS Inter-
national for att fa ratt instruktioner. Om bilen blir stulen, anmal
aven till polisen pa platsen.

Gront kort — bra att ha pa resan

Ett internationellt férsdkringsbevis, ett sa kallat Gront kort,
behovs for bilresa i vissa lander. Saknar du grént kort nar du kom-
mer till nagot av dessa lander, blir du avkréavd en kostnad for den
tid du tdnker anvdnda bilen i landet, trots att din svenska trafik-
forsakring géller.

Pa var hemsida www.trygghansa.se kan du se vilka linder som
kraver gront kort. Ta alltid med fordonets registreringsbevis da
detta dr obligatoriskt i vissa linder.

Vid resa utomlands

Vid intréffad trafik-, stold-, vagnskada eller skadegorelse giller

med dndring av vad som anges i forsakringsbrevet, att sjdlvrisken ar
| prisbasbelopp om skadehdndelserna sker utanfor EES-omradet,
Andorra eller Schweiz. Om du drabbas av flera skador vid samma
tillfélle giller forsdkringen med en sjélvrisk, den hogsta.

Fullstandiga villkor

Det hdr ar en kortfattad information om férsakringen.

For fullstandiga forsdkringsvillkor ga in pa wwwitrygghansa.se
eller kontakta oss pa telefonnummer 0771-111 700.
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Trygg-Hansa Forsikringsaktiebolag (publ)

106 26 Stockholm
Séte: Stockholm

Organisationsnummer: 516401-7799

www.trygghansa.se

VA

FSC

www.fsc.org

MIX
Fran tilifritliga
kéllor

FSC® C065744

Vi finns pa plats varje dag kl 7.30—18, for att svara pa fragor och
hjdlpa dig att vara ratt forsakrad:

0771-111700

Om du rakar ut for en skada:

0771-111500

Pa var hemsida kan du géra det mesta och lite till:

WWW. TRYGGHANSA.SE

FO1789 1110



