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A. INLEDNING

A.|l Forsdkringshandlingar

Forsdkringshandlingarna bestar av

* detta forsdkringsvillkor

* andra forsakringsvillkor vi hanvisar till
* forsdkringsbrevet

¢ kundmeddelanden.

A.2 Definitioner

Ansvarstid
Med ansvarstid menas den langsta tid, inklusive karens, under vilken ersattning kan limnas
for ett och samma skadefall.

Arbetsofdrmdga

Med arbetsoférmdaga menas forlust av eller nedsdttning av arbetsoférmaga foranledd av
sadan dokumenterad sjukdom eller olycksfall som beréttigar till sjukpenning eller sjukbidrag
enligt lagen om allmén férsédkring.

Avbrottsersdttning
Ersdttning per dag for tid under vilken skadad egendom inte kan brukas.

Ldmnas i form av kontant ersittning enligt villkorets bestimmelser.

Obs. Skall ej forvaxlas med stillestandsersattning som ar en ersattning enligt skadestands-
rattsliga regler.

Forsdkrad
Var och en till vars férman forsdkringen géller enligt forsdkringsbrevet. Se dven begreppet
forsakringstagare.

F-kund
Med F kund avses Féretagskund. En Féretagskund anvdnder inte sin buss i yrkesmdssig trafik.
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Férsdkrad egendom
Det fordon som anges i forsakringsbrevet/avtalet, och utrustning som kan anses vara nor-
mal for ett fordon av samma slag, fabrikat och anvandningssatt som det forsakrade.

Férsékringsfall
Skada eller annan hdndelse som omfattas av foérsakringen.

Férsékringstagare
Den som har avtal om férsdkring med bolaget. Se dven begreppet férsdkrad.

Férvara aktsamt
Atgdrder som skall vidtas for att forhindra eller férsvara stold av férsdkrad egendom.

Historiskt nyvdrde
Med historiskt nyvdrde menas vdrdet av fordonet inklusive tillhérande utrustning/fordons-
del den dag fordonet respektive utrustningen/fordonsdelen anskaffades som fabriksny.

Karens
Avbrottsforsakring - med karens menas att ersattning inte ldmnas for avbrott under viss tid
fran den tidpunkt egendomsskadan intréffade.

Sjukavbrotts och merkostnadsférsakring — karensen rdknas fran den dag arbetsoférmagan
intraffade.

Ljud- och bildutrustning

Med ljud- och bildutrustning avses fast monterad utrustning som aterger ljud- och bild och som
arkonstruerad for att endast anvdndas i fordonet, sdsom bilstereo, cd-spelare, navigationsut-
rustning, spelkonsoler och video samt tillbehor till dessa, men inte tillbehdr som kan anvédndas
utanfor fordonet exempelvis cd-skivor, kassettband, spel, videokassetter och dvd-skivor.

Marknadsvdrde
Den skadade egendomens varde i allmdnna handeln omedelbart fére skadetillfillet.

Merkostnader
Med merkostnad avses en extra kostnad som den drabbade haft med anledning av intraffad
skada vilken den drabbade inte skulle haft skadan forutan.

Nedsdttning
Minskning av forsakringsersattning darfor att forsakringstagaren/brukaren/féraren inte foljt
sdkerhetsforeskrifter eller [imnat oriktiga uppgifter till bolaget.
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Preskriptionstid
Inom den tid som man maste framstalla ansprak pa ersattning for att ratten till ersattning
inte skall g& forlorad.

Prisbasbelopp
Med prisprisbasbelopp avses hidr det belopp som faststillts enligt Lag om allman férsakring
och som géllde for januari manad det ar skadan intraffade.

Privat bruk
Du dger och anvédnder den forsdkrade egendomen for privat bruk (tvartemot yrkesmadssig trafik)

Ren fdrmégenhetsskada
Ekonomisk skada som uppkommer utan samband med att ndgon lider person- eller sakskada.

Sjdilvrisk
Vid varje skadetillfdlle dras fran den sammanlagda skadekostnaden ett belopp som den for-
sdkrade sjdlv svarar for. Detta belopp utgdr den forsdkrades sjalvrisk.

Sdkerhetsforeskrifter
Med sdkerhetsforeskrifter avses foreskrifter om vissa bestimda handlingssétt eller anord-
ningar som dr dgnade att fdrebygga eller begransa skada.

Den som bryter mot sdkerhetsforeskrifter riskerar att fa avdrag pa ersattningen.

Tillaggsforsdkring
Forsdkring som kompletterar en férsdkrings standardomfattning.

Vérdehandlingar
Med vardehandlingar avses en handling som har ett ekonomiskt virde exempelvis biljetter,
kuponger, checkar och kontokort.

Y-kund
Med Y kund avses Yrkesmdssig kund. En Yrkesmdssig kund anvander sin buss i yrkesmassig
trafik.

A.3 Fordon for vilket detta villkor géller
Buss som dr ett fordon inrdttad for fler dn atta passagerare utover foraren.
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A4 Bestdmmelser om premieberdkning

A.4.1 UPPGIFTERTILL GRUND FOR PREMIEBERAKNING

A.4.1.1 Premieberikning
Premien dr berdknad bland annat efter de uppgifter som framgar av férsakringsbrevet.
Om forsakringstagaren lamnar oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter ndr forsakringen tecknas
géller vad som sdgs i G.3.1 Upplysningsplikt.

Premien for flerfordonsavtal berdknas preliminart vid frsakringstidens borjan. Efter
avstdmning av forandringar i fordonsbestandet under férsakringstiden debiteras slutlig pre-
mie, vilken saledes kan bli hdgre eller ligre 4n prelimindr premie.

A.4.1.2 Upplysningsplikt
Forsdkringstagaren skall meddela Trygg-Hansa om de uppgifter som anges i forsdkringsbre-
vet har dndrats. Sker inte detta géller vad som sdgs i G.3.2 Riskdkning.

A.4.1.3 Historiskt nyvirde

Premien for egendomsskydd fordon och avbrott dr bland annat berdknad med hansyn till for-
donets historiska nyvérde. Detta belopp finns angivet i forsakringsbrevet (hdgsta ersattnings-
belopp). Med historiskt nyvarde menas vérdet av fordonet inklusive tillhérande utrustning/
fordonsdel den dag fordonet respektive utrustningen/fordonsdelen anskaffades som fabriksny.
Visar det sig vid skada att for lag premie betalats pa grund av att fordonets historiska nyvérde
overstiger det i forsakringsbrevet angivna giller vad som sigs i G.3.1 Upplysningsplikt.

A.4.1.4Tariffzon
Premien berédknas bland annat efter den tariffzon inom vilken férsékringstagaren ar eller
borde vara folkbokférd (i regel den fasta bostadsadressen). Om fordonet anvands i egen
rorelse bestdms tariffzonen av driftstéllets adress.

Forsdkringstagaren skall meddela Trygg-Hansa om den postadress eller tariffzon som
anges i forsakringsbrevet inte stimmer med forutsdttningarna ovan.

Om premien ar for lag pa grund av felaktig adressuppgift géller vad som sdgs i G.3.1 Upp-
lysningsplikt.

A.4.2 TRAFIKBONUS

Av forsdkringsbrevet framgar om forsdkringen géller med bonus.

Det finns 9 olika bonusklasser. Fér att hamna i bonusklass 8 kravs 10 skadefria ar i foljd.
Foratt hamna i bonusklass 9 krdvs 15 skadefria ar i foljd. Ny férsdkring utan tidigare
bonusrédtt placeras i bonusklass 7.
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A.4.2.1 Férlorad Traf ikbonus

Vid varje skada som leder till utbetalning fran fordonets trafikférsdkring sanks den bonus

som géllde vid skadetillfédllet med 3 klasser fran och med ndsta forsakringsar. For trafikfor-
sdkring som har |5 eller fler skadefria ar sdnks bonusen fran bonusklass 9 till bonusklass 7

(endast 2 steg).

A.4.2.2 Undantag
Bonus sdnks inte
* vid utbetalning enbart for skadad ren eller hund

» om skadan hdnde ndr fordonet var stulet eller tillgripet
» om skadan hdnde ndr polisman eller annan behorig person besiktigade fordonet eller

» om dels forsdkringstagaren kan bevisa att annan person dn han sjélv eller féraren vallat
skadan eller att skadan orsakats genom bristféllighet pd annat motordrivet fordon, dels
det inte visas att forsakringstagaren eller fdraren dr medvallande eller att bristféllighet pa
det egna fordonet har medverkat till skadan.

A.4.3 INDEXSTYRD PREMIEJUSTERING
Premien rdknas varje ar upp enligt ett fordonsindex. Detta index ar framtaget av Statistiska
Centralbyran pa bestélining av Trygg Hansa. Det som paverkar index dr bland annat sjuk-
vardskostnader, verkstadskostnader, reservdelspriser och delar av Konsumentprisindex och
Entreprenadindex.

Index ar framrdknat som ett snitt for samtliga typer av fordon. Ytterligare premiejustering
kan férekomma.

A.5 Sjdlvrisker

Géller trafikforsiakringen med sjdlvrisk maste den alltid betalas utéver annan sjélvrisk.
Om forsakringstagaren drabbas av flera skador vid samma tillfélle giller forsdkringen med
en sjdlvrisk, den hogsta, enligt foljande

* da ersdttning skall limnas fran flera férsékringsformer i fordonsforsakringen
* da ersdttning skall imnas fran bade fordons- och privat sakforsakring i Trygg-Hansa
* da ersdttning skall limnas fran bade fordons- och foretagsforsakring i Trygg-Hansa

* da erséttning skall limnas fran bade buss- och sldpvagns vagnskadeférsakring i Trygg-Hansa.
De ska vara kopplade till varandra och skadas samtidigt

* da ersdttning skall Iimnas fran bade fordons- och transportéransvarsforsakring.
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Forsdkringen géller med hogst tva sjélvrisker

» om férsakringstagaren har flera fordon forsakrade i Trygg-Hansa och dessa skadas vid
samma tillfalle genom brand-, stold- eller glasskada eller genom uppsétlig skadegérelse av
tredje man eller annan yttre olyckshiandelse.

A.6 Fordonsbyte

Forsdkringen for ditt gamla fordon debiteras fran forsta dagen med den omfattning du 6ns-
kar dven om du inte behaller fordonet mer &n sju dagar.

A.7 Avstéliningsforsakring

A.7.1 OMFATTNING
Forsakringen gdller for fordon som ar avstéllt i Vagtrafikregistret och som inte brukas.

Om fordonets férsdkring vid avstaliningstillfillet omfattade ndgra av féljande férsdkrings-
former ingar de ocksa i avstdliningsforsakringen:

* brandférsdkring

* stoldférsdkring inklusive skadegdrelse

* rattsskyddsforsakring avseende fordonet
* egendomsfdrsdkring for foretag

* vagnskadeforsakring (begransad till att omfatta skada genom yttre olyckshdndelse, det vill
sdga vagnskadeforsakringen gdller inte for skada som intréffat ndr fordonet brukas)

* rattsskyddsforsakring avseende verksamheten
* ansvarsforsakring

* glasruteforsakring

A.7.2 SJALVRISK
Sjalvrisken framgar av forsakringsbrevet.

A.7.3 GILTIGHETSOMRADE
Avstiliningsforsdkringen giller endast i Sverige.
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A.8 Forsakringsformer

Av forsdkringsbrevet framgar vilka av féljande forsakringsmoment som ingér i avtalet.

Trafikforsakring

Egendomsskydd
* brandférsikring

* stoldforsdkring inklusive skadegdrelse

* réattsskyddsforsdkring avseende fordonet
o krisforsakring

* bargningsforsakring

* djurkollision — sjalvriskreducering

Fér buss som anvdnds i yrkesmdssig trafik ingdr dven:
* ranforsdkring

* resgodsforsdkring passagerare

* resgodsforsdkring forare

» egendomsforsikring for foretag
Vagnskadef6rsakring

Tillaggsforsdkring
* rédttsskyddsforsakring avseende verksamheten *

* ansvarsforsakring *

* oljeskada egen egendom *

* glasruteforsikring

* avbrottsférsakring**

* utdkad avbrottsforsikring *

* avbrottsforsdkring Euromotor**
* sjukavbrottsférsakring®

* rehabtrafik*
* Géller endast for yrkesmassig trafik

* transportdransvarsforsakring #* Kan inte tecknas av privatkund
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Privatkund kan endast teckna glasruteférsakring.
Charterfdrsdkring for bussar som anvdnds i yrkesmdssig trafik inom Norden och Gréna kort-omrddet

Charter Norden
* utdkad stoldforsakring

* utdkad avbrottsforsakring eller avbrottsférsakring Euromotor Charter

* raddningsforsakring

Charter Gréna kort-omrddet

* utdkad stoldférsakring

* utdkad ranférsdkring

* utdkad resgodsforsikring forare

* utdkad resgodsforsakrings passagerare

* utdkad bargningsférsakring

» utdkad avbrottsforsikring eller avbrottsférsdkring Euromotor Charter

* raddningsférsdkring

A9 Giltighetsomrade

Om inte annat sdgs i dessa villkor géller férsdkringen inom det s k gréna kort-omradet.

Foljande lander ingar 11-10-01 i Grona kort-omradet: Albanien, Andorra, Belgien,
Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Cypern, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland,
Holland, Iran, Irland, Island, Israel, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxem-
burg, Makedonien, Malta, Marocko, Moldavien, Norge, Polen, Portugal, Ruménien, Schweiz,
Serbien och Montenegro, Slovakien, Slovenien, Spanien, Storbritannien, Tjeckien, Tunisien,
Turkiet, Tyskland, Ukraina, Ungern, Vitryssland, Osterrike.

A9.1 UNDANTAG

Egendomsskyddet géller i de flesta lander i Grona kort-omradet, dock inte lander utanfor
EES-omrddet med undantag fér Andorra eller Schweiz, om detta inte avtalats och framgar
av forsakringsbrevet.

Anmdrkning
Grona kort-omradet kan komma att utokas eller inskrankas. Kontrollera darfor alltid omradets
omfattning i det internationella forsakringsbevis (gront kort) som, pa begéran, utfardas.
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Forsakringen géller ocksd under transport mellan linderna inom giltighetsomradet. Trafik-
forsdkringen géller dock i hela varlden for skada som uppkommit i féljd av trafik med svensk-
registrerat fordon och som tillfogats svensk medborgare eller den som har hemvist i Sverige.
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B. TRAFIKFORSAKRING

Syftet med trafikforsakringen ar att sdkerstilla trafikskadelagens krav pa att:

* alla personer som skadas i trafiken med motordrivna fordon har rétt till ersdttning, obe-
roende av vems felet dr

* skada till foljd av trafik som det forsdkrade fordonet orsakar genom férarens vallande pa
annat motorfordon i trafik skall erséttas

* skada som det forsdkrade fordonet orsakar pa annans egendom (ej motordrivna fordon i
trafik) skall erséttas.

Trafikférsakringen ar obligatorisk. Agaren av fordonet maste ha trafikférsakring enligt Trafik-
skadelagen, sdvida inte fordonet dr avstillt eller pd annat sitt inte omfattas av trafikskadelagen.
Om dgaren av fordonet inte tecknar trafikforsdkring eller betalar premien kommer dga-
ren bli krdvd av Trafikforsdkringsféreningen pa en avgift som dr betydligt hégre an trafikpre-

mien. Under avsnitt B dterges i sammanfattning de viktigaste reglerna i trafikskadelagen.

Ndir géller inte trafikforsdkringen
Trafikforsakringen gdller enligt reglerna i Trafikskadelagen. Lagen tilldmpas inte pa
[. motordrivet fordon som dr avsett att féras av gdende

2. motordrivet fordon ndr det anvands for tavling, trdning, dvningskdrning, uppvisning eller
liknande dandamal inom inhdgnat tavlingsomrade

3. motorredskap med en tjdnstevikt av hogst 2000 kg som dr inrdttat huvudsakligen som
arbetsredskap och som varken dr eller bor vara registrerat i Védgtrafikregistret.

Har till motordrivet fordon som omfattas av lagen kopplats fordon av annat slag, tillimpas
lagens bestdmmelser om skada i foljd av trafik med motordrivet fordon pad fordonskombina-
tionen i dess helhet.

B.I Omfattning

B.1.1
Trafikforsakringen géller enligt reglerna i trafikskadelagen fér person- och sakskada, som ar
en foljd av trafik med fordonet.
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Enligt dessa regler kan ersdttning inte Idmnas for skada bland annat pa fordonet eller egen-
dom som transporteras med fordonet. Varje skadad férare eller passagerare far dock ersatt-
ning upp till 1/2 prisbasbelopp for skadade kldder, skor, glasdgon, planbok, klocka, pennor eller
privat mobiltelefon som vid skadetillfdllet bars eller medférdes f6r personligt bruk. Ersattning
ldmnas dock inte for ringar, andra smycken, pengar, biljetter eller andra vardehandlingar.

Skada utanfor Sverige som inte omfattas av trafikskadelagen regleras enligt den lagstift-
ning som galler i det land dar skadan intréffat. Betrdffande svensk medborgare eller den som
har hemvist i Sverige se A.9 Giltighetsomrade.

B.1.2
Vid skada pa egendom kan erséttningen minskas (jamkas) om den som drabbats av skadan
varit medvallande, det vill sdga sjdlv haft skuld i att skadan hant. Full ersdttning betalas dock
fér den skadade egendomen upp till 1/4 prisbasbelopp. For den del av skadan som &versti-
ger |/4 prisbasbelopp minskas ersédttningen enligt reglerna i trafikskadelagen.

Denna utvidgade ersdttningsratt giller inte

a) vid skada pa
* motordrivet fordon
 fordon som &r kopplat till motordrivet fordon
* sparbundet fordon
* egendom som transporteras med sadana fordon som ndmns ovan

* egendom som tillhor forsdkringstagaren sjélv eller det forsakrade fordonets brukare
eller forare.

b) om egendomens dgare varit grovt vardslos eller orsakat skadan med uppsat.
B.1.3 TRYGG-HANSAS ATAGANDE

Framstills krav mot forsdkrad pa skadestand som kan omfattas av forsdkringen skall han ome-
delbart underrdtta Trygg-Hansa. Darvid atar sig Trygg-Hansa gentemot den férsdkrade att

* utreda om skadestandsskyldighet foreligger

* férhandla med den som kraver skadestand

* betala den trafikskadeersdttning som den férsdkrade &r skyldig utge

Om kravet leder till rattegang och forsdkringen giller for skadan betalar Trygg-Hansa ocksa

den férsdkrades rattegdngskostnader i den utstrdckning de ar skdliga och dverensstimmer
med Trygg-Hansas intresse i rattegangen.
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Det dr inte bindande fér Trygg-Hansa om den forsdkrade utan bolagets tilldtelse medger
skadestandsskyldighet, godkdnner erséttningsansprak eller betalar ersattning. Trygg-Hansa
ar inte heller bundet av domstols dom, om den férsakrade inte fullgjort sin anmalningsskyl-
dighet enligt ovan.

B.1.4 PERSONSKADOR

Vid reglering av personskada som kan ersdttas genom trafikférsdkring i Trygg-Hansa skall du
medverka till utredning av skadan och dess féljder genom att ldmna de uppgifter och hand-
lingar som behdvs for skaderegleringen samt ldmna fullmakt till Trygg-Hansa att hos sjukhus
och andra vardinrdttningar inhdmta de handlingar och den utredning i dvrigt som behdvs fér
skaderegleringen.

B.1.4.1 Hur Trygg-Hansa ersitter kostnader for juridiskt bitrdde vid personskadereglering
Om du vid trafikolycka drabbas av personskada som skall erséttas av Trygg-Hansa svarar vi,
enligt de villkor som anges nedan, for kostnader for juridiskt arbete som utférs av ombud
som du utser. Med juridiskt arbete avses beddmning av och radgivning till dig i ersattnings-
fragor som sker for tillvaratagande av din rétt vid skaderegleringen hos Trygg-Hansa.

Endast om trafikskadan enligt Trygg-Hansas beddmning dr av mer allvarlig natur eller
ersattningsfragorna ar mer komplicerade eller avser stérre varden ldmnas ersdttning for
ett ombuds arbete. Innan det ombud du valt utfér arbete som kan ersattas av oss skall
ombudet i en arbetsplan redovisa sin beddmning av arten och omfattningen av ditt behov
av bitrdde med juridiskt arbete. Med stdd av denna arbetsplan tar vi stéllning till att ersatta
ombudets arbete tills vidare eller under en begridnsad tid med sdrskilt angivet antal timmar.
Pa underlag av uppgifter fran ombudet beddmer vi darefter i sistndmnda fall fortlépande
vilket arbete som skall erséttas. Trygg-Hansa lamnar skalig ersdttning for upprattande av en
arbetsplan och darmed vidhdngande atgarder, dock hdgst fem timmar.

Trygg-Hansa ldamnar endast ersdttning for ombudskostnader fér sadant ombud som upp-
fyller de krav som géller fér ombud enligt villkoren for Réttsskyddsférsakring.

Dad Trygg-Hansa beslutar om omfattningen och inriktningen av den utredning som behdvs
for regleringen av din personskada, och dven genomfér denna utredning med stoéd av bland
annat den fullmakt du utstallt till oss, erséatter vi endast kostnaderna for ombudets juridiska
arbete. Kostnader fér annan utredning, till exempel ldkarintyg och specialistutldtanden,
ersétter vi endast om vi bestillt eller begirt dem eller om de i forvdg godkdnts av oss. Arbe-
te som ombudet utfor for att tillvarata din rétt till ersdttning fran andra ersattningsformer dn
trafikforsakring ersdtter vi inte.

Trygg-Hansa ersdtter kostnader fér ombud endast om du medverkar till att skadereg-
leringsfragor i vilka du och Trygg-Hansa gor olika beddmningar i forsta hand skall prévas
av de ndmnder som inréttats for prévning av fragor inom personskadereglering, ndamligen
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Trafikskadendmnden (antingen prévningen dr obligatorisk eller ej), Rattsskyddsndmnden
och Ombudskostnadsndmnden.

Trygg-Hansa ersdtter inte utan sarskilt godkdnnande merkostnader som uppkommer
genom att du byter ombud. Sddant godkdnnande limnas endast om du kan visa att sdrskilda
skal foreligger for byte av ombud, sdsom t ex om den forsdkrade flyttar till annan bostadsort.

Trygg-Hansa ersdtter dina kostnader for ett ombuds juridiska arbete for att skaderegle-
ringen i badda parters intresse skall kunna genomféras utan dréjsmal, pa nédvandigt underlag
och med ett sakligt grundat och riktigt resultat. Vi kan darfor komma att ompréva beslut
om ersdttning till ombudet om du utan skélig orsak vdgrar medverka till en &ndamalsenlig
skadereglering genom att till exempel motsdtta dig prévning av ersdttningsfragor i Trafikska-
dendmnden eller fragor om erséttning till ombudet i Namnden for Rattsskyddsfragor eller
Ombudskostnadsndmnden eller om du utan sakliga skal aterkallar fullmakt som du ldmnat
férinhdmtande av medicinsk eller ekonomisk utredning.

Trygg-Hansa ersdtter endast skliga och nédvéndiga kostnader for ombudets arbete
enligt arbetsredogdrelse och med belopp som motsvarar den timkostnadsnorm som reger-
ingen faststéllerivissa mél (2011 med | 458 kr inklusive moms). Av arbetsredogdrelsen skall
framga vilka atgdarder ombudet utfort vid angivna tider samt tidsatgangen for varje atgard.

Ersattning till ombudet utbetalas nar arbete har utférts och redovisats i arbetsredogd-
relse. Om ombudets arbete stracker sig dver en langre tid dn ett ar ldmnar Trygg Hansa
forskott pa ersdttningen hdgst tva ganger arligen. Férskottet som ldmnas kommer sedan att
avrdknas fran den slutgiltiga ersattning med belopp som faststélls med stéd av arbetsplanen.
Ombudets rakning skall utstallas pa dig.

B.1.5 MERVARDESSKATT
Forsdkringstagaren skall pa begdran utnyttja sin avlyftningsrétt for att aterbetala mervardes-
skatt som utbetalas till skadelidande.

B.2 Forsakringsbelopp

Trafikforsakringen ersatter skador upp till 300 Mkr.

B.3 Sjalvrisk

B.3.1
Trafikférsakringen géller med den sjélvrisk som framgar av férsdkringsbrevet eller férsak-
ringsvillkoren.

Om mer dn en sjélvrisk géller vid samma skada sammanldggs sjélvriskbeloppen.
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B.3.2

Trafikforsakringen giller med en extra sjdlvrisk pa 10 % av prisbasbelopp om féraren fort
fordonet utan att ha det kdrkort som krévs eller om strafféreldggande eller dom som vunnit
laga kraft visar att fdraren antingen

* gjort sig skyldig till rattfylleri eller
* varit straffbart paverkad av annat berusningsmedel dn alkohol eller

* orsakat skadan med uppsat eller genom grov vardsloshet.

Denna sjélvrisk tillimpas inte vid rattfylleri eller paverkan av annat berusningsmedel dn alkohol
om det framgar att dessa omstandigheter inte medverkat till skadans uppkomst.

Dessutom har Trygg-Hansa rdtt att av skadevallaren dterkréva belopp enligt bestimmel-
serna i trafikskadelagen (TSL). Se dven G.6.8 Regressratt.

B.3.3

Trafikforsakringen giller med en extra sjdlvrisk pa 5 prisbasbelopp om skada héant da fordonet
kolliderat inom det av Trafikverket bestdimda sparomradet, med jarnvagsfordon/tag eller delar
till sddant. Dock géller den begrdnsning som framgar av punkten B.3.6.

B.3.4
Trafikforsakringen gdller med en extra sjdlvrisk pa 20 prisbasbelopp vid skada pa luftfarkost
eller delar till sadan. Dock géller den begransning som framgar av B.3.6.

B.3.5

Sjalvrisk enligt B.3.1-B.3.4 tilldmpas inte

* vid utbetalning enbart for skadad ren eller hund

» om skadan hdnde medan fordonet var stulet/ tillgripet

» om skadan hidnde ndr polisman eller annan behorig person besiktigade fordonet

* om dels forsdkringstagaren kan bevisa att annan person an han sjélv eller féraren vallat
skadan eller att skadan orsakats genom bristféllighet pa annat motordrivet fordon, dels
det inte visas att forsdkringstagaren eller féraren dr medvéllande eller att bristfdllighet pa
det egna fordonet har medverkat till skadan.

B.3.6
Forsdkringstagaren skall efter krav fran Trygg-Hansa betala den del av utbetalt skadebelopp
som motsvarar sjalvrisk.
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Trygg-Hansa far dock av fysisk person fér en och samma skada inte krdva mer an 10 % av
prisbasbelopp. Detta giller d&ven om summan av géllande sjélvrisker enligt B.3.1-B.3.4 dr hogre.

B3.7
Trygg-Hansa kan till Trafikforsakringsfdreningen dverldta fordran avseende obetald sjdlvrisk

for trafikforsakring.
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C. EGENDOMSSKYDD

C.I Gemensamma villkor for egendomsskydd

C.1.1 FORSAKRAD EGENDOM

a) Fordonet

b) Utrustning i eller pa fordonet om den hor till detta och kan anses vara normal for ett for-
don av samma slag och fabrikat som det férsékrade, dock ej reservdelar. Utrustningen kan
vara fast eller 16s*,

*med |6s normal utrustning avses 16sa tillbehdr och utrustning som tas med i och som dr avsedd fér fordonet och
verksamheten upp till ett virde av |/2 prisbasbelopp. Mobiltelefon ingar inte.

¢) Avmonterad fordonsdel eller utrustning enligt b) upp till tre prisbasbelopp.

Om annan fordonsdel eller utrustning monterats i dess stélle géller férsdkringen endast for
den fordonsdel eller utrustning som dr monterad.

Ljud- och bildutrustning som inte ingdr i fordonets standardutrustning ersétts endast om
utrustningen dr fast monterad och konstruerad fér att anvandas i fordonet. Mobiltelefon
ingdr inte.

C.1.2 FORSAKRAT INTRESSE

Forsakringen géller for dig som ar forsakringstagare. Men den gdller endast om du ar fordonets
verklige dgare och huvudsaklige brukare. Dessutom avser férsdkringen forsakringstagarens
intresse i utrustning enligt Forsdkrad egendom C.1.1.b) som dr lanad, hyrd eller dgd av
fordonets brukare. Detta innebdr att du kan bli utan ersdttning om du ar registrerad som dgare
och har tecknat férsikring for fordonet, trots att du inte dger det eller huvudsakligen brukar
det.

Har du kopt fordonet pa avbetalning eller kredit har Trygg-Hansa ratt att ldmna ersatt-
ning till sdljaren. Sadan ersattning lamnas hogst med sdljarens aterstaende fordran enligt
reglerna i konsumentkreditlagen eller lagen om avbetalningskép (1978:599) mellan néringsid-
kare med flera. Om du hyrt (leasat) fordonet har vi ratt att [imna ersdttning till dgaren.

C.1.3 BARGNING,HAMTNING OCH SANERING
Om skada pa fordonet &r ersittningsbar betalas ocksa nédvandig bargning fran skadeplatsen
till ndrmaste verkstad som kan reparera fordonet.

Har skadan skett utomlands betalas transport till ndrmaste reparationsverkstad i Sverige,
om Trygg-Hansa anser detta nddvandigt for att utféra reparationen.
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Om stoldforsdkrat fordon aterfinns pa annan ort dn dar det tillgripits betalas forsakrings-
tagarens skdliga kostnader for hdmtning av fordonet. Om det finns sérskilda skal kan

Trygg-Hansa ombesdrja hdmtningen. Trygg-Hansa avgdr om transport till fordonets
hemort eller till annan ort skall betalas.

Vid erséttningsbar skadegorelse, brand- eller vagnskada enligt detta foérsakringsvillkor
ersdtts saneringskostnader upp till 1/2 prisbasbelopp. Ersédttning for saneringskostnad lam-
nas dock inte dd annan enligt lag eller avtal dr skyldig att ersétta kostnaden fér saneringen.

C.1.4 FORSAKRINGEN GALLER INTE VID SKADA
a) som skett ndr fordonet anvédnts inom inhdgnat tavlingsomrade.

b) som intréffat under tavling med fordonet, traning for sadan tdvling, uppvisning eller
vid hastighetskdrning under tavlingsliknande former.

) som intréaffar pa Nordslingan, Nurburgring, i Tyskland.

Vid tillgrepp av fordon som dr ersattningsbart enligt stdldférsakringen ersétts dock ovansta-
ende skadehandelser.

C.1.5 SAKERHETSFORESKRIFTER

|. Fordonet far inte kdras av férare som ar straffbart paverkad av alkohol eller annat berus-
ningsmedel.

2. Fordonet far inte kdras av férare som saknar giltigt och erforderligt kérkort.

3. Fordonet far inte anvdndas for Gvningskdrning om ldraren eller eleven inte uppfyller kra-
ven for tilldten Gvningskdrning.

4. Fordonet far inte anvdndas om fordonets belagts med karférbud.

Vid tillgrepp av fordon som ar ersattningsbart enligt stéldforsakringen ersétts dock ovansta-
ende skadehdndelser.

Om sdkerhetsféreskrifterna inte foljs
Ersdttningen kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sakerhetsforeskrifter.

C.2 Brandforsakring

C.2.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR SKADA

a) genom brand, brand som anlagts av tredje man*, blixtnedslag eller explosion.

b) genom kortslutning i kablar och ledningar och direkta féljdskador pa stromforbrukare.
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* med tredje man menas annan &n dig sjalv som handlat utan ditt samtycke

C.2.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADA

a) pa ljudddmpare, ddck och slangar genom brand och explosion i dessa
b) pa elektrisk motor styrdon och strémforbrukare genom brand eller kortslutning i dessa.

©) pa grund av vagnskada fore eller efter och i omedelbar anslutning till brandskadan. Vagn-
skadan kan ersattas genom vagnskadeforsakringen.

d) i samband med stold eller tillgrepp som intraffade fére brandskadan. Skadan kan ersattas
genom stoldférsakringen.

Anmirkning till C.2.1 och C.2.2

Med brand avses eld som kommit 18s.
Med kabel avses isolerad ledning mellan strémkalla och komponent/ forbrukare.
Med kortslutning menas dverledning mellan kabel och annan ledare som normalt
inte dr i kontakt med varandra.

C.2.3 SAKERHETSFORESKRIFTER

[. Anordning som anvands for att ge starthjdlp till, vdrma eller torka fordonet skall vara provad
och godkand for detta andamadl. Fabrikantens anvisningar skall foljas.

2. Starkstromsanordning som anvands i fordonet skall vara provad och godkéand. Fabrikantens
anvisningar skall foljas.

3. Foreskrifter som myndighet utfardat for att forhindra eller begransa skada och som géller
for fordonet eller den lokal dér fordonet i regel fdrvaras, skall iakttas.

4. Elektriska ledningar, kablar och komponenter skall vara fackmannamassigt monterade.

5. Svetsningsarbete far endast ske om nddvandiga sakerhetsatgarder vidtagits sasom frildgg-
ning och demontering av brannbart material.

6. Huvudstrémmen skall brytas nédr fordonet ldamnas utan tillsyn samt vid reparation och
rengoring.

7. Nya fordon med en totalvikt av minst 10 ton som &r levererat/registrerat efter 2004-01-0l
skall vara utrustad med automatiskt, av SBF, godkant sprinklersystem i motorrummet enligt
brandsdkerhetsbestdimmelserna SBF 128 och FTR 128.

Om sidkerhetsforeskrifterna inte foljts
Ersdttningen kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sdkerhetsforeskrifter.
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C.2.4 SJALVRISK
Sjalvrisken framgar av forsakringsbrevet.

Fordon registrerade till och med 2003-12-31, oavsett totalvikt och fordon med en total-
vikt under 10 ton registrerat fran och med 2004-01-01 som vid brand var utrustad med fast
monterad, av SBF, godkdnt sprinklersystem i motorrummet giller med sjdlvriskreducering,
dock max 20 % av prisbasbeloppet.

C.4 Stoldforsakring inklusive skadegdrelse

Agaren skall styrka innehavet av stulen egendom, lampligen med ursprungskvitto eller original-
garantibevis. Tillverkningsnummer bér vara angivet och egendomen markt med person-
nummer/organisationsnummer/registreringsnummer.

C.4.1 FORSAKRINGEN GALLER FOR SKADA

a) genom stold
b) genom tillgrepp av fordon
€) genom ran

d) genom forsok till stold , tillgrepp av fordon eller ran.

For att forsakringen skall gdlla for utrustning enligt C.1.1 b) kravs att utrustningen ar fast
anbringad pa fordonet eller férvarad i detta. Se dven C4.3.

Forlust av fordon ersatts om fordonet inte kommit tillrdtta inom en méanad efter den dag
bolaget fick skadeanmalan.

Intréffad skada skall polisanmélas.

Begransning
Vid stéld av ljud- och bildutrustning, mikrovagsugn, kylskap och tillbehér till denna utrustning
inklusive montering dr ersattningen begransad till | basbelopp.

C.4.2 UNDANTAG
Forsakringen gdller inte for skada genom tillgrepp av fordon eller férsok till sédant brott som
orsakats av person som tillnér samma hushall som férsdkringstagaren.

Anmirkning till C.4.1 och C.4.2
Forklaring till vissa begrepp i brottsbalken, observera att férsiakringen endast omfattar stold,
tillgrepp av fordon, ran och forsok till sadana brott.
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Stold
Nagon tar annans egendom utan lov och behdller, sdljer eller ger bort den.

Tillgrepp av fordon.
Négon tar utan lov ett motorfordon som tillhér annan, men utan avsikt att behdlla eller sélja det.

Ran
Nagon som med vald eller hot om vald, som framstar som trangande fara, tar nagon annans
egendom.

Forskingring

Nar egendom &verldmnas till annan person med forutsdttning att egendomen ska ldmnas
tillbaka, och denne istillet behaller, sdljer eller ger bort den. Exempel pa forskingring kan
vara om en sdljare later en person provkéra ett fordon och denne forsvinner med fordonet.

Olovligt forfogande

Négon innehar annans egendom eller egendom som annan har réttigheter i (till exempel egen-
dom som k&pts pa avbetalning) och saljer den utan lov eller pa annat sitt disponerar éver egen-
domen sd att dgaren eller den som har rattigheter i egendomen gar miste om sina rattigheter.

Olovligt brukande
Nagon som utan lov anvdander annans egendom och ddrigenom orsakar dgaren skada, for-
lust eller annan oldgenhet.

Bedriageri
Nagon skaffar sig fordelar genom att med felaktiga uppgifter forma nagon att handla pa ett
sdtt som innebar skada for denne.

C.4.3 SAKERHETSFORESKRIFTER

Laskrav
Om fordonet dr utrustat med tandningslas, dorrlas och/eller bagagelucklas skall dessa lasas
ndr fordonet ldmnas obemannat. Detta géller dven vid lastning och lossning.

Forvaring av nycklar, nyckelkort eller liknande

Nycklar, nyckelkort eller liknande far inte sitta i ldsen, férvaras i eller i ndrheten av fordonet,
ndr fordonet ldmnas samt vid lastning och lossning. | &vrigt skall nycklar, nyckelkort eller lik-
nande forvaras aktsamt.
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Utrustning till fordonet
Utrustning i fordonet skall vara inlast i fordonet. Utrustning pa fordonet skall vara fast monterad.

Avmonterad fordonsdel eller utrustning

Avmonterad fordonsdel eller utrustning som inte férvaras i fordonet, skall vara inldst i
utrymme som endast disponeras av férsakringstagaren. Féremal som pa grund av storlek,
anvandning eller liknande inte rimligtvis kan férvaras inlasta, skall férvaras aktsamt.

Om sikerhetsforeskrifterna inte foljs
Ersdttningen kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sdkerhetsforeskrifter.

C.4.4 SJALVRISK
Sjalvrisken framgar av forsakringsbrevet.

Larm

Om fordonet vid skadetillfdllet var utrustat med av Trygg-Hansa godként inbrottslarm som
installerats enligt gdllande monteringsanvisningar och som vid skadetillfallet var i funktion
reduceras avtalad sjdlvrisk med hélften, dock hdgst med 20 % av prisbasbeloppet.

Elektronisk startspdirr eller spdrsdndare
Om fordonet vid stdld av hela fordonet var utrustat med elektronisk startspérr eller
sparsandare och dessa var i funktion vid stoldtillfdllet géller forsdkringen utan sjélvrisk.

C.4.5 SKADEGORELSE

C.4.5.1 Omfattning
Delkaskof6rsakringen géller dven for skada som uppkommit pa fordonet genom skadegd-
relse av annan person. For fordon med géllande vagnskadegaranti géller forsdkringen enbart
for sjdlvrisken pa vagnskadegarantin.

Intréffad skada ska polisanmalas.

C.4.5.2 Sjalvrisk
Sjalvrisken dr densamma som galler for stoldforsakring enligt forsakringsbrevet. Observera att
sjalvriskens storlek inte paverkas av férekomsten av larm, elektronisk startsparr eller sparsandare.
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C.5 Réttsskyddsforsakring avseende fordonet

C.5.1 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsdkringen géller for det férsdkrade fordonets dgare, brukare och férare (de forsékrade) i
denna deras egenskap. Férsdkringen géller inte for den, som brukat fordonet utan lov.

C.5.2VILKATVISTER FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsdkringen géller for tvist dar du sjdlv ar part,

* som kan prévas som tvistemal av tingsratt, dock inte sé kallade smamal (se avsnitt Vilka tvister
forsakringen inte géller for C.5.3 punkt 1), och som efter prévning dar kan prévas av hovratt
och Hogsta domstolen. Med tvist forstas att ett framstéllt krav helt eller delvis avvisats.

Forsdkringen géller dven for tvist

* angdende skadestand som prévas inom ramen for brottmal, dar du dr malsdgande. For-
sakringen giller ocksa i ovan ndmnda mal om de tas upp till handldggning efter beslut om
resning, domvilla eller aterstéllande av férsutten tid.

Forsdkringen géller for skiljeforfarande i sadan tvist som kan prévas av ovan angivna dom-
stolar och omfattar bade dina egna ombudskostnader och sadana som du forpliktas utge —
med undantag for ersdttning till skiljemannen.

C.5.3VILKATVISTER FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR
Forsdkringen géller inte:

+ fortvist som vid rdttslig provning skall handldggas enligt | kapitlet 3d§ forsta stycket rétte-
gangsbalken (smamal). Detta undantag tillimpas inte vid tvist pa grund av férsakringsavtal
med Trygg-Hansa.

+ fortvist ddr du dr kdrande och tvisten ska handldggas enligt lagen om grupprittegang
(2002:599).

+ fortvist som har samband med dktenskapsskillnad, oavsett vad tvisten giller och ndr den
uppkommer, eller andra fragor som i anledning av dktenskapsskillnaden aktualiseras mel-
lan makarna och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap i olika former. Undantaget
géller vid tvist mellan makarna vid dktenskapsskillnad och pa motsvarande satt vid upplos-
ning av partnerskap och samboférhallande oberoende av om rattsférhallandet skall pro-
vas enligt sambolagen eller annan lag.

+ fortvist om du inte har befogat intresse av att fa sin sak behandlad.

+ fortvist som avser drenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemal
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eller drenden enligt lagen (1996:242) om domstolsdrenden eller konkurslagen.

» fordig, som inte forsakrat yrkesmassig uthyrning av fordon, i tvist som avser fordran eller
annat ansprak pa grund av yrkesmdssig uthyrning av fordonet.

* fortvist som giller skadestand eller annat ansprak pa grund av brottslig gdrning dar kost-
naderna for brottmal inte kan ersdttas enligt C.5.4 Vilka brott forsdkringen géller f6r och
C.5.5 Vilka brott/forseelser forsakringen inte géller for.

* tvist som avser personskadereglering vid forsakringsbolag om skadelidande inte vackt
talan vid domstol mot férsdkringsgivaren (géller ersdttning genom trafik-, ansvars- eller
olycksfallsforsakring).

* tvist som har anknytning till din nuvarande eller tidigare anstallning, yrkes- eller tjanste-
utdvning eller annan férvarvsverksamhet inbegripet dtgarder for avveckling eller dver-
latelse av verksamhet.

C.5.4VILKA BROTT FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsdkringen géller for garning som kan prévas som brottmal sedan du i en férundersékning
delgivits misstanke for eller atalats for

* brott for vilket inte stadgas strangare straff dn boter, till exempel vardsldshet i trafik.
* vdllande till annans déd.
* vdllande till kroppsskada eller sjukdom.

Kan du visa att dtal mot dig for grov vardsldshet i trafik, for grovt vallande till annans déd,
grovt véllande till kroppsskada eller sjukdom, genom dom som vunnit laga kraft, inte
beddmts som grovt, gdller férsdkringen.

C.5.5VILKA BROTT/FORSEELSER FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR

Forsakringen géller inte for forundersdkning och brottmal dér misstanken om brott eller atal avser
* hastighetsovertrddelse enligt Trafikférordningen

* kdrning mot rétt ljus enligt Trafikférordningen

* brott for vilket stadgas strangare straff an boter till exempel rattfylleri eller sa kallad smitning
* olovlig kdrning.

C.5.6 OMBUD

For att forsakringen ska gélla krdvs att du, genom utstéllande av rattegangsfullmakt, anlitar
ombud att féretrdda dig i forhandlingar och rattegang.
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Ombudet skall vara lampligt med hansyn till tvistens beskaffenhet, omfattning och den ort
dédr du dr bosatt eller orten dér tvisten eller brottet ar féremal fér provning.

Ombudet skall dven vara

* advokat eller jurist anstdlld hos advokat eller godkdnd av Forsakringsbolagens Ratts-
skyddsnamnd samt inneha F-skattsedel.

Ombudet maste begira godkdnnande hos Forsdkringsbolagens Rattsskyddsnamnd i sam-
band med att denne pabdrjar arbetet i det drende dar forsdkringen skall utnyttjas.

Vid oenighet om ombudets arvode och kostnader kan prévning ske hos Ombudskost-
nadsndmnden alternativt Forsdkringsbolagens Rattsskyddsnamnd. Prévning kan begéras av
savdl Trygg-Hansa som av ombud.

Godkdnnande kravs dven for bitrddande jurist som ldmnat anstélining hos advokat och
fortsatter handldaggningen av uppdrag som mottagits av denne under anstéllningen. Motsva-
rande géller ombud vars medlemskap i Advokatsamfundet upphort.

En forutsdttning for att du ska fd anlita ombud, som inte dr advokat eller bitrddande jurist
pa advokatbyrd, dr att ombudet férbundit sig att i hdandelse av tvist godta Forsakringsbola-
gens Rattsskyddsndmnds provning av arvode och dvriga kostnader i drendet.

C.5.7 VILKA KOSTNADER FORSAKRINGEN ERSATTER

Du kan fa ersattning fér féljande kostnader om de dr nédvandiga och skdliga och om du inte
kan fa dem betalada av motpart eller annan. Det innebar bland annat att vi inte betalar om
du i eller utom rdttegdng avstar dina mojligheter att fa ersédttning av motparten.

Forsakringen ersitter

* ombuds och forsvarares arvode och omkostnader. Arvode betalas for skdlig tidsatgang
och hogst enligt den timkostnadsnorm som Regeringen arligen faststaller i vissa mal. Tvist
eller mal som handldggs utanfor Norden ersétts med nodvédndiga och skdliga kostnader.

* nodvdndiga kostnader fér bevisning och utredning som anskaffats fére rattegang och ef-
ter att tvist uppstatt eller brottsmisstanke delgivits dig, forutsatt att utredningen bestills
av ditt ombud.

* kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovritt.
* kostnader for bevisning i rittegang eller skiljemannaforfarande.
* expeditionskostnader i domstol.

* rattegangskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit dig att betala till mot-
part under forutsattning att du gér sannolikt att domstolen, pa grund av nya omstandig-
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heter som framkommit under rittegangen, skulle ha dlagt dig att betala rattegangskostna-
der med hogre belopp, dn det som du dtagit dig, om tvisten hade prévats.

* rdttegdngskostnader som du efter dterkallelse av talan démts att betala till motpart, un-
der forutsattning att du gér sannolikt att domstolen, pa grund av nya omstandigheter som
framkommit under rdttegangen, efter provning skulle ha alagt dig att betala rattegangs-
kostnader med hogre belopp dn det som du domts till i och med édterkallelsen.

* rdttegangskostnader som du dlagts att betala till motpart eller staten efter domstols eller
skillemans provning av tvisten.

Av ombudets kostnadsrakning skall framga vilka atgdrder ombudet har vidtagit samt tids-
atgdngen for dessa atgdrder med motivering for uppkomna sakkunnigkostnader. Med kost-
nadsrakningen ska ldmnas upplysning om resultatet i tvisten eller brottmalet samt bifogas
dom eller forlikningsavtal.

C.5.8 VILKA KOSTNADER FORSAKRINGEN INTE ERSATTER
Forsdkringen géller inte i den man ersdttning har ldmnats eller skulle ha kunnat ldmnas
genom annan férsdkring eller pd annat satt.

Om skadestand till dig dven kan antas innefatta kompensation fér ombudskostnader [dm-
nas inte ersattning for dessa genom férsakringen.

Forsakringen ersitter inte
* ombudskostnader som uppkommer innan tvist uppstatt eller du delgivits misstanke om
eller atalats for brott enligt ovan.

* forsdkrads eller anstdllds eget arbete, férlorad arbetsinkomst, resor och uppehille, eller
andra omkostnader.

* verkstdllighet av dom, beslut eller avtal.
* ersdttning till skiljeman.

* Merkostnader som uppkommer genom att du gjort dig skyldig till férsumlig processféring
eller forfarit forsumligt.

Grundas tvistigt ansprak som i och for sig kan godkdnnas enligt rattsskyddsforsakringen,

pa gdrning som pastas utgdra brott och utreds av myndighet, ersétter forsakringen inte
kostnader for bevisning som tagits fram till styrkande av att garning utgér brott eller medfor
avgiftssanktion.
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C.5.9 NAR DU SKALL HA HAFT FORSAKRING FORATT FA RATTSSKYDD

Du kan fa réttsskydd om forsédkringen var gillande nar de hdandelser eller omstdndigheter
som ligger till grund for anspraket eller misstanken om brott intréffade och det darefter inte
gatt langre tid dn tio ar.

Om du som férare drabbas av personskada oavsett ndr denna intraffat kan du fa ratts-
skydd i tvist med Trygg-Hansa angdende din personskada dven om mer an tio ar forflutit
sedan trafikolyckan intrédffade under forutsdttningen att Trygg-Hansa inte tidigare lamnat
nagot slutligt beslut angdende ersdttning for personskadan.

Om rattsskydd beviljas enligt foregdende tillimpas istéllet den sjélvrisk och den hogsta
forsakringsersattning som géller fér motsvarande motorfordonsférsakring hos Trygg-Hansa
vid tiden for tvistens uppkomst. Du maste dock for att fa rattsskydd i tvist angdende person-
skada, enligt foregaende stycke, védcka talan mot Trygg-Hansa inom sex manader fran dagen
for det slutliga beslutet.

C.5.10 GILTIGHETSOMRADE
Anspraket eller misstanken om brott skall ha sin grund i hdndelse eller i omstdndighet som
visas ha intréffat inom forsakringens giltighetsomrade, se A.9 Giltighetsomrade.

C.5.11 SARSKILD SJALVRISK OCH HOGST ERSATTNINGSBELOPP
Sjalvrisken ar 20 % av kostnaderna, dock lagst 5 % av prisbasbeloppet om inte annat anges i
forsakringsbrevet.

Hogsta ersattningsbelopp vid en tvist/brottmal dr 3 prisbasbelopp enligt lagen om allmén
forsakring som géller ndr tvisten uppkommer; inklusive momes.

Om flera tvister uppkommer ska dessa rdknas som en tvist,

» omde enligt |4 kapitlet rattegangsbalken handldggs eller skulle ha kunnat handldggas
gemensamt i en rattegang vid domstol, d&ven om de handldggs som olika mal vid ett eller
flera tillfdllen

» om yrkandena stoder sig pa vdsentligen samma handelser eller omstandigheter dven om
yrkandena inte stoder sig pd samma rattsliga grund.

Da flera tvister/mal rdknas som en tvist gdller det prisbasbelopp som var aktuellt da férsta
tvisten uppkom.

Om du delges misstake for fler brott och atal for dessa brott vacks samtidigt géller forsdk-
ringen med ett férsdkringsbelopp.
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C.6 Krisforsakring

C.6.| OMFATTNING
Krisforsakringen ingar for fordon som dr minst halvférsakrat.

C.6.2 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR
De forsékrade ar

* forsdkringstagaren

* forsdkringstagarens anstéllda

 fordonets férare

* maka/make till forsikrad enligt ovan.

C.6.2.1 Forsikringen giller for

a) behandlingskostnad till foljd av ersittningsbar skada enligt detta villkor. Med behandlings-
kostnad avses kostnad (arvode) for samtalsterapi (psykologkonsultation). Ersattning ldmnas
for maximalt 10 behandlingstillféllen. Tiden under vilken behandlingen ges &r begransad till
|2 manader efter intréffad skada. Behandlingshjilpen skall ske i samrad med Trygg-Hansa.

b) skdliga resekostnader i Sverige berdknade enligt bestimmelser i Lagen om allman forsakring.

0) juridisk radgivning per telefon efter intraffat ran eller Gverfall. Ersdttning lamnas for | tim-
mes radgivningen av Trygg-Hansa anvisad jurist och dr avsedd att klargéra de praktiska fra-
gor som kan finnas avseende polisanmaélan, rétt till skadestand och rédttegangsférfarande.

C.6.3 GILTIGHETSOMRADE
Forsdkringen géller inom det sa kallade gréna kort-omradet. Behandlingen skall dock alltid
ske i Sverige.

C.6.4 UNDANTAG.
Forsdkringen géller inte fér behandlingskostnad som

a) uppstatt i samband med att den forsikrade utfort eller medverkat till gdrning som enligt
svensk lag dr straffbelagd.

b) uppstatt da den forsiakrade utan skélig anledning utsatt sig for risken att skadas.

C.6.5 SJALVRISK
Forsdkringen géller utan sjalvrisk.
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C.7 Ranforsakring

C.7.1 OMFATTNING

Forsdkringen géller for ran/uppsatligt fysiskt vald i omedelbar anslutning med bussresa.
Begreppet ran innebér att ndgon med vald eller hot om vald, som framstar som trangande
fara, tar ndgon annans egendom. Intriffad skada skall polisanmélas.

Ersdttning ldmnas for

a) forlust av pengar och viardehandlingar som tillhér bussforetaget.
b) mobiltelefon som tillhor bussforetaget
) férarens klader och glaségon, som skadas vid ran eller éverfall.

C.7.2 GILTIGHETSOMRADE
Forsdkringen géller inom Norden.

C.7.3 UNDANTAG

Forsdkringen géller inte om

a) den som utsatts for ranet eller dverfallet medverkat till, eller frdmjat detta.
b) ersattning till ndgon del kan utgé fran annan forsakring.

C.7.4 FORSAKRINGSBELOPP
Forsdkringsbeloppet dr hégst | prisbasbelopp vid varje skada.

C.7.5 SJALVRISK
Forsdkringen géller utan sjalvrisk.

C.9 Resgodsforsdkring for passagerare

C.9.1 OMFATTNING
Forsakringen gdller for passagerares, i bussen och i bussens sldp medférda resgods (dock e
pengar eller vardehandlingar), som under fird med bussen skadas eller forloras vid

* trafikolycka
* brand

* stold (skall polisanmalas).
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C.9.2 GILTIGHETSOMRADE

Forsdkringen géller inom Norden.

C.9.3 FORSAKRINGEN GALLER INTE

a) for kvargldmda féremal.

b) om ersattning till ndgon del kan utgd genom annan férsakring eller garanti.

C.9.4 FORSAKRINGSBELOPP
Forsdkringsbeloppet dr hdgst 20 % av prisbasbeloppet per passagerare och skada.

C.9.5 SJALVRISK
Sjalvrisken dr 20 % av prisbasbeloppet vid varje skadetillfille.

C.10 Resgodsforsakring for forare

C.10.1 OMFATTNING
Forsdkringen géller for férares, under fard medférda egendom (dock ej pengar och vérde-
handlingar), som skadas vid

* trafikolycka
* brand

* stold (skall polisanmalas).

C.10.2 GILTIGHETSOMRADE
Forsdkringen géller inom Norden.

C.10.3 FORSAKRINGEN GALLER INTE
Om erséttning till ndgon del kan utga fran annan forsdkring eller garanti.

C.10.3 FORSAKRINGSBELOPP
Forsdkringsbeloppet dr hégst 20 % av prisbasbeloppet vid varje skada.

C.10.4 SJALVRISK

Sjalvrisken dr 5 % av prisbasbeloppet vid varje skadetillfille om inte annat anges i forsakringsbrevet.
Vid samtidig skada pa fordon och férares tillhorigheter tilldmpas endast en sjlvrisk, den

hogsta. Detta giller dven for det fall forarens egendom ersétts genom hemférsakring i

Trygg-Hansa.



34 | C — Egendomsskydd

C.II Egendomsforsakring for foretag

C.l11.1 OMFATTNING
Forsdkringen géller for egendom som férsakringstagaren dger, disponerar enligt hyreskon-
trakt eller lanar.

C.11.2 FORSAKRAD EGENDOM
Forsdkringen géller pl6tslig och oférutsedd skada pa eller forlust av forsdkrad egendom
bestaende av:

a) kontorsinventarier och ledningar som inte dr att anse som byggnad
b) férbrukningsartiklar sasom bransle och smérjmedel

) reservdelar till forsdkrat fordon

d) verktyg och redskap

e) utrustning for kontor och lagerlokal

f) ritningar, arkivalier och datainformation.

C.11.3 GILTIGHETSOMRADE

Forsdkringen géller inom Norden och pa forsdkringstagarens ordinarie kontor eller garage
for forsdkrat fordon.

C.11.4 UNDANTAG

Forsdkringen géller inte fér skada som bestar i

a) gradvis forandring eller annan langtidspaverkan

b) férslitning, utmattning, forbrukning, svinn, diffusion eller fortgdende sprickbildning
) erosion, kavitation, korrosion

d) férlust av egendom som gldmts, forlagts eller tappats bort

e) olovligt brukande, férskingring, olovligt forfogande eller bedrageri

f) att information pa datamedia, blir obrukbar eller férlorats till foljd av tillverkningsfel eller
brist hos datamedia, felhantering, felprogrammering eller liknande

g) forsdkringen giller inte om ersdttning till ndgon del kan utga fran annan forsakring eller
garanti.
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C.11.5 FORSAKRINGSBELOPP
Forsdkringsbeloppet dr hogst | prisbasbelopp per féretag vid varje skadetillfdlle.

C.11.6 ALLMANNA SAKERHETSFORESKRIFTER

I. Egendomen ska tas om hand pa ett efter omstandigheterna tillfredstéllande sétt sd att den
inte stjdls, gar forlorad eller skadas. Hur hdgt kraven stélls beror bland annat pa egendo-
mens art och varde. Om sdkerhetsforeskrifterna asidosdtts kan ersittningen sattas ned.

2. Vidare géller som sdkerhetsforeskrift att bestdmmelser i lag, annan forfattning eller fore-
skrift meddelad av myndighet som ar till for att forhindra eller begransa skada skall foljas.

3. L&mnade anvisningar fran tillverkare, leverantor eller installator skall foljas.
C.11.6.1 Sikerhetsforeskrifter for stold
C.11.6.1.1 Férsdkringstagarens ordinarie kontor och garage

Dérrar
Ytterddrrar skall ldsas.

Fonster
Fonster skall stdngas och reglas.

Om sidkerhetsforeskrifterna inte foljs
Ersdttning kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sdkerhetsféreskrifter.

C.11.7 SJALVRISK
Sjalvrisken dr 20 % av prisbasbeloppet om inte annat anges i forsakringsbrevet.

C.12 Bargningsforsakring

C.12.1 FORSAKRINGEN OMFATTAR
a) buss som ar minst halvforsdkrad

b) tillkopplad slapvagn som ar férsakrad i Trygg Hansa.

Forsdkringen géller for bargningskostnad som uppstatt pa grund av driftstopp pa fordonet
under fard eller i anslutning till fard med fordonet.
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C.12.1.1 Forsédkringen ersitter

Ersdttning lamnas for skdlig bargningskostnad till ndrmaste verkstad som kan reparera for-
donet eller till depa om kostnaden inte dr hdgre. Vid driftstopp pa buss betalas dven barg-
ningskostnad for tillkopplad sldpvagn forsdkrad i Trygg-Hansa.

Vid skada inom Sverige skall Trygg Bargning kontaktas, tel 0771-111 510. Om s inte sker
begransas Trygg-Hansas ersattningsskyldighet till vad det skulle ha kostat om Trygg Bargning
hade anlitats. Vid skada utanfér Sverige skall Trygg-Hansa i forsta hand kontaktas innan
bargning pabdrjas.

C.12.2 GILTIGHETSOMRADE
Forsdkringen géller inom Norden.

C.12.3.UNDANTAG

Forsdkringen géller inte

a) om handelsen intréffat vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel
b) for merkostnad avseende transporterat gods

¢) om ersdttning till ndgon del kan utgd genom annan forsikring, garanti eller raddnings-
abonnemang

d) skada som intraffar nar fordonet kérs pa fruset vatten, om det inte kdrs pa vintervdg som
Vigverket ansvarar for,

C.12.4.SAKERHETSFORESKRIFTER
I. Fabrikantens anvisningar for skotsel, underhall, service och dylikt skall foljas.

2. Fordonet far inte anvandas under forhéllanden som innebar onormal pafrestning for fordonet.
3. Géllande bestdmmelser for kor- och vilotider skall f6ljas.

Om sikerhetsforeskriften inte foljs
Ersdttningen kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sdkerhetsforeskrifter.

C.12.5 SJALVRISK
Sjdlvrisken dr 10 % av prisbasbeloppet.
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C.13 Djurkollision — sjalvriskreducering

C.13.1 OMFATTNING

Forsdkringen géller for skada pa fordonet som uppkommit genom kollision med djur som
pl&tsligt och ofdrutsett kommit ut pa kérbanan. Ersdttning ldmnas dven om vagnskadefor-
sdkring saknas. Skadan skall, dock vara ersdttningsbar enligt vagnskadeforsdkringen eller
vagnskadegaranti.

C.132ATGARD
Vid skada pa lg, ren, radjur, hjort och tamdjur fordras att forsiakringstagaren eller foraren
gor en anmalan till dgaren eller jaktrattsinnehavaren. Kan denne inte antraffas skall anmalan
goras till polisen.

Intyg fran djurdgaren eller polisen skall skickas till Trygg-Hansa.

C.13.3 FORSAKRINGSBELOPP
Ersdttning betalas med hogst 10 % av prisbasbeloppet.

C.14 Vagnskadeforsakring

C.14.1 FORSAKRINGEN GALLERVID SKADA

» genom trafikolycka eller annan yttre olyckshdndelse.

* som uppstatt under transport pa annat transportmedel.

C.14.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADA
a) pa fordonsdel med konstruktions-, fabrikations- eller materialfel, om skadan orsakats av felet.

b) som bestar i slitage eller kan hanforas till bristfalligt underhall.

) som orsakats genom rost, fratning, kold, vita eller fukt. Skada som uppstatt som en direkt
och omedelbar foljd av hdndelse som anges i C.14.] betalas dock.

d) som dr ersattningsbar genom C.2.1 brandforsékring eller C.4.1 stoldférsakring.
e) som intraffar nar fordonet kérs pa fruset vatten, om det inte kors pa vintervdg som Vag-

verket ansvarar for.

C.14.3 SAKERHETSFORESKRIFTER

|. Fordonets maximilast far inte éverskridas.

2. Gillande bestdammelser for kor- och vilotider skall foljas.
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Om sidkerhetsforeskriften inte foljs
Ersdttningen kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sakerhetsforeskrifterna.

C.14.4 SJALVRISK
Sjalvrisken framgar av forsakringsbrevet.

Héjdledsskada

Vid skada som uppstatt genom kollision i hdjdled tillkommer en extra sjélvrisk. Denna dr

50 % av prisbasbeloppet vid varje skada. Om skadan samtidigt uppstatt pa transporterat
gods, vilket ersdtts genom transportdransvarsforsakringen i Trygg-Hansa med avdrag for
sjdlvrisk vid kollision i hojdled, avdrages dock inte ndgon extra sjélvrisk vad géller vagnskadan.
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D. TILLAGGSFORSAKRING

D.l. Rattsskyddsforsakring avseende verksamheten

D.1.1 FORSAKRADE PERSONER OCH FORSAKRAD VERKSAMHET

Forsdkringen géller for tvist for den ansvarsforsikrade verksamheten enligt D.2.1.
Réttsskyddsforsakring avseende verksamheten giller inte for férsdkrad sasom dgare eller

brukare av fastighet vid tvist som har direkt samband med sadan férsikrad verksamhet.

D.1.2 NAR FORSAKRINGEN GALLER

Huvudregel
Forsdkringen géller fr tvist som uppkommer under den tid forsikringen ar i kraft, om for-
sdkringstagaren haft rattsskyddsforsakring som varit gillande i Trygg-Hansa under en sam-
manhangande tid av minst tva ar.

Om forsakringen inte funnits i Trygg-Hansa under tva ar far motsvarande férsékring, med
samma omfattning, i annat bolag tillgodoraknas, under férutsittning att inget uppehall i for-
sdkringsskyddet forekommit.

Om forsakringen inte varit gillande i tva ar

Om foérsakring i Trygg-Hansa ar géllande, men varit i kraft kortare tid 4n tva ar ndr tvisten
uppkommer, ldmnas rattsskydd om de hiandelser eller omsténdigheter som ligger till grund
for framstallt ansprak intraffade sedan férsdkringen i Trygg-Hansa tradde ikraft, med samma
omfattning i Trygg-Hansa eller annat bolag, under férutséttning att inget uppehall i forsak-
ringsskyddet forekommit.

Om férsakringen upphért

Om férsakringen upphort nar tvisten uppkommer, pa grund av att forsdkrad rérelse som
drivits som handelsbolag eller under enskild firma avvecklats, kan rattsskydd limnas genom
denna forsikring, om den varit i kraft ndr de handelser eller omstandigheter som ligger till
grund fér anspréket intréffade och det darefter inte gatt langre tid an tio ar.

D.1.3 GILTIGHETSOMRADE
Forsdkringen géller for tvist som skall prévas av domstol eller skiljendmnd inom Norden, om
ej annat anges i forsakringsbrevet.
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D.1.4 FORSAKRINGSBELOPP
Trygg-Hansas dtagande att betala erséttning dr vid varje tvist begransat till 5 prisbasbelopp,
om ej annat framgar av forsakringsbrevet.

For samtliga tvister som uppkommer under ett forsdkringsar lamnas ersattning med hogst
| Mkr.

Om flera tvister uppkommer skall dessa rdknas som en tvist

» omdeenligt 14 kapitlet rattegangsbalken handldggs eller skulle kunna handldggas gemensamt
i en rattegang vid domstol, &ven om de handldggs som olika mal vid ett eller flera tillfallen

» om yrkandena stdder sig pd vdsentligen samma handelser eller omstandigheter — dven
om yrkandena inte stdder sig pa samma réttsliga grund.

En tvist anses foreligga om tva eller flera av de forsdkrade star pa samma sida i en tvist.

D.1.5 SJALVRISK
Sjalvrisken ar 20 % av kostnaden, dock lagst 5 9% av prisbasbeloppet om inte annat anges i
forsakringsbrevet.

D.1.6 FORSAKRINGENS OMFATTNING

Tvist
Med tvist forstas att ett framstéllt krav helt eller delvis avvisats.

D.1.7VILKATVISTER FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsdkringen géller for tvist som skall prévas som tvistemal av tingsratt, dock inte tvist som
vid réttslig provning skall handldggas enligt | kapitlet 3d § forsta stycket rdttegangsbalken
(smamal) och som efter provning dér kan prévas av hovrdtt och Hégsta domstolen.

Forsdkringen géller dven vid tvist som handldggs enligt lag (2002:599) om gruppréttegang
dér den férsdkrade dr svarande.

Forsdkringen géller dven for tvist angaende skadestand som prévas inom ramen for brott-
mal, dar den forsdkrade dr malsdgande.

Forsdkringen géller dven for tvist som kan prévas som tvistemdl av fastighetsdomstolen,
i miljddomstol enligt 20 kapitlet 2 § punkt 6 miljobalken, Statens VA-ndmnd eller hogre
instans samt for hyresmal som handldggs av Svea hovritt.

Forsdkringen géller ocksd i ovan ndmnda mal om de dterupptas efter beslut om resning,
domvilla eller aterstdllande av férsutten tid.

Anmdrkning: Forsakringen géller sdledes inte for brottmal eller for drenden som handldggs
av allmédn domstol enligt lagen om domstolsdrenden och inte heller for mél eller &renden
som handldggs av administrativa myndigheter, specialdomstolar eller allmédnna forvaltnings-
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domstolar, till exempel hyresndmnd, fastighetsbildningsmyndighet, lansstyrelse, ldnsritt,
kammarratt eller Regeringsratten.

Artvisten sadan att den forst kan eller skall handliggas eller prévas i annan ordning eller i
annan instans ( till exempel av skiftesman, i arrende- eller hyresndmnd, kronofogdemyndig-
heten, konkurrensverket eller skiljendmnd enligt aktiebolagslagen eller inom besiktningsfor-
farande enligt entreprenadrattsliga regler) ersdtts endast kostnader som uppkommit efter
sadan handldggning eller provning. Kostnad for bevisning som tagits fram vid sddan handldgg-
ning eller provning och kan anvandas vid ett fortsatt fdrfarande ersatts inta av forsakringen.

Skiljeférfarande

Forsdkringen géller for skiljeforfarandet i sddan tvist som kan prévas av ovan angivna dom-
stolar och omfattar bade férsdkrads egna ombudskostnader och sddana som forsakrad
forpliktats utge — med undantag for ersdttning till skiljemannen.

Tvist i skattemal

Forsdkringen omfattar, i férsdkrads skattemal, nddvandiga och skiliga kostnader som upp-
statt for anhdngiggdrande av sddant mal och utférande av talan i allman férvaltningsdomstol
(lansratt, kammarratt eller Regeringsratten).

Forsdkringen géller daremot inte for kostnader som uppkommit fore skatteverkets slut-
liga beslut, dven om dessa kostnader avser bevisning som kan anvdndas vid senare prévning
av taxeringsbeslutet i skattemal.

Anmdrkning: Med skattemal férstas mal om taxering, debitering eller uppbdrd och som
avser nagon av féljande skatter eller avgifter

* kommunal inkomstskatt

* statliginkomstskatt

* fastighetsskatt

* mervardesskatt

* avgifter enligt lagen om socialavgifter

* avgifter enligt lagen om allman I6neavgift

* skatt enligt lagen om sarskild |dneskatt pa vissa forvarvsinkomster
* skatt enligt lagen om sarskild [dneskatt pa pensionskostnader

Vad som utgdr ett skattemal avgdrs med ledning av vad som handldggs som ett sérskilt mal
hos skattedomstolarna. Fler dn ett forsdkringsbelopp utgar aldrig for skattemal som avser
taxeringsbeslut som avser fler taxeringsbeslut for ett och samma taxeringsar.



42 | D - Tilliggsférsakring

Provas skattemadl under olika mélnummer, taxeringar for flera beskattningsar som inne-

fattar underkdnnande av vdsentligen samma yrkande eller férfarande hos férsakrad, utgar
endast ett forsdkringsbelopp.

D.1.8VILKATVISTER FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR
Forsdkringen géller inte for tvist

som vid rattslig prévning skall handldggas enligt | kapitlet § 3d forsta stycket rattegangs-
balken sa kallade smamal. Detta undantag skall dock inte tilldmpas pa tvist pa grund av
forsakringsavtal med Trygg-Hansa.

som giéller forsdkrads borgensdtagande eller liknande dtagande. Begrdnsningen géller dven
regressratt med anledning av infriat borgensansvar.

som ror forhallandet mellan arbetsgivare och nuvarande eller forutvarande arbetstagare.

som géller fordran eller annat ansprak, som Sverlatits pa férsdkrad om det inte dr uppen-
bart att dverldtelsen skett innan tvisten uppkom.

som géller skadestand eller annat ansprak mot férsdkrad i anledning av garning som
krdver uppsat for straffbarhet efter det att forsdkrad, i inledd férundersdkning, delgivits
misstanke om brott eller dtal vackts for denna garning.

som prdvas av fastighetsdomstol eller miljiddomstol och i vilken den férsdkrade i domsto-
len eller i foregdende administrativ provning ar att betrakta som sdékande part.

som ror sadan, av den forsdkrade, planerad eller bedriven verksamhet som skall bedo-
mas enligt miljobalken. (Se dock D.1.7 st 4)

som giller skadestdndsansprak mot forsakrad om trafik- eller ansvarsférsakring tacker el-
ler skulle kunna tacka sadan skadestandsrisk, oavsett om forsakring finns eller inte.

som kan eller skulle ha kunnat omfattas av rattsskyddsforsakring ingdende i motorfor-
donsforsakring, oavsett om forsdkring finns eller inte.

dar férsdkrad ar forsatt i konkurs och tvisten avser vad som ingdr i konkursboet, separa-
tionsrétt i konkursen, dtervinning i konkursen eller tvistiga bevakningar i konkursen och
ej helleri sddan tvist ddr forsdkrad sjdlv for talan sedan konkursforvaltaren férklarat att
konkursboet ej vill dverta forsdkrads tvist.

dar férsdkrad ar i likvidation eller part i ackordsforfarande utan konkurs oberoende av
om fordringar i férfarandet dr tvistiga.

dar férsdkrad ar kdrande eller gruppmedlem i tvist som handldggs enligt lag (2002:599)
om grupprattegang.
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e som avser tvist mellan forsdkrad och dennes konkursbo.

* som avser rattsférhallanden som har sin grund i eller anknytning till firmarétt, patent,
varumarke, upphovsritt, monsterratt, vaxtforadlarrétt, annan know-how som skyddas
enligt lag eller annan immaterialratt.

» om férsdkrad inte har befogat intresse av att fa sin sak behandlad.

* i skattemal som avser arvs- eller gdvoskatt, kdp eller forsdljning av aktier eller andra finan-
siella instrument, férhandsbesked, skdnstaxering, eftertaxering eller skattemal i dvrigt
som avser férhdllanden som kan medféra ansvar for forsakrad, sdsom for skattebrott,
antingen atal véackts eller ej.

* i skattemal som avser prévning enligt lagen om betalningssakring for skatter, tullar och av-
gifter.

* som avser drenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemal eller dren-
den enligt lagen (1996:242) om domstolsdrenden.

* mellan de férsdkrade, om inte detta sarskilt framgar av férsakringsbrevet.

D.1.9VILKA KOSTNADER FORSAKRINGEN GALLER FOR
Trygg-Hansa atar sig i tvist som omfattas av férsdkringen att betala forsdkrads nddvédndiga
och skéliga ombuds- och rdttegangskostnader som forsdkrad inte kan fa betalda av motpart
eller annan.

Trygg-Hansa betalar inte sddana kostnader, om forsdkrad i eller utom rattegang, avstar
fran sina mojligheter att fa ersattning av motparten.

Forsdkringen omfattar

* arvode betalas for skilig tidsatgadng och hdgst enligt den timkostndsnorm som Regeringen
arligen fasstéller i vissa mal. Tvist eller mél som handldggs utanfér Norden ersétts med
nodvandiga och skaliga kostnader.

* nddvdndiga kostnader for bevisning och utredning som anskaffats fore rattegadng och efter
det att tvist uppstatt, forutsatt att utredningen bestéllts av forsdkrads ombud.

* rdttegdngskostnader som forsdkrad vid forlikning atagit sig att betala till motpart, under
forutsattning att forsdkrad gbr uppenbart att domstolen, pa grund av nya omstandigheter
som framkommit under rattegangen, efter prévning skulle ha dlagt forsakrad att betala
rattegadngskostnader med hdgre belopp dn det som forsdkrad vid forlikning tagit sig.

* rdttegdngskostnader som forsdkrad efter dterkallelse av talan ddmts att betala till mot-
part, under férutsattning att forsakrad gor uppenbart att domstolen, pa grund av nya om-
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standigheter som framkommit under rattegangen, efter prévning skulle ha dlagt forsdkrad
att betala rdttegangskostnader med hdgre belopp dn det som férsdkrad démts till i och
med aterkallelsen.

* kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsdtt eller hovritt.

* kostnad for bevisning i rattegéng eller skiljemannaférfarande (se dock D.1.7).

» expeditionskostnader i domstol.

* rdttegdngskostnader som forsdkrad dlagts att betala till motpart eller staten efter dom-

stols eller skiljemans prévning av tvisten.

Kostnadsrakning

Av ombudets kostnadsrakning skall framgd vilka atgarder ombudet har vidtagit samt tidsatgang-
en for dessa atgarder, med motivering for uppkomna sakkunnigkostnader. Med kostnadsrak-
ningen skall limnas upplysning om resultatet i tvisten samt bifogas dom eller forlikningsavtal.

D.1.10VILKA KOSTNADER FORSAKRINGEN INTE ERSATTER
Forsdkringen géller inte i den man ersdttning har ldmnats eller skulle ha kunnat ldmnas
genom annan férsdkring eller pd annat satt.

Om skadestand till férsdkrad dven kan antas innefatta kompensation fér ombudskostna-
derlamnas inte ersdttning for dessa genom forsdkringen.

Forsakringen giller inte for

» ombudskostnader som uppkommer innan tvist uppstatt.
¢ kostnader som har betalats eller skulle ha kunnat betalas av allmdnna medel.

* kostnader som avser forsdkrads eller anstéllds eget arbete, férlorad inkomst, resor eller
uppehille.

* verkstdllighet av dom, beslut eller avtal.

* ersdttning till skiljeman.

Grundas tvistigt ansprak, som i och for sig kan godkannas enligt réattsskyddsférsakringen, pa gar-
ning som pastas utgdra brott och utreds av myndighet, ersatter fdrsakringen inte kostnader for

bevisning som tagits fram till styrkande av att gdrningen utgdr brott eller medfér avgiftssanktion.
Forsdkringen ersétter inte, om inte forsakringen géller for tvist som handldggs utom Norden,

* sakkunnigutredning om innehéllet i utomnordisk rétt eller utredningskostnad utom Norden.
* ombuds resor utom Norden.

* kostnader som uppkommer vid handldggning utom Norden.
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Forsdkringen omfattar inte heller merkostnader som uppstar genom att férsakrad
* anlitar flera ombud eller byter ombud

* gjort sig skyldig till forsumlig processforing eller forfarit forsumligt.

Mervirdesskatt

Mervdrdesskatt som skall betalas av den férsakrade utgdringen kostnad som omfattas av
forsakringen, till den del den férsdkrade har mojlighet till avdrag for beloppet eller kan ater-
vinna beloppet enligt géllande skatteregler.

D.lI.11 OMBUD
For att forsakringen skall gilla krdvs att férsdkrad, genom utstéllande av rattegangsfullmakt,
anlitar ombud att foretrdda denne i férhandlingar och réattegang.

Ombud skall vara lampligt med hansyn till tvistens beskaffenhet och omfattning samt den
ort ddr férsdkrad bedriver sin verksamhet eller orten dar tvisten dr féremal f6r provning.

Ombudet skall dven vara advokat eller jurist anstdlld hos advokat, eller godkdnd av For-
sdkringsbolagens Rattsskyddsndmnd samt inneha F-skattesedel.

Godkdnnande kravs dven av bitrddande jurist som ldmnat anstéllning hos advokat och
fortsdtter handldggningen av uppdrag som mottagits av denne under anstéliningen. Motsva-
rande gdller ombud vars medlemskap i Advokatsamfundet upphort.

En forutsdttning for att forsdkrad skall fa anlita ombud, som inte dr advokat eller bitra-
dande jurist pa advokatbyra, dr att ombudet férbundit sig att i hdndelse av tvist godta For-
sdkringsbolagens Rattsskyddsndmnds prévning av arvode och dvriga kostnader i drendet.

D.1.12 PRESKRIPTION

For rattsskyddsforsakringen géller nedanstdende preskriptionsregel. Den som vill bevaka ford-
ringsratt pd grund av forsdkringsavtal, ska i laga ordning vdcka talan inom tre dr fran det han
fick kdnnedom om att fordringen kunde géras gillande samt i varje fall inom tio ar fran det att
sddant tidigast kunnat ske. Underlates det, férlorar fordringsdgaren sinrdtt till ersattning.

D.2 Ansvarsforsakring

D.2.| FORSAKRADE PERSONER OCH FORSAKRAD VERKSAMHET
Forsdkringen géller for forsakringstagaren och dennes arbetstagare (de forsakrade) for
skada orsakad i tjansten.

D.2.1.1 Forsakrad verksamhet for Buss
Forsdkringen géller for yrkesmassig bussverksamhet.
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For att full forsdkring skall foreligga maste samtliga forsakringstagaren tillhdriga yrkesmas-
siga fordon som anvénds i verksamheten ha ansvarsforsakring i Trygg-Hansa. | annat fall dr
Trygg-Hansas ansvar begransat till vad som svarar mot forhéllandet mellan ansvarspremien
for antalet forsdkrade och ansvarspremien for det totala antalet yrkesmassiga fordon som
ingar i verksamheten.

D.2.1.2Verksamhet som inte ar forsékrad
Forsdkringen géller inte for
» verksamhet dar forséljning av varor sker kontinuerligt.

» Skada pa egendom som forsdkringstagaren eller annan for hans rakning hyr, leasar, lanar,
nyttjar, eller pa grund av sarskilt &tagande darom forvara.

D.2.2 NAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsdkringen géller for ersdttningsbar skada som intréffar under férsakringsperiod, som
anges i forsakringsbrevet.

Forsdkringen géller dven vid serieskada, det vill sdga flera skador till féljd av ett och samma
fel. Dessa skall anses som en skada och vid berdknande av hogsta ersdttning skall samtliga
dessa skador hanféras till det forsdkringsar da den forsta skadan intraffade.

D.2.3 Giltighetsomrade
Forsdkringen géller i hela varlden utom i USA och Kanada.

Vid forsdljnings- och inképsresor samt vid deltagande i konferenser och massor géller
dock forsdkringen for skada som intréffar i hela vérlden.

D.2.4 Forséakringsbelopp
Trygg-Hansas dtagande att betala skadestand, utrednings-*, férhandlings-*, rattegangs-,
skiljemanna- och raddningskostnader ar vid varje skada begransat till 10 Mkr. Fér samtliga
skador som intraffar under ett forsakringsar begransas atagandet till 20 Mkr, se dock D.24.1
ochD.242,D.243,D.244.

Vid serieskada anses samtliga skador i serien intraffade vid tidpunkt da den férsta skadan
i serien intraffade, under forutséttning att forsakringen var i kraft, da den forsta skadan i
serien intrdffade. Ersattningen for samtliga skador vid serieskada dr begransad till det forsak-

ringsbelopp som géller fér den forsta skadan.
* Har avses enbart utrednings- och férhandlingskostnader fér arbete som utférs av andra dnTrygg-Hansas personal.

D.2.4.1 Ansvar enligt personuppgiftslagen
Vid ren férmodgenhetsskada och krankning enligt 48 § personuppgiftslagen (SFS 1998:204)
begrdnsas ersdttningen till 2 Mkr per skada och férsdkringsar.
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D.2.4.2 Avfallshantering

Vid skada genom atervinning, sortering, mottagning, omlastning, mellanlagring, depone-
ring, upplaggning, destruktion, férbranning eller annan behandling av avfall ar ersdttningen
begransad till 5 Mkr per skada och férsakringsar.

D.2.4.3 Oljeskada annans egendom
Vid oljeskada pa annans egendom enligt D.3 dr ersdttningen begransad till | Mkr per skada
och forsakringsar.

D.2.4.4 Ansvar enligt miljbalken
Vid ren formdgenhetsskada enligt miljébalken (SFS 1998:808) begransas erséttningen till |
Mkr per skada.

D.2.5 SJALVRISKER
Sjalvrisken dr 10 % av prisbasbeloppet vid varje skada.

D.2.5.1.1 Ren formégenhetsskada
Med dndring av D.2.5 dr sjdlvrisken | prisbasbelopp vid varje skada ndr ersdttning lamnas for
ren formodgenhetsskada.

D.2.5.1.2 Serieskada

Vid skador som intréffar till foljd av ett och samma fel har den férsdkrade att svara endast
for en sjélvrisk som géller vid den tidpunkt da férsta skadan intréffar och férsakringen ar i
kraft.

D.2.6 FORSAKRINGENS OMFATTNING
Forsdkringen omfattar férsakrads skadestandsskyldighet fér person- och sakskada enligt
allménna skadestandsréttsliga regler och enligt allmédnna leverensbestdmmelser utgivna av
branschorganisationen inom den férsdkrades verksamhetsomrade, forutsatt att dessa avta-
lats.
Forsdkringen omfattar inte atagande harutdver.
Om denna férsakring inte omfattar en sak- eller personskada omfattar férsakringen inte
heller formdgenhetsskada till f6ljd av den undantagna skadan.
Utover person- och sakskada enligt forsta stycket omfattar forsdkringen dven:
* skadestandsskyldighet for ren formégenhetsskada och krdnkning av den personliga inte-
griteten som den forsdkrade i egenskap av personuppgiftsansvarig kan dldggas enligt 48 §
personuppgiftslagen (SFS 1998:204)

* forsdkrads skadestandsskyldighet for ren formogenhetsskada enligt miljobalken (SFS
1998:808).
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Forsdkringen omfattar kostnader for skiliga raddningsatgarder for att begrdansa omedel-
bart forestdende eller intriffad skada som kan omfattas av férsakringen. Detta géller under
férutsattning att det inte skéligen hade kunnat begéras att den férsékrade tidigare skulle ha
vidtagit atgdrder for att kunna férhindra skadan.

D.2.7 TRYGG-HANSAS ATAGANDE

Framstalls mot forsdkrad krav pa skadestand som kan omfattas av férsakringen och som
overstiger tillamplig sjdlvrisk dtar sig Trygg-Hansa gentemot den forsdkrade att

* utreda om skadestandsskyldighet foreligger

¢ férhandla med den som kraver skadestand

* foraforsdkrads talan vid rattegang eller skiljemannafdrfarande och ddrvid betala de rdtte-
gangs- eller skiljemannakostnader som férsdkrad dsamkats eller dldggs att betala och som
inte kan utfds av motpart eller annan

* betala det skadestand som &verstiger tillamplig sjdlvrisk och som den forsakrade ar skyldig
att utge.

D.2.8 UNDANTAG

D.2.8.1 Uppsit, grov vardslshet med mera
Forsdkringen géller inte for skada som till ndgon del orsakats med uppsét, grov vardsldshet
av férsdkringstagarens foretagsledning eller arbetsledning.

Forsdkringen géller inte heller for skada som uppkommer under sadana omstandigheter
att det for forsakringstagarens foretagsledning eller arbetsledning borde ha statt klart att
skada med stor sannolikhet skulle komma att intrédffa och som de skaligen hade kunnat for-
hindra.

Vid markarbete giller forsdkringen inte for sadan skada som pa férhand kan berdknas
komma att intrdffa med den tillimpade sprangningsmetoden. Med markarbete avses allt
sprangningsarbete samt i dvrigt arbete i mark eller grund, sdsom schaktning, palning, pack-
ning eller spontning.

D.2.8.2 Produktsikerhet

Forsdkringen géller inte for skada som orsakas av fel eller brist i levererad produkt,
felaktig eller bristfallig information om produkten eller felaktig atgdrd betraffande
produkten, om foretagsledning eller arbetsledning

» kdnde till felet eller bristen vid leveransen eller ndr produkten ddrefter dtgdrdades

eller
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* skulle ha upptidckt felet eller bristen om undersdkningar, provningar eller analyser utforts
enligt de normer och principer som allméant tillimpas inom branschen eller

* asidosatt lag eller myndighets foreskrift rérande produktsédkerhet.

Med levererad produkt avses 16s egendom som férsdkrad eller annan for forsdkrads rakning
satt i omlopp.

D.2.8.3 Ansvar for byggherre och entreprenér
Forsdkringen géller inte for sakskada och ren fdrmogenhetsskada som den forsdkrade kan
bli ansvarig for i egenskap av byggherre eller entreprendr enligt miljobalken eller motsva-
rande kontraktsréttsliga bestimmelser vid byggnads-, anldggnings- eller installationsarbeten.
Med byggherre avses dgare eller brukare av fastighet fér vars rakning entreprenad
utfors.

Utan inskrdankning av D.2.8.6 tillimpas dock inte undantaget vid skada som den forsék-
rade dr skadestandsskyldig for i egenskap av byggherre i samband med reparations- eller
underhallsarbeten.

D.2.8.4 Fastighetsansvar
Forsdkringen géller inte for skada som den forsdkrade kan bli ansvarig for i egenskap av
dgare av fastighet eller innehavare av tomtrétt.

D.2.8.5 Atomskada eller atomolycka
Forsdkringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning har samband med atom-
kdrnprocess.

For tillampning av detta undantag ska atomskada och atomolycka definieras i enlighet
med atomansvarighetslagen (SFS 1968:45) eller motsvarande utlandsk lagstiftning. Om mot-
svarande utlandsk lagstiftning saknas, ska atomansvarighetslagens definition tilldmpas.

D.2.8.6 Miljoskada

Forsdkringen géller inte for skada genom

* fororening av eller annan inverkan pa vattendrag, sjdar eller andra vattenomraden, grund-
vatten, luft samt mark, byggnad, anldggning eller anordning

* dndring av grundvattennivan
* buller, skakning, varme, lukt, ljus
* fukt eller kondens

* annan liknande stérning
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Undantaget avser inte skada som beror pa

* attfel - dock ej fel i planering eller konstruktion eller val av arbetsmetod - tillfalligt begas
vid anvdndning, service eller underhall av byggnad, anldggning eller anordning

* att fel pl&tsligt och ofdrutsett uppkommer pa byggnad, anldggning eller anordning

* skada som orsakats av produkt som den férsdkrade levererat allt under forutséttning att
lag, forfattning eller myndighets foreskrift inte medvetet asidosatts.

D.2.8.7 Nederbordsskada
Forsakringen giller inte f6r skada pa grund av dversvdmning som helt eller till ndgon del
orsakats av nederbord eller sndsmaéltning savida inte skadan beror pa

* att fel tillfélligt begatts

* att fel pl&tsligt och ofdrutsett uppkommit pa byggnad, anldggning eller anordning.

D.2.8.8 Ansvar enligt Trafikskadelagen med mera
Forsdkringen giller inte f6r skada som den forsikrade - eller nagon for vilken han svarar - ar
ansvarig for i egenskap av dgare, brukare eller forare av

* motordrivet fordon till den del skadan omfattas av trafikskadelagen eller hade omfattats
av trafikférsdkring, om sadan hade tecknats med sedvanliga forsakringsbelopp och villkor
som tillhandahalls i det land dar skadan intréffat eller i det land dér fordonet &r registrerat.
For skada som intraffar med tillfélligt hyrt motordrivet fordon, det vill siga fordon som
vare sig dgs eller leasas av den forsdkrade, giller férsékringen dock till den del skadan inte
kan betalas av trafikforsdkring eller annan férsakring.

* motordrivet fordon ndr det anvands for tavling, traning, dvningskorning, uppvisning eller
liknande dandamal inom inhagnat tavlingsomrade.

* skepp och bétar savitt giller sakskada till féljd av kollision med fasta eller flytande féremal,
kassuner, pontoner, pontonkranar, mudderverk eller bogserade féremal.

* skepp och bétar vid skada pa passagerare eller last som befordras

Flygansvar
Forsakringen gdller heller inte f6r skada orsakad av

* luftfartyg, flygplansprodukter, svdvare eller hydrokopter

* flygledning, vilket inbegriper flygledares handling eller underldtenhet samt system, utrust-
ning eller annan produkt som anvands for flygledning
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* |ufttrafik, vilket inbegriper men inte dr begransat till pa och av flygplats bedriven verksam-
het, vars dndamal ar att betjana lufttrafik

» produkt avsedd for stadigvarande bruk i luftfartyg

* annan produkt samt tjdnst som anvadnds respektive tillhandahalls vid luftfartygs start och
landning.

D.2.8.9 Skada pa egendom som hyrs, transporteras med mera
Forsdkringen géller inte for skada pa egendom som den forsdkrade eller annan for hans rak-
ning

* hyr, leasar, lanar eller nyttjar
* pd grund av sarskilt atagande ddrom, transporterar, lyfter eller férvarar, se dock D.2.4.

» uppfor eller nedmonterar, savitt géller byggnader eller broar.

Vid skada pa lokal som férsikringstagaren hyr for sin verksamhet, under en sammanhang-
ande tid av minst 60 dagar, tilldmpas inte undantaget vid skadehdndelse som normalt ersétts
genom brand- och vattenskadeférsédkring.

D.2.8.10 Lasbyte i samband med foérlust av nycklar, nyckelkort, kod eller liknande,
Forsdkringsskydd lamnas for skalig kostnad att dndra, eller om sé erfordras, att byta ut las
eller liknande i fastighet inom Sverige vid skada till foljd av férkomna nycklar, nyckelkort, kod
eller liknande.

Detta géller under férutsattning att den férsikrade enligt géllande ratt ar skyldig att
svara for sadan kostnad. Polisanmadlan skall ske och kopia skall pa begéran insdndas till Trygg-
Hansa.

Forsdkringsskydd lamnas dock inte om nycklar, nyckelkort, kod eller liknande varit markta
med namn och/eller adress, limnas kvar i dérr eller om nycklar, nyckelkort, kod eller lik-
nande stulits ur fordon.

Ersdttningen dr begransad till ssmmanlagt 2 prisbasbelopp per skadetillfille, oavsett anta-
let fastigheter som berdrs av forlusten.

D.2.8.11 Egen egendom
Forsdkringen géller inte for skada pa forsdkrads egen egendom.

D.2.8.12 Krav mellan forsiakrade
Skada som de forsdkrade orsakar varandra ersatts inte.
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D.2.8.13 Férsiljning av varor
Forsdkringen géller inte for verksamhet ddr forsaljning av varor sker kontinuerligt.

D.2.8.14 Skada pa levererad egendom
Forsdkringen géller inte for skada pa egendom som den forsdkrade eller annan for
hans rakning atagit sig att uppfora, sdlja eller leverera oavsett nar skadan intréffar.
Forsdkringen géller inte heller for kostnad for hantering eller dtgdrd som den férsdkrade
nedlagt pa den levererade egendomen.
Undantaget avser inte skada pa tidigare levererad egendom om skadan intraffar till foljd
av att den férsdkrade

* fullgdr avtal som inte har samband med det ursprungliga leveransavtalet

» utfor underhdlls- eller servicearbete efter garantitidens utgang.

D.2.8.15 Arbetsskador/ annan forséakring

Forsdkringen géller inte for arbetsskada som kan ersittas genom arbetsskadeforsékring,
social férsdkring, annan géllande férsékring eller ersdttningsform. Undantaget tillimpas dock
inte i den man lagenlig regressratt foreligger mot forsakrad.

D.2.8.16 Utebliven effekt

Forsdkringen géller inte for skada genom att levererad kemisk produkt inte férhindrat,
avbrutit, framjat eller i dvrigt paverkat sadant berdkneligt hdndelseforlopp eller sédan
beriknelig utveckling eller sjukdom som pagar eller skulle ha uppkommit om produkten
inte anvants.

D.2.8.17 Utfastelse och garanti

Forsdkringen géller inte for skadestandsskyldighet som grundas pa garanti eller

utfdstelse om skadestandsskyldighet inte hade férelegat utan garantin eller utfastelsen.
Forsdkringen géller dock for ansvar som den férsékrade atar sig enligt allmédnna leverensbe-
stdmmelser utgivna av branschorganisation inom den férsékrades verksamhetsomrade.

D.2.8.18 Ingrepps- och utbyteskostnader

Om egendom skadas, och skadan inte ersitts av denna forsikring, ersitts inte heller
kostnader for atgarder féranledda av att egendomen maste undersokas, repareras eller
bytas ut och att ingrepp darvid maste ske i oskadad egendom.

Dock ersitts hilften av kostnaderna for ingrepp i oskadad egendom som ar gemensam-
ma for att undersoka, reparera eller byta ut saval undantagen som ersittningsbar egendom.
Vad som anges i férsta och andra styckena betriffande erséttning for ingrepp i oskadad

egendom géller dven f6r demontering, flyttning eller annan atkomstatgard.
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D.2.8.1 9Atertagande, reparation och riddningskostnad for levererad egendom med mera
Forsdkringen géller inte for kostnader i samband med reklamation, atertagande, reparation,
aterstdllande, utbyte, borttagande eller indragning av levererad egendom med mera.

Forsdkringen géller inte heller for rdddningskostnader eller andra kostnader till f6ljd av att
levererad egendom befaras fdrorsaka skada.

D.2.8.20 Radgivande verksamhet

Forsdkringen géller inte for skada uppkommen till foljd av fel eller brist i utredningar,
besiktningar, beskrivningar, berdkningar, ritningar, rad eller anvisningar som ldmnats i
yrkesmadssigt radgivande verksamhet.

D.2.8.21 Boter, viten och straffskadestand (punitive damages)

Forsdkringen géller inte for boter och viten eller for straffskadestand (punitive damages)
eller annan liknande ersattning med karaktdr av straffskadestand.

Forsdkringen géller inte heller for ersdttningsansprak som har sin grund i boter och viten
eller straffskadestand.

D.2.8.22 Asbest
Forsdkringen géller inte for skador som direkt eller indirekt orsakats av eller har
samband med asbest.

D.2.8.23 Krig eller upplopp

Forsdkringen géller inte for skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt
orsakats av eller star i samband med krig, oavsett krigsforklaring avgetts, krigsliknande han-
delse, inbordeskrig, revolution, uppror, upplopp, nationalisering, konfiskation, rekvisition
eller forstorelse av eller skadegdrelse pa egendom genomférd av eller pd order av nagon
regering eller nationell eller lokal myndighet.

D.2.8.24 Halsorisker

Forsdkringen géller inte for skador orsakade av
 formaldehyd

* polyklorerade bifenyler (PCB)

* elektromagnetiska falt (EMF)

* mogelmedel

* kemiska bekdmpningsmedel

* gddningsmedel
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* uv-stralning

» Overforing av HIV/AIDS
* ldkemedel

* vacciner

» oxychinolin

* diethylstilboesterol (DES)
* preventivmedel

» kemiska abortframkallande preparat
* silikonbaserade implantat
* tobaksprodukter
D.2.8.25 Terrorism

Forsdkringen géller inte for person- eller sakskada, som direkt eller indirekt helt eller delvis
orsakats av terrorhandling®),

* som innebar spridning eller anvandning av biologiska, kemiska eller radioaktiva &mnen

» som riktas mot eller drabbar evenemang som samlar eller dr avsett att samla fleran 10
000 deltagare

* under forsdkring for allmédnt ansvar tecknad av vattenverk som férsérjer fler an 10 000
abonnenter eller av dgare eller brukare av férddmning som ar hégre an 7,5 meter

* under forsdkring for allméant ansvar tecknad av dgare eller brukare av Centralstationen i
K&penhamn, Stockholm, Oslo och Helsingfors och fér dgare eller brukare av foljande flyg-
platser: Kastrup, Arlanda, Gardemoen, Vantaa och Keflavik.

* under forsdkring for allméant ansvar tecknad av sdkerhetsforetag som utfér bemannings-
uppdrag

*) med terrorhandling avses handling som innebdr anvandning och/eller bruk av vald eller maktmedel eller hot ddrom,
som begas av individ/er eller grupp av individer; oavsett handlingen begas for egen réakning av, tillsammans med eller i
samrore med nagon organisation/er eller regering/ar och vars syfte/n eller skl dr politiska, religidsa, ideologiska och/
eller etniska och som syftar till att sitta skriack i befolkning eller grupp av individer eller tvinga regering/ar, myndighet/
er eller organisation/er att genomféra eller avsta fran att genomféra viss atgard eller pa annat satt paverka deras
agerande eller beslut

D.2.8.26 Offshoreanlaggning
Forsdkringen géller inte for dgare eller operatdr av offshoreanldggning/installation.
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D.2.8.27 Kemiska produkter

Forsdkringen géller inte for skada genom kemiska produkter, savida inte tillverkning av
kemiska produkter motsvarar hogst 10 % av forsdkrads drsomsdttning. Undantaget giller
inte om forsdkring meddelas pa “claims made" villkor.

D.2.8.28 Blodbanker
Forsdkringen géller inte for blodbanker. Undantaget géller inte for sjukhus, kliniker eller lik-
nande som normalt anvdnder blod i sin verksamhet.

D.2.8.29 Férorening

Forsdkringen géller inte for

* kostnad for efterbehandling av fdroreningsskada eller avhjdlpande av allvarlig miljéskada
eller kostnad for raddningsatgard, som férsdkrad enligt bestaimmelser i miljdbalken 10
kapitlet eller annan lagstiftning som bygger pa EU:s miljodirektiv 2004/35/EG alaggs att
betala eller vidta eller, som férsdkrad haft for att efterbehandla féroreningsskada eller av-
hjdlpa allvarlig miljéskada: eller

* erséttningskrav som framstélls mot férsakrad av annan som dsamkats kostnad enligt ovan.
D.2.9 ATGARDERVID SKADA

D.2.9.1 Anmilan
D4 skada befaras eller har intraffat, skall den forsdkrade sa snart som méjligt underratta
Trygg-Hansa om det intréffade och sjdlv vidta de dtgarder som dr nddvandiga for att avvirja
eller begransa skada, se G.4.1 punkt I.
Den forsakrade skall folja de foreskrifter Trygg-Hansa [dimnar med anledning av skadan.
Den forsdkrade skall medverka vid skadeutredningen.
Underldtenhet att medverka kan medféra att férsakringsersattningen jamkas eller bort-
faller helt. Hansyn tas till den betydelse underlatenheten haft for skadebeddmningen.
Trygg-Hansa skall alltid beredas tillfélle att utféra besiktning.

D.2.9.2 Bevakning av regressritt

Nar ersattningsskyldighet dligger eller kan antas komma att dligga tredje man, skall den for-
sdkrade vidta erforderliga atgarder for bevarande av Trygg-Hansas oinskrankta regressratt.
Underlatenhet att bevaka regressrétt kan medféra att forsakringsersattningen jamkas eller
bortfaller helt.

D.2.9.3 Skiljiedomsforfarande eller rattegang
Féranleder skadan skilledomsforfarande eller rattegang, dligger det den forsdkrade att utan
uppskov underritta Trygg-Hansa om detta. Trygg-Hansa har rdtt att utse rattegangsombud.
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Sedan dom meddelats skall den omedelbart tillstéllas Trygg-Hansa. Trygg-Hansa har rétt att
avgdra om domen skall dverklagas.

Om den forsdkrade inte iakttar vad som sagts, kan domen inte dberopas som grund fér
faststéllande av Trygg-Hansas erséttningsskyldighet.

D.3 Oljeskada egen egendom (ingar i Ansvarsforsakringen)

D.3.1 OMFATTNING
Med férbehall som anges i D.2.1.1 géller férsakringen for skada som uppstar genom oberak-
nad utstrémning av brandfarlig vatska (till exempel olja) fran fordon eller cistern och som
drabbar egendom som tillhér férsdkrad. Som egendom raknas dven mark, grundvatten, vat-
tentdkt, vattendrag, sj eller annat vattenomrade.

Med cistern i denna bestdammelse menas behallare med volym av hégst 10 000 |, bela-
gen utomhus ovan jord utan anslutning till oljepanna eller liknande. Med brandfarlig vétska
menas brandfarlig vétska enligt Férordning (1988:1145) om brandfarliga och explosiva varor.

D.3.1.1 Undantag
Forsdkringen géller inte
a) skada pa cistern eller rérsystem

b) den utrunna brandfarliga vatskan
¢) skada till foljd av normalt och oberikneligt spill

d) skada som orsakats av att foreskrift, utfardad av myndighet i avsikt att forebygga eller
begrinsa skada, inte foljs

e) skada i den man ersittning kan limnas genom brand-, vatten- eller cisternférsakring eller

enligt trafikskadelagen.

D.3.2 Forsékringsbelopp
Forsdkringsbeloppet dr hégst 200 000 kr per skada.

D.3.3 Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 10 % av prisbasbeloppet.

D4 Glasruteforsakring

Glasruteforsdkring ingar om detta anges pa forsikringsbrevet.
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D.4.1 OMFATTNING
Forsdkringen géller for skada som bestdr i att vind-, sido- eller bakruta genombrutits,
sprackts eller krossats.

D.4.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR SKADA
som skett ndr fordonet kolliderat, vélt eller kért av vigen

D.4.3 SJALVRISK
Sjalvrisken dr 35 % av skadekostnaden dock ldgst 5 9% av prisbasbeloppet vid byte av glasruta.
Sjalvrisken ar 200 kr per stenskott/lagning om vindrutan repareras istéllet for att bytas ut.

D.5 Avbrottsforsakring

Avbrottsforsidkring ingar om detta anges pa forsakringsbrevet.
Avbrottsforsikringen kan utdkas. Se tilldggsférsakringen Utdkad avbrottsforsdkring D.6
och D.7.

D.5.1 OMFATTNING
Ersdttning ldmnas om fordonet inte kunnat anvandas pa grund av

a) ersdttningsbar brand-, glas-, djurkollision- eller stdldskada.
b) erséattningsbar vagnskada om vagnskadeforsakring eller vagnskadegaranti finns.

¢) pldtslig ofdrutsedd skada pa antingen motor eller kraftéverféring genom bréckage, skarning
eller sprickbildning forutsatt att fordonet vid skadetillféllet inte korts mer an 750 000 km.

d) plotslig ofdrutsedd skada som drabbat fabriksny eller renoverad motor eller kraftéver-
foring, forutsatt att skadan intréffat inom ett ar fran dagen fér inmonteringen.

D.5.2 UNDANTAG
Ersdttning lamnas inte

a) om forsdkringstagaren uppbir stillestandsersadttning fran trafikférsakring, annan skade-
standsersdttning eller ersdttning for inkomstforlust pa grund av personskada, annat an da
avbrottsersattningen drhdgre. | sadant fall betalas mellanskillnaden.

b) for avbrottsforsakring nédr ditt fordon fére skadetillfdllet var avstéllt eller hade intrétt eller
meddelat kérforbud.

) for drivmedel, farjetransporter, vagavgifter eller liknande.
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D.5.3 ERSATTNINGSBELOPP
Ersdttning ldmnas med nedanstdende belopp per dag, uttryckt i procent av prisbasbeloppet
som géllde januari manad det ar skadan intrdffade. Varje dagserséttning avrundas uppat till
ndarmaste 10-tal kronor.

Nedanstaende tabell géller yrkesmdssig anvandning.

Ej yrkesmassig anvandning — nedanstdende tabell giller med 50 % lagre ersattning.

Minibussar hogst |2 passagerare:

[:atom |0:e ersdttningsdagen 2,5%
I I:e tom 20:e ersdttningsdagen 2,3%
fr o m 21:a ersdttningsdagen 2,1 %

For bussar med |3-22 passagerare

Vid forsdkrat historiskt nyvdrde ... Upp till 699 999 kr Fran 700 000 kr
[:atom [0:e ersdttningsdagen 2,5% 3,2%
I'1:e tom 20:e ersdttningsdagen 2,3% 3,0%
fr o m 21:a ersattningsdagen 2,1 % 2,7%

For bussar fr o m 23 passagerare:

Vid forsakrat historiskt nyvarde ... Upp till 799 999 kr Fran 800 000 kr
[:atom [0:e ersédttningsdagen 3,2% 39%
| I:e tom 20:e ersdttningsdagen 3,0% 3,7%
fr o m 21:a ersdttningsdagen 2,7% 34%

For bussar fr o m 23 passagerare:

Vid férsdkrat historiskt nyvdrde ... Fran 1,6 milj. kr Over 24 milj. kr
[:atom |0:e ersdttningsdagen 4,6 % 53%
|I:e tom 20:e ersdttningsdagen 4,4 % 51%

fr o m 21:a ersattningsdagen 4,1 % 4,8 %
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D.5.4 KARENS
Med karens menas att ersdttning inte limnas under viss tid (karenstid). Denna rdknas fran
och med forsta arbetsdagen efter skadedagen, eller fran och med forsta reparationsdagen
om fordonet kunnat anvdndas trots skadan.

Karenstiden dr 5 arbetsdagar.

Om fordonet, vid stold av hela fordonet, var utrustat med elektronisk startsparr, av
Trygg-Hansa godkant inbrottslarm eller sparsandarutrustning och dessa var i funktion géller
férsdkringen utan karens.

D.5.5 ERSATTNINGSTID
Ersdttning ldamnas under skilig reparationstid dock hogst 45 arbetsdagar, karenstiden ordk-
nad. Den forsikrade skall efter férmaga begransa reparationstidens langd.

Ersdttning lamnas inte for dag som forlorats pa grund av dréjsmal eller annan underlaten-
het fran férsdkringstagarens sida.

Sker €] reparation av skadat fordon ldmnas ersattning fér berdknad reparationstid, dock
hogst den tid som kan anses rimlig for anskaffande av likvardigt fordon (max 45 arbetsdagar).
Vid stold av fordonet giller

* att ersdttning lamnas for den tid fordonet varit borta

* att ersdttning dessutom ldmnas for den tid som anses rimligt for att skaffa annat likvardigt
fordon, eller for att reparera aterfunnet fordon.

Vid stold av hela fordonet Idmnas ersattning for hdgst 60 ersattningsdagar.

D.6 Utdkad avbrottsforsakring

Utdkad avbrottsforsakring ingar om detta anges pa forsakringsbrevet.
Denna forsdkring kompletterar avbrottsférsdkring enligt D.5.
Kompletteringen innebdr att utdkad avbrottsforsakring hojer dagsersattningen med 50 %.
| 6vrigt gdller forsdkringen enligt D.5 Avbrottsforsakring.

D./ Avbrottsforsakring Euromotor

Avbrottsforsakring Euromotor F-kund eller Y-kund ingar om detta anges pa férsakringsbrevet.
Denna férsdkring kompletterar avbrottsforsakring for

* F-kund (gj yrkesmdssig anvandning) enligt D.5

* Y-kund enligt D.5 och D.6.
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Forsdkringen géller for oférutsedd skada som paverkat fordonets funktion och berért fol-
jande komponenter:

- generator
branslepumpar/ Insprutningspumpar
insprutare/commonrail
- startmotor
* vattenpump
kompressor for luftmatning motor (ej AC kompressor)
© varmesystem
- tdndspole/Tandkasset
* turbo
* styrservopump
- styrvéxel
luftmadngdmaétare
- gasregulator
- databox for motorstyrning/kraftéverforing
- ABS aggregat

kamaxeltransmission

D.8 Sjukavbrottsforsakrinjg

Sjukavbrottsforsakrinjg ingdr om detta anges pa forsakringsbrevet.

D.8.1 VEM FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsdkringen géller for férsakringstagaren sdsom innehavare av den férsdkrade rérelsen.

D.8.2 NAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsdkringen géller for avbrott som uppstar under ansvarstiden, till f6ljd av den forsdkrade
personens arbetsofdrmagan eller dédsfall, som intraffar under den tid férsékringen ar i kraft.
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D8.2.1 Ansvarstid
Forsdkringen géller under ansvarstiden som vid

* arbetsofdrmdga dr 9 manader

e dbdsfall 4r 3 manader

Ansvarstiden rdknas fran den dag arbetsoférmaga uppstar eller dédsfall intréffar.

Om férsdkrad person under ansvarstiden drabbas av flera sjukdomsfall med samma sym-
tom under ansvarstiden rdknas dessa som ett skadefall. Ansvarstiden utgdr dven i sadant
fall 9 manader och rdknas fran den dag arbetsoférmagan forst intraffade. Om personen har
varit symtom- och behandlingsfri i mer an tolv manader i féljd och darefter dter drabbas av
sjukdomsfall med samma symtom anses ddremot ett nytt skadefall ha intrdffat. Ny ansvars-
tid skall da tilldmpas.

D.8.3VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsdkringen géller for,

» genom arbetsoférmaga eller dodsfall, uppkommet bortfall av bidrag till rérelsens fasta
kostnader

» genom arbetsoférmaga eller dédsfall, uppkomna merkostnader fér anlitande av vikarie.

D.8.4 KARENS
Karenstiden ar 30 dygn under vilken tid erséttning inte ldmnas.

Vid dodsfall tilldmpas ingen karens.

Nytt skadefall anses ha intrdffat om den forsdkrade personen varit symtom- och behand-
lingsfri mer @n tolv manader i foljd och dter drabbas av sjukdomsfall med samma symptom.
Ny ansvarstid skall da tillimpas.

D.8.5 FORSAKRADE SKADEHANDELSER
Forsdkringen géller for forsdkrat fordon genom att forsdkrad person drabbas av
* arbetsofdrmaga som varat mer dn 30 dagar i strdck eller dédsfall orsakad av sjukdom,

skada eller kroppsfel ddr symptomen inte visat sig fore forsakringens tecknande.

Forsdkringen géller ocksd om den forsdkrade delvis uppbar sjuk- eller aktivitetsersattning,
drabbas av arbetsoférmaga eller avlider i annan sjukdom dn den ersdttningen avser.
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D.8.5.1 Undantag

a) Forsakringen géller inte for sddan arbetsoférmaga som kunde forutses vid férsakringens
tecknande.

b) Forsdkringen géller inte vid arbetsoférmaga som uppstar inom tva ar fran férsakringens
teckningsdag och som beror pa psykiska sjukdomar/besvar, trétthetssyndrom, utbrandhet/
stressreaktion, eldverkanslighet, kroniska smarttillstand, myalgier, fibromyalgi eller tinnitus.

) Forsakringen géller inte vid arbetsoférmaga som forsdkrad person orsakat genom grov
vardsloshet eller till nagon del orsakat med uppsat.

d) Forsakringen géller inte om arbetsoférmagan eller dddsfallet beror pa utférande eller
medverkan till uppsatlig brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till fingelse.

e) Forsakringen géller inte vid sjdlvmord, eller sjadlvmordsférsdk, inom tre ar fran det forsak-
ringen tradde i kraft. Férsékringen géller dock om den férsékrade personen var i sadant
sinnestillstand som forutsatts for straffrihet enligt 30 kap. 6§ Brottsbalken.

f) Forsdkringen giller inte vid arbetsoférmaga eller dédsfall som beror pa missbruk av alko-
hol, andra berusningsmedel, lakemedel eller narkotiska preparat.

g) Forsdkringen giller inte for skada som kan ersattas genom trafikforsakring eller annan
forsakring.

h) Forsakringen giller inte vid arbetsoférmaga vars uppkomst eller omfattning direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med krig, krigsliknande handelse, inbérdeskrig,
revolution, uppror eller upplopp.

i) Forsdkringen géller inte vid arbetsoférmdga vars uppkomst eller omfattning direkt eller
indirekt har samband med atomkarnprocess, t ex kdrnklyvning, kdrnsammansmaltning
eller radioaktivt sénderfall.

D.8.6 ERSATTNINGSREGLER

Forsakringen géller vid avbrott i verksamheten pa grund av férsiakrad persons arbetsoférmaga
eller dodsfall.

D.8.6.1 Hogsta ersittningsbelopp

Av férsdkringsbrevet framgar vilket av foljande ersattningsalternativ férsakringen géller med.
Varje alternativ motsvarar visst ersdttningsbelopp per kalenderdag, uttryckt i procent av
prisbasbeloppet, enligt nedanstaende uppstalining.
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Ersdttningsalternativ Ersdttningsbelopp
Alternativ | I,1 % perdag
Alternativ 2 2,2 % per dag
Alternativ 3 3,3 % per dag
Alternativ 4 4,4 % per dag

Forutsattningen for att full ersattning skall utga ar att fordonet under avbrottsperioden ar
avstdllt i Vagtrafikregistret.

Fordon som inte dr avstallt betraktas som anvadnt i verksamheten. | fall da fordonet inte dr
avstdllt skall, vid bestdmmande av erséttningsbeloppets storlek, hansyn tas till férhallandet
mellan genomsnittlig omsattning per dag under avbrottsperioden och genomsnittlig omsatt-
ning per dag under de tolv senaste manaderna fére avbrottet.

Ersdttning ldmnas dock med hdgst 90% av annars utgdende ersdttningsalternativ/ersatt-
ningsbelopp.

Om forsakringstagaren kan styrka att fordonet under avbrottsperioden endast anvénts
for privat bruk, skall dock full ersattning limnas.

D.8.6.2 Merkostnader

Enskild

Om den forsikrade och forsakringstagaren dr samma person ldmnas ersittning med skillnaden
mellan vikarie utbetald I16n (inklusive I6nebikostnader, resor och traktamente) och den férsak-
rades egen 16n enligt uppgift till forsakringskassan, I6nebikostnader, resor och traktamente.

Aktiebolag

Ersdttning ldmnas med skillnaden mellan till vikarie utbetald 16n (inklusive |6nebikostnader,

resor och traktamente) och motsvarande kostnader fér den arbetsoférmaogne.
Merkostnader for anlitad vikarie skall verifieras och erséattning limnas med hdgst det

belopp som skulle ha utbetalats enligt D 8.6.1.

D.8.6.3
Rétten till ersattning intrader efter karensens utgang och géller under ansvarstiden, dock
langst till dess att

* arbetsofdérmagan upphort
* den férsdkrade rorelsen avyttrats eller avvecklats

* den férsidkrade personens anstdlining upphort.
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D.8.6.4

Paverkar andra faktorer (till exempel sdsongs-, marknads- eller konjunkturmassiga) dn arbets-
oférmagan eller dodsfallet skadans storlek, reduceras forsakringsersdttningen i motsvarande
grad. Férsakringstagaren skall vid anfordran visa att sddan andra faktorer inte foreligger.

D.8.6.5
Om férsdkrad person dr delvis arbetsoférmdgen och erhdller reducerad erséttning fran
forsakringskassan reduceras forsakringsersattningen i motsvarande grad.

D.8.6.6
Om det av utredning framgar att férsakringstagaren genom forsakrat ersattningsalternativ
enligt férsakringsbrevet skulle bli verkompenserad om skadan reglerades med detta
belopp skall ersdttningen, oavsett om fordonet varit avstéllt eller ej, jdmkas till motsvarande
forsakringstagarens faktiska bortfall av bidrag till rérelsens fasta kostnader.

Som fast kostnad rdknas foljande

¢ avtalade I6ner och I6nebikostnader till anstallda.

* eget uttag i enskild firma och handelsbolag, dock hdgst med belopp som svarar mot
marknadsmadssig 16n och I6nebikostnader och endast i den man rérelsen i normalfallet
skulle kunna bara denna kostnad.

* ersittning till medhjdlpande make/maka, dock hégst med belopp som svarar mot mark-
nadsmdssig 16n och I16nebikostnader och endast i den man rérelsen i normalfallet skulle
kunna bdra denna kostnad.

* hyror och /eller arrendekostnader
* Ovriga fasta lokalkostnader (till exempel fasta uppvarmningskostnader)

* fasta kontrakterade kontorskostnader till exempel bokf6rings, revisions- och forsakrings-
kostnader

* fasta avgifter for el, tele (abonnemangsavgifter) och Internet
* planenliga avskrivningar i rorelsen

* rdntorirdrelsen

* skatt och férsédkring for fordon i rérelsen

* fasta kontrakterade leasingkostnader

* Ovriga fasta kostnader enligt kontrakt.
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Anmdrkning: Som fast kostnad rdknas inte eget uttag, |6n och I&nebikostnader samt kostna-
der for individuell forsakringar for den arbetsoférmdgne personen.

D.8.7 TIDPUNKT FOR BETALNING AV ERSATTNING SAMT RANTEBESTAMMELSER

Erséttning skall betalas manadsvis i efterskott under forutsattningen att férsakringstagaren med

ldkarintyg for den forsakrade personen visar sig vara beréttigad till ersittning for gdngen manad.
| dvrigt galler vad som framgar av G.4.5 Tiden fér utbetalning av férsakringsersattning.

D.8.8 SKADEREGLERINGSBESTAMMELSER

D.8.8.1 Anmilan om skada med mera
Nar forsdkringstagaren inser att arbetsoférmaga kommer att utstrackas till mer @n 30 dygn
dligger det denne att utan drdjsmal géra anmaélan harom till Trygg-Hansa.

Arbetsofdrmaga skall styrkas med ldkarintyg. For faststéllande av insjuknandedag skall
lakarintyg foreligga fran dttonde sjukdagen. Dddsfall skall styrkas med dodsfallsintyg.

D.8.8.2 Ersattningskrav
Ersattningskrav skall framstallas till Trygg-Hansa snarast efter det att skadan uppkommit och
senast sex manader fran det att forsdkringstagaren fatt kinnedom om sin mgjlighet att fa
ersattning.

Forsdkringstagaren ar skyldig att bista Trygg-Hansa vid skadeutredningen och pa anmodan
styrka ersdttningskravet och tillhandahdlla verifikationer, bevis och andra handlingar som
behovs for att beddma Trygg-Hansas ansvarighet och storlek.

D.8.9 TRYGG-HANSAS ANSVARIGHET
Med tilldgg av vad som giller enligt G.1.I Forsdkringstid och ansvarstid géller foljande:
Trygg-Hansas ansvarighet intrdder ndr Trygg-Hansas huvudkontor mottagit fullstindiga
ansokningshandlingar, férutsatt att forsakringen enligt tillimpningsregler kan beviljas mot
normal premie och utan férbehall samt att det inte av ansékningshandlingarna eller pa annat
sdtt framgar att forsakringen skall trdda i kraft senare.
Kan forsdkringen beviljas endast mot férhojd premie eller med forbehall, intrdder Trygg-
Hansas ansvarighet forst sedan Trygg-Hansa erbjudit forsdkringen pa dessa villkor och fér-
sdkringstagaren antagit erbjudandet.

D.9 RehabTrafik

RehabTrafik giller om detta dr angivet pa forsakringsbrevet. RehabTrafik géller om detta dr
angivet pa forsdkringsbrevet. | RehabTrafik ingar rehabiliteringshjdlp, privat medicinsk vard
och ersattning for medicinsk invaliditet.
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D.9.1 OMFATTNING
Olycksfall som drabbar forare till foljd av trafik med forsdkrat fordon.

D.9.2 UNDANTAG
Forsdmring av hilsotillstdndet om denna férsdmring enligt medicinsk erfarenhet sannolikt
skulle ha intratt dven om olycksfallet inte intraffat.

D.9.3 SJALVRISK
Forsdkringen géller utan sjalvrisk.

D.9.4 REHABILITERINGSHJALP OCH PRIVAT MEDICINSK VARD

D.9.4.1 Omfattning
Forsdkringen géller for rehabiliteringshjalp och privat medicinsk vard for férare i fordon som
ar svensk medborgare eller som dr bosatta och folkbokférda i Sverige.

D.9.4.2 Undantag
a) Forsakringen giller inte for olycksfall som uppstatt i samband med att du utfort eller
medverkat till uppsatlig gdrning som enligt svensk lag ar straffbelagd.

b) Forsédkringen géller inte for forsdmring av hdlsotillstdndet om denna férsamring enligt
medicinsk erfarenhet sannolikt skulle ha intrdtt dven om olyckan inte intréffat.

D.9.4.3 Ersattningsregler
Forsdkringen géller for olycksfall som drabbar férare till f6ljd av trafik med forsakrat fordon
och att

* féraren har varit helt eller delvis arbetsoférmogen i mer an 30 dagar, eller

* féraren dri arbete men har medicinska besvar och behov av rehabilitering.

D.9.4.3.1 Rehabiliteringshjdlp
Foraren far tillgdng till en rehabiliteringsledare som végleder och stédjer exempel i kontak-
ten med vardgivare, arbetsgivare alternativt arbetsférmedling och forsakringskassa.

D.9.4.3.2 Atgdrdsplan

Rehabiliteringsledaren tar vid behov fram en dtgardsplan individuellt anpassad for foraren.
Planen ska syfta till dtergang i arbete, arbetsforhet eller motsvarande och godkédnnas av
Trygg-Hansa.
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D.9.4.3.3 Privat medicinsk vdrd

Ersdttning for nddvandiga och skiliga kostnader for privat finansierad ldkar- och sjukhusvard
i Sverige, om véntetiden inom den offentligt finansierade varden gér att behandling inte kan
pabdrjas inom 45 dagar fran det att remiss utfardats.

Dessutom ersdtts behandlingskostnader upp till 10 behandlingstillfdllen, totalt hdgst 10
timmar, vid privat vard hos exempelvis psykolog eller sjukgymnast ndr behandlingen sker
enligt remiss/intyg av ldkare. Aven har krivs att behandling inom den offentligt finansierade
varden inte kan pabdrjas inom 45 dagar fran det att remiss utfardats.

Atgirderna ska framga av &tgérdsplanen.

D.9.4.3.4 Resekostnader i samband med ordinerad behandling

Nodvandiga och skiliga resekostnader som &verstiger 500 kronor till féljd av privat vard
som anges i atgdrdsplanen. Resekostnader fér en medféljande om behov finns och det fram-
gar av atgardsplanen.

D.9.4.3.5 Krisstdd for forarens familj
Ersdttning lamnas for nddvandiga och skaliga kostnader for krisstdd hos psykolog eller mot-
svarande for forarens familj till foljd av olycksfallet.

Atgirderna ska framga av &tgérdsplanen.

D.9.4.3.6 Undantag for privat medicinsk vérd
Forsdkringen ersdtter inte kostnader som ersatts av annan enligt sarskild lag eller férfattning,
internationell konvention, kollektivavtal eller annat ersattningsinstitut.

* som inte finns med i tgardsplanen.

D.9.4.4 Sikerhetsforeskrifter
Fordonet far inte kdras av forare som dr straffbart paverkad av alkohol eller andra berus-
ningsmedel.

Om sdkerhetsforeskriften inte foljs
Ersdttningen kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sdkerhetsforeskrifter.

D.9.4.5 Nar skadan anmils
Skada ska anmalas sé fort som magjligt, dock senast inom tre manader fran det att person-
skadan intraffade, om inte synnerliga medicinska skdl férhindrar det.

D.9.4.6 Hogsta ersittningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 150 000 kronor.
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D.9.4.7 Ersittningstid
Ersattningstiden for rehabiliteringshjélp och privat medicinsk vard ar begransad till hdgst ett
ar fran skadedagen.

D.9.5 MEDICINSK INVALIDITET

D.9.5.1 Omfattning
Forsdkringen géller for olyckfallsskada som intraffari foljd av trafik med fordonet och som
drabbar férare i fordonet som &r svensk medborgar eller har sin hemvist i Sverige.

D.9.5.2. Giltighetsomrade
Forsdkringen géller i hela varlden.

D.9.5.3 Undantag
Forsdkringen géller inte for forsdmrat hélsotillstand beroende pa ett kroppsfel som antingen
redan fanns vid olycksfallet eller som tillstdtt senare utan samband med olycksfallet.

D.9.5.3.1 Forare
Forsdkringen géller inte for forare som

» kort fordonet utan att ha giltigt och erforderligt kdrkort vid dvningskorning inte foljt gal-
lande regler enligt korkortslagen

* varit straffbart paverkad av alkohol eller annat medel @n alkohol

* orsakat skadan med uppsat eller genom grov vardsléshet

* stulit eller olovligen tillgripit fordonet

* kort ndrfordonet var avstallt

» kort fordonet trots att fordonet belagts med kérférbud

D.9.5.4 Ersittningsregler

Ersattning lamnas for medicinsk invaliditet. Med medicinsk invaliditet menas den fysiska eller
psykiska funktionsnedséttning som faststélls oberoende av den férsikrades yrke och arbets-
forhéllanden eller fritidsintressen. Funktionsnedsattningen skall objektivt kunna faststéllas.

Som medicinsk invaliditet rdknas ocksa vanprydande drr, bestdende vdrk samt forlust av sin-
nesfunktion eller inre organ.
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D.9.5.4.1 Hur invaliditetsgraden bestdms

Invaliditetsgraden bestdms med hansyn till de skador och symtom som orsakats av olycksfal-
let och som objektivt kan faststéllas. Eventuell nedsatt arbetsfdrmaga paverkar inte invalidi-
tetsgraden.

Kan forlorad kroppsdel ersdttas av protes, bestdms invaliditetsgraden med hénsyn till pro-
tesfunktionen. Den definitiva invaliditetsgraden skall om mgjligt faststéllas inom 3 ar fran
olycksfallet. Den kan uppskjutas om det beddms som nédvandigt med hansyn till medicinsk
erfarenhet eller befintliga rehabiliteringsmajligheter. Medicinsk invaliditet berdknas enligt

en tabell godkdnd av forsdkringsbranschen. Invaliditetsgraden for en och samma skada kan
hogst uppga till 100 %.

D.9.5.4.2 Ndir ersdttning betalas

D.9.5.4.2.1 Medicinsk invaliditet
Rétt till ersdttning intrdder da olycksfallsskadan orsakat invaliditet inom 3 &r och minst |
ar forflutit fran olycksfallet. Sa snart den definitiva invaliditetsgraden har faststillts betalas
ersattning.

Om den definitiva invaliditetsgraden kan faststéllas och behandlingen avslutas innan |
ar forflutit fran olycksfallet betalas ersattning sa snart invaliditetsgraden faststéllts. Avlider
den férsdkrade innan ratt till ersattning for medicinsk invaliditet intratt betalas ingen sadan
ersattning.

Avlider den férsdkrade sedan ratt till ersdttning intratt betalas det belopp som svarar mot
den sdkerstéllda medicinska invaliditet som foreldg innan dodsfallet.

D.9.5.4.2.2Vinteersattning

Om den definitiva invaliditetsgraden inte kan faststéllas inom | ar fran olycksfallet betalas
vénte ersdttning fran denna tidpunkt fram till invaliditetsgraden faststélls. Vid borjan av varje
ar faststdlls den invaliditetsgrad som skall tillimpas under dret. Denna invaliditetsgrad dr den
som olycksfallet beddms minst kommer att uppga till. Vanteersattningen utgdr 6 % av den
ersdttning som morsvarar den for aret faststdllda invaliditetsgraden. Utbetalning sker arsvis
i forskott.

D.9.5.5 Ritt till omproévning

Omproévning av invaliditetsbeddmningen kan ske om vdsentlig och bestdende dndring intratt
i de férhallanden som legat till grund for beddmningen. En preskriptionstid om 10 ar fran
skadedagen giller.

D.9.5.6 Hogsta ersittningsbelopp
Medicinsk invaliditet 600 000 kr/person.
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D.10 Transportdransvarsforsakring

D.10.1 OMFATTNING
Forsdkringen géller vid internordisk godstransport mot betalning.

D.10.2 ANSVAR

Forsdkringen géller vid transport av gods och for den ersittningsskyldighet som, enligt
Ansvars- och befordringsbestimmelserna BUSSAB , Lag om inrikes vagtransport (VTL)
eller CMR-konventionen, som kan aldggas den som atagit sig fraktuppdraget. Foérsdkringen
omfattar inte bohag.

D.10.3 OBJEKTIVT ANSVAR

Om godset e] 4r separat forsikrat giller forsdkringen vid inrikes vagtransport i Sverige ocksa
for forlust av eller skada pa det transporterade godset till f6ljd av trafikolycka, brand, blixt-
nedslag eller stéld i samband med nagon av dessa skadehdndelser dven i de fall vallande fran
fraktforarens sida inte foreligger.

D.10.4 FORSAKRINGSBELOPP
Vid inrikes godstransport i Sverige ar ansvaret vid varje skada hégst 200 kr per kilo av det
skadade eller forlorade godsets bruttovikt. For gods vars bruttovikt inte dverstiger 100 kg
utgdr ersattning hogst med 20 000 kr per enhet och hdgst med 2 prisbasbelopp per trans-
portuppdrag.

Vid gransoverskridande tranporter enligt CMR-konventionen &r ansvaret vid varje skada
8,33 SDR perkilo av det skadade eller forlorade godsets bruttovikt. Ersattning utgar hdgst
med 2 prisbasbelopp per transportuppdrag.

D.10.5 SJALVRISK
Sjalvrisken ar 10 % av prisbasbeloppet.

D.10.6 OVRIGAVILLKOR
| 6vrigt tillimpas Trygg-Hansas gillande villkor for Transportéransvarsforsakring (T800).
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E. SARSKILT VILLKOR FOR
CHARTERFORSAKRING

E.I Utokad stoldforsakring

Forsdkringen géller inom Grona kort-omradet, se dock undantag A9.1. | vrigt géller forsak-
ringen enligt C.4. Dock med undantag for att beloppsbegransningen enligt C 4.1, avseende
utrustning, inte tilldmpas.

E.2 Utdkad ranforsakring

Forsakringen gdller inom Grona kort-omradet, se dock undantag A.9.1. | dvrigt géller forsak-
ringen enligt C.7.

E.3 Utdkad resgods for forare

Forsdkringen géller inom Grona kort-omradet, se dock undantag A.9.1. | dvrigt géller forsak-
ringen enligt C.10.

E4 Utdkad resgods for passagerare

Forsdkringen géller inom Groéna kort-omradet, se dock undantag A.9.1.1 dvrigt géller forsak-
ringen enligt C.9.

E.5 Utokad bargning
Forsakringen gdller inom Grona kort-omradet, se dock undantag A.9.1.1 dvrigt géller forsak-
ringen enligt C.12.

E.6 Utdkad avbrottsforsakring eller Euromotor i Chartertilldgget

Forsdkringen géller inom Grona kort-omradet, se dock undantag A.9.1. Avbrottsersdttning
utgar med belopp enligt D.5.3 jdmte ett paslag om 20%. Med dndring av D.5.5 begransas
ersattningstiden till skdlig reparationstid, dock maximalt 90 ersattningsdagar.

E.7 Raddningsforsakring

Forsdkringen géller inom Groéna kort-omradet, se dock undantag A9.1.

E.7.1 FORSAKRINGEN ERSATTER
skiliga och nddvandiga kostnader som avser
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» E7.I.I passagerare

» E7.1.2 erséttningsbuss

» E7.1.3 ersdttningsresa

» E.7.14 kostnad for férare

som uppstatt nar vidare fard med fordonet varit omdjlig pa grund av ersattningsbar
* brandskada

* glasskada

* stoldskada

* vagnskada

* samt vid driftstopp pa grund av pl6tslig och oférutsedd skada pa motor, kraftdverforing eller
klimatanldggning. Vid skada pa klimatanldggning kravs, for att ersattning skall Iimnas, att de
yttre foérhéllandena var sddana att vidare fard inte kunnat ske pa ett tillfredsstéllande sétt.

» E.7.1.5 kostnad for erséttningsforare.

Vid skada inom Sverige skall Trygg Bargning kontaktas, tel 0771-111 510. Om sd inte sker
begransas Trygg-Hansas ersattningsskyldighet till vad det skulle ha kostat om Trygg Bargning
hade anlitats. Vid skada utanfér Sverige skall Trygg-Hansa i férsta hand kontaktas innan
bérgning pabdrijas.

SOS International +45 70 10 50 50.

E.7.1.1 Kostnad for passagerare
Ersdttning ldmnas for merkostnad avseende kost och logi som bussféretaget, enligt Allmanna
Reklamationsndmndens praxis ar skyldig att utge till passagerare.

E.7.1.2 Kostnad for erséttningsbuss
Ersdttning ldmnas for merkostnad avseende ersdttningsbuss under hdgst tva dagar.

E.7.1.3 Kostnad for ersittningsresa
Ersdttning ldmnas for passagerares vidare resa till destinationsorten med billigaste trans-
portmedel.

E.7.1.4 Kostnad for férare
Ersdttning ldmnas for transport av forare till den ort fordonsdgaren har sitt site eller dr folk-
bokford.
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E.7.1.5 Kostnad for ersittningsforare
Om ordinarie chauffér drabbas av olyckshdndelse eller pl&tslig sjukdom och med stéd av ldka-
res utlditande inte kan utfora sitt arbete ersatts skiliga resekostnader for ersdttares utresa.

E.7.2 UNDANTAG
Forsdkringen géller inte

a) om hdndelsen intréffat vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel.
b) f6r skada som intréffat ndr fordonet anvants inom inhdgnat tavlingsomrade.

€) om hdndelsen intréffat under tavling med fordonet, traning for sddan tavling, hastighets-
kdérning under tavlingsliknande former eller uppvisning.

d) fér merkostnad avseende transporterat gods.

e) om ersdttning till ndgon del kan utga genom annan objektsforsakring, garanti eller radd-
ningsabonnemang.

f) skada som intraffar nar fordonet kérs pa fruset vatten, om det inte kors pa vintervdg som
Végverket ansvarar for.

E.7.3 SAKERHETSFORESKRIFTER

|. Fordonet far inte anvdndas om fordonet belagts med kérforbud.

2. Fabrikantens anvisningar for skdtsel, underhall, service och dylikt skall foljas.

3. Fordonet far inte anvdndas under forhallanden som innebdr onormal pafrestning for
fordonet.

4. Géllande bestdammelser for kdr- och vilotider skall foljas.

Om sidkerhetsforeskriften inte foljs
Ersdttningen kan minskas eller utebli enligt G.3.4 Brott mot sakerhetsforeskrifterna.

E.7.4 GILTIGHETSOMRADE
Giltighetsomradet framgar av férsdkringsbrevet.

E.7.5 FORSAKRINGSBELOPP
Norden —forsdkringsbeloppet ar hogst tva basbelopp per skada. For samtliga skador under
ett forsdkringsar dr atagandet begransat till fyra basbelopp.

Gréna kort-omrddet — férsdkringsbeloppet dr hdgst 4 prisbasbelopp under ett forsak-
ringsar.

E.7.6 SJALVRISK
Sjalvrisken dr 10 9% av skadekostnaden, dock ldgst 10% av prisbasbeloppet.
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F. VARDERINGS- OCH
ERSATTNINGSREGLER

F

Ersdttning ldmnas med hogst det belopp som motsvarar skadan, varderad enligt nedansta-
ende bestdimmelser.

F2 Trygg-Hansa ersdtter

Trygg-Hansa har rdtt att avgdra om fordon skall repareras eller om skadan skall betalas kon-
tant. Betréffande reparation, se dven G.4.3 Reparation.

Berdkning av kontant ersdttning grundas pa fordonets vérde i allmdnna handeln omedel-
bart fére skadan.

Om likvdrdig begagnad utbytesdel finns att tillgd skall sddan anvédndas vid reparation.

Dessa regler gdller pa motsvarande sétt vid skada pa del av fordonet eller utrustning eller
vid stéld av utrustning som inte ingar i fordonets seriemdssiga utférande..

Vid stold av utrustning som inte ingar i fordonets seriemdssiga utférande ska atkomst-
handling uppvisas och &verldmnas till Trygg-Hansa. | annat fall har Trygg-Hansa rdtt att
skdnsmadssigt bestdmma ersdttningsbeloppets storlek.

Trygg-Hansa har ratt att anvisa inkdpsstélle. Vid bargning avgor Trygg-Hansa vilken leve-
rantdr som ska anlitas.

Viktigt!

Kontakta oss alltid innan reparation, bargning och ateranskaffning. Om sa inte sker begran-
sas Trygg-Hansas ersdttningsskyldighet till vad det skulle ha kostat om de leverantrer som
Trygg-Hansa har avtal med anlitats.

F.3 Trygg-Hansa betalar inte

a) kostnad for forbattring eller forandring av fordonet, som gjorts i samband med att skada
reparerats.

b) merkostnad som beror pa att bolagets anvisningar om inkdpsstélle enligt F.2 inte inhdm-
tats eller foljts.

) eventuell virdeminskning efter reparation pa grund av skada.
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d) merkostnad genom reparationsarbete pa dvertid eller genom att reservdelar fraktats pa
annat sdtt &n med sedvanligt transportmedel, om inte bolaget sarskilt godkdnt merkost-
naden.

e) ersdttning for normalt slitage eller virdeminskning pa grund av att fordonet brukats i
samband med stold eller tillgrepp.

f) mervdrdesskatt ndr forsdkringstagaren ar redovisningsskyldig for sddan skatt.
g) merkostnad pa grund av att skadad egendom ersatts med ny egendom.

h) kostnader for lackering/motiviack som inte motsvarar den som fordonet hade i det serie-
madssiga utférandet. Kostnaden for det egna féretagets varumarkes- eller ménsterskyddade
firmasymbol och for reklamtext for det egna foretaget betalas dock med hdgst 2 basbelopp.

i) Kostnad for annans varumarkes- eller ménsterskyddade firmasymbol ersédtts om det finns
skriftligt avtal om att denna skall finnas pa fordonet. Kostnad for detta skall rymmas inom
2 basbelopp.

j) slitage och normal anvandning.

F4 Aganderitten till ersatt egendom

Trygg-Hansa 6vertar dganderédtten till fordon eller delar som ersatts, om inte annat Gver-
enskommits.

RS

Forlust eller oldgenhet pa grund av att fordonet inte kunnat anvandas ersdtts endast om
Trygg-Hansa sdrskilt dtagit sig detta enligt forsdkringsavtalet.
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G. FORSAKRINGSREGLER

Med forsdkringstagare avses i detta villkor den som ingatt avtal om férsdkring med
Trygg-Hansa. Med uttrycket forsdkrad avses den vars intresse dr forsdkrat mot skada.

G.| Forsdkringsavtalet

G.I.1 FORSAKRINGSTID OCHANSVARSTID
Forsdkringstiden dr den tid for vilken forsakringsavtalet har triffats. Saknas utredning om nér
avtalet har tréffats, skall det anses ha skett klockan 00.00 dagen efter den dag da Trygg-Hansa
mottog ansdkan om férsdkring. Forsakringen géller till och med forsakringstidens sista dag.
Om férsakringen skall tecknas genom att férsékringstagaren betalar premie eller om for-
sdkringen i annat fall ar giltig bara om premien betalas innan forsédkringstiden borjar, intrader
Trygg-Hansas ansvar klockan 00.00 dagen efter den dag da premien kommit Trygg-Hansa
till handa. Forsédkringstagaren anses ha betalat premien nar han limnat ett betalningsupp-
drag avseende premien till en bank eller nagon annan liknande betalningsformedlare.
Trygg-Hansa ansvarar endast for skada genom handelse som intréffar under férsékrings-
tiden savitt inte annat sarskilt anges i férsakringsvillkoren. Om skadan uppkommit successivt
ansvarar Trygg-Hansa endast for den del av skadan som uppkommit inom forsakringstiden
hos Trygg-Hansa.

G.1.2 FORNYELSE AV FORSAKRINGEN
Vid forsakringstidens utgang férnyas férsakringen automatiskt, om inte annat framgar av
avtalet eller omstandigheterna. Férnyelse sker dock inte vid férsakringstidens utgang, om

I. forsdkringen har sagts upp att upphéra vid denna tidpunkt, eller
2. férsakringstagaren har tecknat en motsvarande forsakring hos ett annat bolag och under-

rdttat Trygg-Hansa om detta.

Har forsdkringstagaren inte meddelat Trygg-Hansa att forsékringsbehovet har upphért, har
Trygg-Hansa rétt till premien for den tid forsakringen efter fornyelsetidpunkten varit géllande.

G.1.3 FORSAKRINGSTAGARENS RATT ATT SAGA UPP FORSAKRINGEN
Vil forsdkringstagaren saga upp forsdkringen till férsékringstidens utgang, far han géra upp-
sdgningen nar som helst dessforinnan.
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Forsdkringstagaren far sdga upp forsakringen att upphora fére forsakringstidens utgang,
[. om Trygg-Hansa vdsentligen dsidosétter sina skyldigheter enligt gillande lag eller enligt
forsakringsavtalet,

2. om forsdkringsbehovet faller bort eller det intréffar ndgon annan liknande omstandighet,
3. om Trygg-Hansa har dndrat forsdkringsvillkoren under forsakringstiden,

4. om forsdkringen har fornyats enligt G.1.2 Fornyelse av férsdkring och férsdkringstagaren
annu inte har betalat premie for den nya premieperioden, eller

5. om detiannat fall féreligger en ny omstandighet av vdsentlig betydelse for forsdkringsfor-
hallandet.

6. vid skada.

Uppsagningen far verkan dagen efter den dag da Trygg-Hansa mottog uppsagningen.
Forsdkringen kan ocksa sdgas upp med verkan fran och med en viss dag i framtiden.

Om forsakringstagaren, efter fornyelse enligt G.1.2 Férnyelse av forsakring tecknar en
motsvarande forsikring hos ett annat forsakringsbolag utan att betala premie for den
fornyade forsikringen, anses denna uppsagd med omedelbar verkan.

G.|.4TRYGG-HANSAS RATT ATT SAGA UPP FORSAKRINGEN

Trygg-Hansa far sdga upp forsakringen att upphora vid forsakringstidens utgang. Uppsagningen
skall géras skriftligen och sdndas till forsakringstagaren senast | manad innan forsakringstiden
gar ut. Den skall for att fa verkan innehalla en férfragan om forsédkringstagaren vill ha forsak-
ringen fornyad. Begar férsdkringstagaren att forsakringen fornyas, géller uppsagningen bara
om det finns sdrskilda skal att vagra férsdkringen med hansyn till risken for framtida forsak-
ringsfall, den befarade skadans omfattning, den avsedda forsdkringens art eller ndgon annan
omstédndighet.

Trygg-Hansa far sdga upp férsékringen att upphora fére forsakringstidens utgang, bara om
forsdkringstagaren eller den forsdkrade grovt har asidosatt sina forpliktelser mot bolaget
eller om det annars finns synnerliga skal.

Uppsadgningen skall goras skriftligen och med 14 dagars uppsagningstid, raknat fran det
att Trygg-Hansa avsande den. Uppsédgningen skall ske utan oskaligt dréjsmal fran det att
Trygg-Hansa fick kinnedom om det férhallande som den grundas pa.

G.1.5TVIST OM RATTEN ATT BEHALLA EN FORSAKRING

Har Trygg-Hansa végrat att fornya férsékringen skall talan vackas inom 6 manader fran det
att Trygg-Hansa avsant meddelande om sitt beslut, uppgift om skélen fér detta och upplys-
ning om vad forsakringstagaren skall géra for att fa beslutet provat. Vacks inte talan inom
denna tid dr rdtten att fora talan forlorad.
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G.1.6 ANDRING AV FORSAKRINGSVILLKOREN
Vill Trygg-Hansa dndra forsdkringen i samband med en férnyelse skall bolaget skriftligen
ange dandringen senast i samband med kravet pa premie for den férnyade forsakringen. Den
férnyade forsdkringen géller da for den tid och pa de villkor som Trygg-Hansa har angivit.

Pa begdran av Trygg-Hansa kan férsakringsvillkoren dndras under férsdkringstiden om
det finns synnerliga skl for andringen. Fér en sddan dndring géller det som sdgs om uppsag-
ning i G.1.4 Trygg-Hansas ratt att sdga upp forsakringen.

G.2 Premien

G.2.1 NAR SKALL PREMIEN BETALAS
Forsta premien for forsakringen skall betalas senast 14 dagar efter den dag da Trygg-Hansa
avsant krav pa premie till férsakringstagaren. Detta giller dock inte om férsakringen skall
tecknas genom att forsakringstagaren betalar premien eller om forsakringen annars ar giltig
bara under forutsdttning att premien betalas innan forsdkringstiden borjar.

Premien for en senare premieperiod skall betalas senast | manad fran den dag da Trygg-
Hansa avsdnde krav pa premien till fdrsikringstagaren. Om premieperioden ar hogst |
manad, skall premien dock betalas pa periodens férsta dag.

G.2.2 UPPSAGNING PA GRUND AV DROJSMAL MED PREMIEN
Betalas inte premien i réatt tid, far Trygg-Hansa sdga upp forsakringen, om inte dréjsmalet ar
av ringa betydelse. Uppsdgning skall sindas till forsakringstagaren.

Uppsdgningen far verkan 14 dagar efter den dag da den avsdndes, om inte premien beta-
las inom denna frist. Uppsdgningen skall innehélla en uppgift om detta. Saknas denna uppgift,
far uppsdgningen ingen verkan. Gor forsakringstagaren sannolikt att uppsagningen har férse-
nats eller inte kommit fram pa grund av omstandigheter som han inte har kunnat rada &ver,
far uppsdgningen verkan tidigast | vecka efter den dag da den kom fram. En uppsagning pa
grund av dréjsmal med premien far dock verkan senast 3 manader efter den dag da Trygg-
Hansa avsdnde den.

Om forsakringstagaren inte har kunnat betala premien i ritt tid pa grund av svar sjukdom,
frihetsberévande, utebliven pension eller utebliven 16n fran sin huvudsakliga anstéllning eller
liknande hinder, far uppsagningen verkan tidigast | vecka efter det att hindret fallit bort,
dock senast 3 manader efter fristens utgang.

G.2.3 PREMIEBETALNING EFTER DET ATT FORSAKRINGEN HAR UPPHORT

Om férsédkringstagaren betalar premien efter det att forsakringen har upphért enligt G.2.2
Uppségning pa grund av dréjsmél med premien anses detta som en begdran om en ny forséak-
ring pa samma villkor fran och med dagen efter den da premien betalades. Vill Trygg-Hansa
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inte meddela forsakring enligt forsakringstagarens begdran, skall en underrittelse om detta
avsdndas till forsdkringstagaren inom 14 dagar fran den dag da premien betalades. Annars
anses en ny forsakring ha tecknats i enlighet med férsdkringstagarens begéran.

G.2.4TILLAGGSPREMIE
Hojs den avtalade premien under forsakringstiden, skall tilliggspremien betalas senast 14 dagar
fran den dag da Trygg-Hansa avsdande ett krav pa tilliggspremien till fdrsdkringstagaren.

Om en tilliggspremie inte betalas i rdtt tid, far Trygg-Hansa rakna om férsakringstiden for
den dndrade férsdkringen med hansyn till den premie som har betalats. En sddan dndring
far verkan tidigast 14 dagar efter det att en underréttelse om omréakningen har avsants till
forsakringstagaren.

G.2.5 BETALNING GENOM BETALNINGSFORMEDLARE
Forsdkringstagaren anses ha betalat premien ndr han [dimnat ett betalningsuppdrag avse-
ende premien till en bank eller ndgon annan liknande betalningsférmediare.

G.2.6 ATERBETALNING AV PREMIE

Upphor forsdkringen i fortid har Trygg-Hansa rdtt bara till den premie som skulle ha betalats
om avtal hade slutits for den tid under vilken bolaget har varit ansvarigt. Har hdgre premie
betalats, skall Trygg-Hansa betala tillbaka det éverskjutande beloppet. Ar férsikringsavtalet
ogiltigt enligt 4 kapitlet 2 § forsta stycket férsdkringsavtalslagen (2005:104), far Trygg-Hansa
anda behdlla betald premie for forfluten tid.

G.2.7 PAMINNELSEAVGIFT
Betalas inte premien i ratt tid ar forsakringstagaren skyldig att betala en paminnelseavgift.

G.2.8 SARSKILD BESTAMMELSE FOR TRAFIK- OCH KASKOFORSAKRINGSPREMIE
Trygg-Hansa har rdtt att till Trafikforsakringsforeningen dverlata fordran avseende obetald
premie for trafik- och kaskoférsakring.

G.3 Begransningar av Trygg-Hansas ansvar

G.3.1 UPPLYSNINGSPLIKT
Forsdkringstagaren ar skyldig att pa Trygg-Hansas begédran lamna upplysningar som kan ha
betydelse for fragan om forsikring skall meddelas. Detsamma géller om férsékringstagaren
begér att fa forsdkringen utvidgad eller férnyad. Férsékringstagaren skall ge riktiga och full-
stdndiga svar pa Trygg-Hansas fragor.

Om forsakringstagaren inser att Trygg-Hansa tidigare har fatt oriktiga eller ofullstandiga
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uppgifter om forhallanden av uppenbar betydelse for riskbeddmningen, dr han skyldig att
utan oskdligt dréjsmal ratta uppgifterna.

Om forsakringstagaren vid fullgdrandet av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i
strid mot tro och heder, dr avtalet ogiltigt enligt vad som sdgs i lagen (1915:218) om avtal och
rattshandlingar pa formdgenhetsrattens omrade och Trygg-Hansa ar fritt fran ansvar for
forsakringsfall som intréffar darefter.

Har forsdkringstagaren annars uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt sin upplysnings-
plikt, kan ersattningen séttas ned i fraga om varje forsdkrad efter vad som ar skiligt med
hansyn till den betydelse férhallandet skulle ha haft for Trygg-Hansas bedémning av risken,
det uppsat eller den oaktsamhet som har férekommit och dvriga omstandigheter. Se vidare
G.3.8 Nedsittning av forsdkringsersattningen.

Trafikskadeersdttning far inte sdttas ned dven om férsakringstagaren vid forsakringens
tecknande ldmnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som lett till for lag premie. Trygg-Hansa
har dock rétt att erhdlla ratt premie for risken.

G.3.2 RISKOKNING
Forsdkringstagaren dr skyldig att utan oskdligt dréjsmal anmaéla till Trygg-Hansa samtliga and-
rade foérhallanden som ar av vdsentlig betydelse for riskens beddmning.
Om foérsakringstagaren fdrsummar att anméla en sddan riskdkning kan ersattningen fran
férsdkringen sdttas ned pa samma sdtt som vid brott mot upplysningsplikten.
Trafikskadeersattning far inte sdttas ned dven om férsakringstagaren vid forsakringens
tecknande ldmnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som lett till for lag premie. Trygg-Hansa
har dock rétt att erhdlla ratt premie for risken.

G.3.3 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALL

Om den férsdkrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall, limnas inte ersdttning fran
férsdkringen savitt angar honom. Detsamma géller i den man den foérsdkrade uppsatligen
har forvdrrat foljderna av ett forsakringsfall.

Har den forsdkrade genom grov vardsloshet framkallat ett forsakringsfall eller forvar-
rat dess foljder, kan ersattningen séttas ned savitt angdr honom efter vad som &r skdligt
med hansyn till hans férhdllanden och omstdndigheterna i dvrigt. Detsamma géller om den
férsdkrade annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa.

Da skadan framkallats genom vardsldshet som inte dr grov i samband med brott mot en
sdkerhetsforeskrift i forsakringsvillkoren, har Trygg-Hansa rétt att satta ned forsakringser-
sdttningen med ett skdligt belopp. Se vidare G.3.8 Nedsattning av férsdkringsersattningen.

For nedsattning av trafikskadeersdttning giller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).
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G.3.4 BROTT MOT SAKERHETSFORESKRIFTER
Om den férsdkrade vid forsdkringsfallet har férsummat att folja en sdkerhetsforeskrift som
framgar av forsakringsvillkoren eller av en férfattning som villkoren hadnvisar till, betalas
ersattning fran forsakringen endast i den utstrdckningen skadan far antas ha intréffat dven
om foreskriften iakttagits. Med den férsdkrade likstdlls annan som har haft att tillse att fore-
skriften foljdes.

For nedsdttning av trafikskadeersdttning giller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

G.3.5 DEN FORSAKRADES RADDNINGSPLIKT

Nar ett forsakringsfall intraffar eller kan befaras vara omedelbart forestaende, skall den for-
sakrade efter férmdga vidta dtgarder for att hindra eller minska skadan och, om nagon annan
dr ersdttningsskyldig, for att bevara den ratt Trygg-Hansa kan ha mot denne.

Har den forsikrade uppsatligen asidosatt sina skyldigheter enligt forsta stycket, kan
ersdttningen sdttas ned sdvitt angar honom efter vad som dr skligt med hdnsyn till hans
forhallanden och omstédndigheterna i dvrigt. Detsamma giller om den férsakrade har asi-
dosatt sina skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk for att skadan
skulle intréffa eller annars genom grov vardsloshet. Se vidare G.3.8 Nedsédttning av forsak-
ringsersattningen. De anvisningar som Trygg-Hansa limnat skall foljas. Trygg-Hansa ersdtter
forsvarliga kostnader som den forsakrade har till foljd av atgarder som avses i forsta stycket.
Forsvarliga raddningskostnader ersatts dven om hogsta ersdttningsbeloppet enligt villkoren
Overskrids. Ersdttning limnas inte om den férsdkrade har rétt till ersédttning enligt lag, for-
fattning, avtal, garanti eller liknande dtagande.

G.3.6 FORSUMMELSE ATT ANMALA FORSAKRINGSFALL MED MERA

Om den ersdttningsberittigade underlater att anmadla ett forsakringsfall utan oskaligt
drojsmal, eller asidosatter sin skyldighet att medverka i skadeutredningen och forsummel-
sen leder till skada for Trygg-Hansa, kan forsakringsersdttningen sittas ned med ett efter
omstdndigheterna skiligt belopp. Om den forsdkrade vid ansvarsforsakring har gjort sig
skyldig till sadan férsummelse som sdgs i forsta meningen, har Trygg-Hansa i stillet ratt att
fran den férsdkrade aterkréva en skilig del av vad bolaget har utgivit till den skadelidande. Se
vidare G.3.8 Nedsittning av férsdkringsersittningen.

G.3.7 ORIKTIGA UPPGIFTER UNDER SKADEREGLERINGEN

Om den férsdkrade eller ndgon annan som begdr ersdttning av Trygg-Hansa efter ett for-
sdkringsfall uppsatligen eller av grov vardsléshet oriktigt har uppgivit, fortigit eller dolt nagot
av betydelse for beddmningen av ratten till ersdttning fran forsakringen, kan den ersdttning
som annars skulle ha betalats till honom sdttas ned efter vad som ar skdligt med hdnsyn till
omstdndigheterna. Nedsattningen kan i allvarligare fall leda till att den férsdkrade eller annan
som begdr ersattning fran Trygg-Hansa blir helt utan ersdttning. Se vidare G.3.8 Nedséattning
av forsdkringsersdttningen.
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G.3.8 NEDSATTNING AV FORSAKRINGSERSATTNINGEN

Har den forsdkrade asidosatt sina forpliktelser, med undantag av sdkerhetsforeskrifter,
enligt férsakringsavtalet minskas férsdkringsersattningen med ett skiligt avdrag. | vilken man
nedsattning skall ske avgdrs efter vad som ar skiligt med hansyn till samtliga féreliggande
omstdndigheter. Av betydelse 4r om dsidosdttandet skett med uppsat eller i annat fall gra-
den av oaktsamhet. Hansyn tas till om det foreligger férmildrande omstandigheter eller om
nedsattningen skulle bli oskaligt stor. Vid allvarliga brott mot den férsakrades forpliktelser
kan ersdttningen helt falla bort.

G.3.9 IDENTIFIKATION MED DEN FORSAKRADE

Med den férsdkrades handlande likstélls, i fall som framgér av G.3.3 Framkallande av forsédk-
ringsfall, G.3.4 Brott mot sdkerhetsféreskrifter, G.3.5 Den forsdkrades raddningsplikt, G.3.6
Forsummelse att anmdla forsakringsfall, G.3.7 Oriktiga uppgifter under skaderegleringen
eller i dvrigt vid asidosattande av féreskrifter i forsakringsvillkoren,

[. den som har handlat med den forsdkrades samtycke,

2. den som med den forsdkrades samtycke har tillsyn &ver den forsakrade egendomen.

Identifikation skall dock inte ske om det finns synnerliga skil emot det.

G.3.10 UNDANTAG FRAN BESTAMMELSERNA OM BEGRANSNING AV
TRYGG-HANSAS ANSVAR
Ersdttning far inte sdttas ned pa grund av,

I. ringa oaktsamhet,

2. handlande av ndgon som var allvarligt psykiskt stord (se 30 kapitlet 6 § brottsbalken) eller
som var under |2 ar, eller

3. handlande som avsdg att férebygga skada pa person eller egendom i sadant nddlage att
handlandet var férsvarligt.

Vid ansvarsférsakring tilldimpas inte bestdimmelserna om nedsattning av erséttning for skada
som orsakats eller forvdrrats genom grov vardsloshet eller vid brott mot reglerna om saker-
hetsforeskrifter och rdddningsplikt i forhdllande till den skadelidande. Om den férsdkrade
inte enligt nagon forfattning ar skyldig att ha ndgon ansvarsférsakring som omfattar skadan,
ar Trygg-Hansa skyldigt att lamna ersdttning bara i den utstrackning denna inte kan utges av
den férsdkrade.
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G4 Reglering av skada

G.4.1 ANMALAN OCH ERSATTNINGSKRAV
Skada skall anmalas till Trygg-Hansa utan dréjsmal. Dessutom skall den som gér anspréak pa
forsakringsersattning,

[. framstilla sitt ansprak till Trygg-Hansa inom sex manader fran det han fatt kinnedom om
sin fordran. Om detta inte gérs férlorar han sin rétt till ersattning,

2. vid stold, skadegdrelse eller ran gbra polisanmélan pa den ort dér skadan intriffat och
sdnda in kopia av polisanmadlan till Trygg-Hansa,

. vid skada som intréffat under transport, anmaéla skadan till transportféretaget,
. ldmna specificerat krav pa ersittning,
. i skdlig omfattning styrka innehav och varde av skadad och/eller férkommen egendom,

.. om annan férsakring giller for samma skada, upplysa Trygg-Hansa om detta,

~N oo o N W

. pa begédran av Trygg-Hansa limna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis,
ldkarintyg och andra handlingar som bolaget behdver for att reglera skadan,

(e}

. pa begédran av Trygg-Hansa medverka i polisens utredning av drendet,

9. pa begdran sammantréffa med Trygg-Hansas personal eller av bolaget anlitad uppdrags-
tagare, och

10. 1 6vrigt folja i villkoren sérskilt angiven foreskrift.

G.4.2 BESIKTNING
Den som begir ersattning ar skyldig att medverka till besiktning som Trygg-Hansa vill utféra
pa exempelvis skadeplatsen, annan plats eller av fordon.

G.4.3 REPARATION

Reparation far ske endast efter Trygg-Hansas godkdnnande. Betréffande valet av reparatér,
reparationsmetod och material skall Trygg-Hansas anvisningar féljas. Skadade féremal skall
behallas, om inte Trygg-Hansa medger annat.

Det dligger forsakringstagare sasom dgare av fordonet att efter Trygg-Hansas medgivande
bestélla reparation samt godkdnna eller reklamera utfért arbete. | bradskade fall far sadan
reparation utféras som dr nddvéandig for att firden med fordonet skall kunna fortsattas.

En forutsittning for detta dr att reparation sker efter samrad med Trygg-Hansa eller med
Trygg-Hansas skadejour. Limnade anvisningar skall foljas.
Forsdkringstagaren skall som dgare av den forsdkrade egendomen efter Trygg-Hansas
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medgivande bestdlla reparation samt godkédnna eller reklamera denna.

G.4.4 PAFOLD

Asidosatter den férsikrade aligganden enligt G.4.1 Anmilan och ersattningskrav, G.4.2
Besiktning och G.4.3 Reparation kan ersattningen minskas eller falla bort. Se vidare G.3.6
Forsummelse att anmdla forsakringsfall med mera och G.3.7 Oriktiga uppgifter under
skaderegleringen.

G.4.5TIDEN FOR UTBETALNING AV FORSAKRINGSERSATTNING

Trygg-Hansa skall betala forsdkringsersattning senast | manad efter det att den ersdttnings-
berittigade gjort vad som angivits ovan i G.4.I Anmélan och erséttningskrav, G.4-2 Besikt-
ning och G.4.3 Reparation. Nar det giller egendom som repareras eller dteranskaffas skall
Trygg-Hansa betala forsakringsersattning senast | manad efter det att den ersattningsberét-
tigade visat att egendomen reparerats eller ateranskaffats.

Trygg-Hansa skall betala rdnta enligt 6 § rantelagen (1975:635), om inte betalning sker i tid.
Under polisutredning eller vdrdering enligt G.6.7 Om det blir tvist om vdrdet pa forsakrad
egendom betalar Trygg-Hansa dock endast den rdnta som motsvarar Riksbankens vid varje
tid gdllande referensrénta.

Rénta betalas inte om beloppet dr mindre dn 100 kronor.

Om den som gor ansprak pa férsakringsersattning uppenbarligen har rdtt till atminstone
visst belopp, betalar Trygg-Hansa detta i avrdkning pa den slutliga erséttningen.

Trafikskadeersattning skall utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

G.4.6 DUBBELFORSAKRING

Om samma intresse har férsdkrats mot samma risk hos flera férsékringsbolag, ar varje for-
sdkringsbolag ansvarigt mot den férsdkrade som om det bolaget ensamt hade meddelat
forsdkring. Den forsdkrade har dock inte rdtt till hdgre ersdttning sammanlagt fran bolagen
4n vad som svarar mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas
ansvaret mellan forsdkringsbolagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

G.4.7 UNDERFORSAKRING

Forsakringsbeloppet skall motsvara vdrdet av forsdkrad egendom eller annat férsakrat intresse
enligt F. Véarderings- och ersdttningsregler. Understiger forsakringsbeloppet i betydande man
detta vérde, kan ersdttning fran forsdkringen sittas ned i férhallande till underforsakringen.

G.5 Preskription av ratt till ersattning

Den som vill gbra ansprak pa forsdkrings- eller trafikskadeersattning maste vécka talan mot
Trygg-Hansa inom 3 ar efter att ha fatt kinnedom om att anspraket kunde goras géllande
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ochivarje fallinom 10 ar fran det att anspraket tidigast kunde géras géllande. Annars gar
ratten till ersdttning forlorad. Om ansprak har framstallts till Trygg-Hansa inom denna tid, ar
fristen enligt férsta meningen alltid minst 6 manader fran det att bolaget férklarat att det har
tagit slutlig stallning till anspraket.

Trygg-Hansa férbehdller sig ratten att dberopa specialpreskription mot den forsidkrade
vid anmdlan av skada pa det sdtt som framgar av forsakringsvillkoren och férsdkringsavtals-
lagen (2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410) oberoende av om skadereglering i nagon
form inleds med anledning av anmélan.

G.6 Regler i sarskilda fall

G.6.1 KRIGSSKADOR
Forsdkringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande hdndelser, inb&r-
deskrig, revolution eller uppror.

Utanfér Sverige lamnar férsdkringen ersittning under forutsittning, att skada intraffat
genom krig eller av andra ovan nimnda oroligheter inom 3 manader rdknat fran orolighe-
ternas utbrott och att fordonet fanns i det drabbade omradet fore utbrottet och oavbrutet
fram till den dag da skadan intréffade. En annan férutséttning ar att den férsékrade inte
deltagit i handelserna eller tagit befattning dirmed som rapportér eller dylikt och inte heller
latit ndgon annan anvanda fordonet for sddana &ndamal.

Under samma forutsdttningar betalar Trygg-Hansa, genom bérgningsférsakringen, néd-
vandiga merutgifter fér hemtransport av fordonet. Genom stéldforsiakringen betalas forlust
av fordonet pa grund av att det konfiskerats eller lamnats kvar vid evakuering.

Vid skada dér trafikskadelagen ar tillimplig géller trafikférsékringen.

G.6.2 DAMMBROTT

Med dndring av vad som anges i férsakringsvillkoren angaende férsdkrad egendom, forsédk-

rade skadehindelser elleri dvrigt angdende forsdkringens omfattning eller giltighet géller

forsdkringen inte i nagot fall for skada, forlust, ansprék eller krav vars uppkomst eller omfatt-

ning direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med brott i damm. Med damm

avses i detta sammanhang naturlig eller konstruerad uppddmning av vatten.
Trafikskadeersattning skall utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).
Undantaget i férsta stycket giller inte for rattsskyddsforsakringen.

G.6.3TERRORHANDLINGAR

Med dndring av vad som anges i férsakringsvillkoren angaende férsdkrad egendom, forsédk-
rade handelser eller i dvrigt angdende férsdkringens omfattning eller giltighet géller forsak-
ringen inte fér skada som orsakats av eller stari samband med eller annars &r en foljd av
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spridning eller anvdndning av biologiska eller kemiska &mnen eller kirndmnen, kirnavfall eller
andra dmnen med skadlig stralning i samband med eller i féljd av terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ar straffbelagd ddr den begas
eller dar skadan uppstar, och som framstar att vara utford i syfte att

[. allvarligt skrdmma en befolkning,

2. otillboérligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomféra eller
avsta fran att genomfdra en viss atgard eller allvarligt destabilisera eller forstdra de grund-
liggande politiska, konstitutionella, och ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land
elleri en internationell organisation.

G.6.4ATOMSKADOR
Forsdkringen géller inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan
direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

G.6.5 FORCE MAJEURE

Forsdkringen géller inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgard
eller betalning av erséttning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig,
revolution eller uppror eller pa grund av myndighets dtgérd, strejk, lockout, blockad eller
liknande hdndelse.

G.6.6 ANNAT AVTAL
Forsdkringen géller inte for skada som leverantdr eller annan ansvarar for enligt garanti eller
liknande atagande. Forsédkringen géller dock om den férsdkrade kan visa att den som gjort
atagandet inte kan fullgdra detta.

Har du vid kép av egendom tecknat forsakring géller din motorforsdkring endast i den
man ersdttning inte ldmnas genom den férsakringen.

G.6.7 OM DET BLIRTVIST OMVARDET PA FORSAKRAD EGENDOM

Vid tvist om vérdet pa skadad egendom skall pd begédran av ndgon av parterna en varde-
ringsman uttala sig om vérdet. Varderingsmannen skall vara auktoriserad av svensk handels-
kammare om inte parterna enats om annat.

Varderingsmannen skall tilldmpa villkorens véarderingsregler. Parterna far ligga fram egen
utredning och lamna egna synpunkter. | sitt utldtande skall virderingsmannen ange hur han
berdknat skadans vdrde. Han skall ldmna sitt utldtande inom tre manader sedan han blivit
utsedd.

Av ersdttningen till varderingsmannen skall den forsiakrade betala 750 kr. Om skadan
genom varderingsmannens utldtande varderas till hdgre belopp dn det som Trygg-Hansa
erbjudit, betalar dock bolaget hela kostnaden.
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G.6.8 REGRESSRATT
Trygg-Hansa intrader i den férsdkrades ratt till skadestand med anledning av skadan, i den
man den omfattas av férsdkringen och har ersatts av bolaget.

Regress skall dock inte ske mot den som framfér det forsdkrade fordonet i trafik och da
orsakar skada av vada eller genom enkel vardsldshet. Denna begrdnsning géller inte regress
mot den som dr ansvarig for skada som ersétts genom stdldférsdkringen eller orsakas i sam-
band med rattfylleri.

| samma utstrackning som Trygg-Hansa har betalat erséttning fran trafikférsakring, har
Trygg-Hansa enligt trafikskadelagen (1975:1410) ratt att krdva tillbaka erséttning av den som val-
lat skadan med uppsét eller genom grov vardsldshet eller vardsldshet i forening med rattfylleri.
Dessutom kan Trygg-Hansa enligt trafikskadelagen framstélla &terkrav mot innehavare av jarn-
vag eller sparvdg, samt mot den som dr ansvarig for skada enligt lag (1992:18) om produktansvar.

Den forsdkrade far inte tréaffa avtal med den som ar ansvarig for skadan som innebar att
Trygg-Hansas regressrdtt inskranks. Om det sker, har Trygg-Hansa rdtt att av forsakrings-
tagaren krava tillbaka det belopp som motsvarar inskrankningen.

G.6.9 OVERLATELSE AY FORDRAN

[ samma utstrackning som Trygg-Hansa har utbetalat ersdttning dvertar bolaget den férsak-
rades ratt att krdva ersdttning fran den som dr ansvarig, eller i annat fall betalningsskyldig, for
skadan.

G.6.|0 AGANDERATT TILL ERSATT EGENDOM
Trygg-Hansa dvertar dganderdtten till ersatt egendom om inget annat avtalats.

G.6.11 TREDJE MANS RATT ENLIGT FORSAKRINGSAVTALET

Forsakringen giller till forman for férsdkringstagaren och annan som omfattas av forsakringen.
For trafikskadeersdttning giller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).
Forsakringsskyddet upphor att gilla for forsdkrad egendom nar dganderdtten Svergar till

annan.

G.7 Information om personuppgiftslagen

Alla uppgifter som du lamnat till oss behandlas i enlighet med personuppgiftslagen (PUL).
Uppsgifterna kan kompletteras med information fran offentliga register. Vi kan dven spela in
eller pd annat satt dokumentera din kommunikation med oss. Ansvarig for personuppgif-
terna ar Trygg-Hansa Forsakringsaktiebolag (org.nr. 516401-7799).

Vi sparar pa uppgifterna for att kunna bedéma férsakringsansdkningar, administrera for-
sdkringsavtal, utreda skadedrenden, uppratta forsikringsstatistik, bedriva produktutveckling
samt genomfdra marknadsforing. Vi kan dven komma att Idmna ut personuppgifter till andra
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bolag inom samma koncern eller samarbetspartner, andra foretag, organisationer och for-
eningar som vi samarbetar med. Enligt lag kan vi dven behdva ldmna ut uppgifter till myndig-
heter.

Trygg-Hansa registrerar dven anmélda skador i ett for forsdkringsbranschens gemensamt
skadeanmaélningsregister (GSR). Vi sparar uppgifter om forsakringar som inte blivit beviljade
och forsdkringar som blivit avslutade under begransad tid.

Om du inte vill fa ytterligare produkt- och tjansteerbjudanden kan du anmala detta till
Trygg-Hansa kundservice pa telefon 077-11 11 600. Vill du fa upplysning om vilka person-
uppgifter som vi har om dig eller begéra réttelse av felaktiga uppgifter behdver vi en skriftlig
begéran fran dig. Ange férsédkrings- eller personnummer och skriv under begdran med din
namnteckning och skicka den till
Trygg-Hansa,

Personuppgiftsansvarig,
106 26 Stockholm.

Gemensamt skadeanmalningsregister
Trygg-Hansa dger rétt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR) registrera anmélda skador i anledning av denna forsakring.

G.8 Tillamplig lag

For forsakringsavtalet géller svensk lag. De viktigaste bestimmelserna finns i forsakringsavtals-
lagen (2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410). Tvist med anledning av férsékringsavtalet
ska handldggas vid svensk domstol.



H — Vad gér du om du inte tycker som vi? | 89

H. VAD GOR DU OM DU
INTE TYCKER SOM VI

Vand dig forst till den skadereglerare som har hand om drendet. Ett samtal kan ge komplet-
terande upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Tycker du inte att du fatt

rdttelse, vand dig da till skadereglerarens nirmaste chef. Om du efter férnyad kontakt med
oss anda inte dr ndjd finns foljande maojligheter att fa drendet omprévat.

Bussndamnden
Om du dr medlem i Svenska Bussbranschens Riksférbund (BR) kan du fa ditt skadefall
omproévat i Trygg-Hansas Bussnamnd. Bussdgarna representeras av BR och av bussdgare.
Dessa har majoritet i ndmnden. Vallande- och bonusfragor behandlas inte. Sddana fragor
hanvisas istdllet till Trygg-Hansas férsékringsnimnd — se nedan.

Om du vill ha omproévning behdver du bara be skaderegleraren att ordna detta. Prov-
ningen ar kostnadsfri.

Arenden som prévas av Trygg-Hansas forsikringsnamnd kan ej provas av Bussnamnden.

Namnden provar inte heller drenden dar det tvistiga anspraket dr hdgre dn | miljon kronor.

Forsdkringsnamnden for Trygg-Hansa

Forsakringsnamnden provar tvistiga ansprak pa grund av forsakringsavtal, vilka hdnskjutits
for ndmndprovning pa begiran av forsikrad, skadelidande som begér ersdttning pa grund av
trafik- eller ansvarsforsakring.

Forsakringsnamnden bestar av fyra ledaméter varav en sekreterare och en ordférande.
Ordféranden dr domare och sekreteraren &r anstilld i Trygg-Hansa. Ovriga ledaméter dr
externt rekryterade och har specialistkompetens inom sitt omrdde.

Forsakringsnamnden &r forhindrad att préva vissa typer av drenden. Det dr till exempel
drenden som bér prévas av annan namnd och drenden dar utgdngen berott pa bristande
tilltro till den férsdkrades uppgifter. Ndmnden prévar inte heller drenden dar det tvistiga
anspraket ar hégre an | miljon kronor.

Forsakringsndmndens forfarande sker enbart skriftligt vilket innebdr att de tvistande parter-
na inte far delta vid sammantradet. Namnden meddelar skriftligen sitt beslut till den som begart
prévning, Prévningen i Forsakringsnamnden ar kostnadsfri. Beslut som Forsakringsndmnden
fattat 4r bindande for forsakringsbolaget, men naturligtvis kan den som 6verklagat fora drendet
vidare for prévning i annat forum. Innan du anméler ditt drende till Forsakringsndmnden dr det
viktigt att din handldggares chef eller en specialist tagit del av det aktuella drendet.
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Anmalan om ndmndprévning gér du till Forsakringsndmnden genom en sarskilt fram-
tagen blankett som du hittar pa var hemsida www:trygghansa.se eller genom att ringa tel
075-243 10 31. Din begdran om prévning maste inkomma senast sex manader efter det att
bolaget meddelat slutligt beslut.

Arende som prévats av Bussniamnden kan ej prévas av Férsakringsnamnden.

Trafikskadenamnden

Trafikskadendmnden dr en ndmnd som forsédkringsbolagen ar dlagda av Regeringen att upp-
ratthalla.
Den skall verka for enhetlighet och skilig personskadeersdttning inom trafikforsakringen.
Namnden behandlar i huvudsak fragor om erséttning vid invaliditet eller dédsfall.
Namnden kan dock, om den skadelidande begdr det, dven préva andra ersittningsfragor
med anledning av personskada.

Allman Domstol

Oavsett om ndmndprovning skett eller inte kan kunden i de flesta fall ta upp tvisten till rétts-
lig prévning i allmdn domstol. Betrdffande tvister om skadans vérde giller speciella regler, se
G.6.7 Om det blir tvist om vdrdet pa férsdkrad egendom.
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Om du har fradgor om din férsdkring
kan du ringa oss pa telefon 0771-111 700.
Vihar 6ppet varje dag 07.30—18.00.
E-post: kundservice@trygghansa.se

For att anmadla en skada ringer du

+46 771-111 500

Vid skada i utlandet, ring SOS International

+45701-05050

Trygg-Hansa Utlandsskador

Trygg-Hansa Forsakringsaktiebolag (publ) +46 75 243 20 38

106 26 Stockholm

Séte: Stockholm . i . o
o Pa var hemsida kan du géra det mesta och lite till:
Organisationsnummer: 516401-7799
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