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Varje bransch och varje foretag har sina speciella férutsattningar, risker och behov av férsakrings-

skydd. Det dr utgangspunkten for oss pa Trygg-Hansa nar vi utformar innehallet i vara fordons-

och féretagsforsakringar. Vi samarbetar med flera ledande branschorganisationer och ser hela

tiden till att hdlla oss uppdaterade om vad som hander i form av ny teknik, nya rutiner, skador m m.

| den hir foldern far du viktig information om var forsakring for
tung lastbil. Fullstandig information finns i forsakringsvillkoret
som du kan ladda ner fran var hemsida www.trygghansa.se.

Du kan dven ringa oss pa 0771-111 700 sa skickar vi det till dig.

Varfor Trygg-Hansa?

Som ékare har du flera goda skal att férsdkra foretaget hos oss
pa Trygg-Hansa. Forutom att vi har moderna, branschanpassade
forsakringslésningar fr fordon och verksamhet, kan vi dven
erbjuda ett tryggt och bra skydd fér dig sjdlv och din personal.

Genom det program vi kallar Skadestop arbetar vi aktivt for att
hjdlpa dig att férebygga skador, minska onddiga kostnader och
avbrott i verksamheten och skapa en tryggare arbetsmiljo. Skulle
olyckan d@ndd vara framme har vi en effektiv skadeorganisation,
med erfarna besiktningsman som snabbt kan vara pa plats, oavsett
var i landet du befinner dig.

Sa ar forsakringen uppbyggd
De grundldggande delarna i forsakringen (basskyddet) kan tecknas
i tre steg:

Steg | @r den obligatoriska trafikférsdkringen som giller vid trafik-
olyckor och ersdtter personskador och eventuella skador som du
orsakat andra trafikanter, andras fordon och egendom.

Steg 2 ger dig ett egendomskydd som dels omfattar fordonet
(brand, glasruteskada, stéld och skadegdrelse) och dels egen-
dom som tillhor foretaget, t ex kontorsutrustning och férarens
resgods. Dessutom ingar forsdkring for bargning, ran, avbrott i
verksamheten, rattsskydd fér fordonet och en krisférsakring
som ger méjlighet till psykologhjdlp efter en olycka eller ett ran.

Du kan dven forsédkra sldpet vilket ger dig ett egendomsskydd som
omfattar brand, stold, skadegorelse och rattskyddsforsakring.

Steg 3 dr vagnskadeférsakringen. Den rdknas till egendomsskydd
for fordon och ersétter skador som drabbar din lastbil eller ditt
sldp genom trafikolycka eller annan yttre olyckshdndelse.

Tillagg: Vill du utoka skyddet ytterligare finns ett flertal komplette-
rande tilldggsforsdkringar som t ex ansvar och rattsskydd for verk-

samheten, avbrott, utdkat avbrott, utdkad ljud- och bildutrust-
ning, sjukavbrott for egenforetagare , RehabTrafik (géller chauffér
och reservchauffér) och transportdransvar — en férsakring som
ersatter skador pd gods du transporterar at andra.

For sldpet kan tillaggsforsakringarna avbrott, utékat avbrott och
sjukavbrott tecknas.

OBS! Egendomskyddet for foretag, ran och resgods ingar endast
om du kor yrkesmdssig trafik.

Forsakringstid
Forsakringen trader i kraft pa avtalad tidpunkt och géller under
forsakringstiden, som normalt ar ett ar.

Giltighetsomrade

Forsakringen gdlleri de flesta europeiska lander samt i nagra
utomeuropeiska lander kring Medelhavet. Begransningar i giltig-
hetsomradet kan ibland forekomma f6r vissa delar i férsakringen
— se férsakringsvillkoret.

Premie

Premien paverkas bland annat av hur mycket fordonet kérs per
ar, typ av fordon, fordonets dlder, folkbokféringsort och antal
skadefria ar.

Sjalvrisk
Forsdkringen giller med de sjdlvrisker som avtalats vid tecknandet.
Pa sidan 7 i foldern finns en lista &ver vilka sjdlvrisker som kan véljas.

Sakerhetsforeskrifter

Foratt fa ut rdtt ersattning vid en eventuell skada maste du félja
de sikerhetsforeskrifter som giller for forsakringen. Du ska t ex
folja myndigheters och fabrikanters anvisningar for att férhindra
eller begrdnsa skada. Ytterligare ndgra av sdkerhetsforeskrifterna
har vi tagit med i den hdr broschyren. Vad som gilleri dvrigt kan
du ldsa om i forsdkringsvillkoret.

Hogsta ersittning

For vissa skadehdndelser kan det finnas ett "“tak” for skadeersdttning i
form av hogsta ersdttning. Nagra av dessa skadehandelser och belopp
har vilistat har i foldern. Ovriga framgar av forsakringsvillkoren.
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BASSKYDD

Trafikforsakring
Enligt lag maste alla lastbilar ha en trafikférsakring.

Forsakringen ersitter
* personer i eller utanfér fordonet som skadas.

* skador pa annans egendom (t ex ndgon annans bil) som du
orsakar.

Forsakringen ersitter inte
* skada pa ditt fordon eller saker i ditt fordon.

* skada pa egen egendom.

Skador pa ditt eget fordon kan erséttas genom vagnskade-
forsakringen.

Egendomsskydd for fordonet

Brand
Forsakringen ersitter
* skadortill féljd av brand, blixtnedslag eller explosion.

* skador till foljd av kortslutning i kablar och ledningar och direk-
ta foljdskador pa strémférbrukare.

Forsakringen ersitter inte
* skador pa ljudddmpare, ddck och slangar till féljd av brand eller
explosion i dessa.

* skador pa elektrisk motor och stromférbrukare till f5ljd av
brand eller kortslutning i dessa.

Sakerhetsforeskrifter

» Svetsningsarbete far endast ske om nddvéndiga sdkerhets-
atgarder vidtagits sasom frildggning och demontering av
brannbart material.

Glasruteskador

Forsakringen ersitter

* vind-, sido- eller bakruta som genombrutits, sprackts eller
krossats.

Forsakringen ersitter inte

* skador som skett ndr fordonet kolliderat, valt eller kort
av vagen. Dessa skador kan ersdttas genom vagnskade-
forsakringen.

Stold
Forsakringen ersitter
* skador genom stold, tillgrepp och ran.

Hogsta ersittning
* Ljud- och bildutrustning — 20 000 kr per skadetillfalle. For
varden darutdver kan tilldggsférsakring tecknas.

* Monteringskostnad for ljud- och bildutrustning — 10 000 kr.

Med ljud- och bildutrustning menas fast monterad utrustning som
aterger ljud och bild och som dr konstruerad for att endast anvan-
das i fordonet sdsom bilstereo, cd-spelare, navigationsutrustning,
spelkonsoler; video och dvd-spelare samt tillbehor till dessa. Dock
inte tillbehdr som kan anvdndas utanfér fordonet, exempelvis cd-
skivor, kassettband, spel, videokassetter och dvd-skivor.

Sakerhetsforeskrifter
* Laskrav — lastbil ska vara last med tandningslas.

» Forvaring av nycklar, nyckelkort eller liknande — nér fordonet
lamnas ska tandningslaset lasas och nyckeln, nyckelkortet eller
liknande vara urtagen. Det giller dven vid lastning och lossning.
Tandningsnyckeln, nyckelkortet eller liknande far inte forvaras i
ellerindrheten av fordonet och ska i &vrigt férvaras aktsamt.

» Utrustning till fordonet — utrustning ska vara inlast i fordonet.
» Utrustning pa fordonet — utrustning ska vara fast monterad.

* Avmonterad fordonsdel eller utrustning — avmonterad fordons-
del eller utrustning som inte férvaras i fordonet ska vara inlast i
utrymme som endast disponeras av forsakringstagaren. Foremal
som p g a storlek inte kan forvaras inldsta ska forvaras aktsamt.

Skadegorelse
Forsakringen ersitter
* skadegérelse pa fordonet orsakad av annan person.

Vagnskada

Forsakringen ersitter

* skada genom trafikolycka eller annan yttre olyckshandelse och
skada som uppstatt under transport pa annat transportmedel.

* pl6tslig och ofdrutsedd skada pa lastanordning som dr monterad
pa lastbilen eller slapfordonet.

* skador pa utrustning som du lanar av annan person for att
uféra sandning, saltning eller snéréjning.

Forsakringen ersitter inte
* skada som bestar i slitage eller bristfalligt underhall.

* plotslig och oférutsedd skada pé lastanordning om last-
anordningen inte monterats och anvants enligt fabrikantens
anvisningar.



Sakerhetsforeskrifter
* Vid lyft ska samtliga stodbalkar vara helt utdragna och stod-
benen ansatta.

* Forflyttning med hdngande last eller utskjuten bom far inte ske.
» Gillande bestammelser for kor- och vilotider ska féljas.

* Innan fordonet anvdnds fran eller transporteras pa bat, pram
eller liknande farkost ska foraren forvissa sig om
— att farkosten har tillrdcklig barighet och
—att fordonet ar tillfredsstéllande férankrat i farkosten.

Egendomsskydd for foretaget och féraren

Egendom — féretag

Forsakringen ersitter

* pl6tslig och oférutsedd skada pa egendom som forsédkrings-
tagaren dger, disponerar enligt hyreskontrakt eller lanar, t ex
kontorsinventarier och reservdelar till fordonet. Férsdkringen
géller enbart inom Norden och pa férsdkringstagarens ordinarie
kontor, i fordonet eller i garage for férsdkrat fordon.

Forsakringen ersitter inte
* gradvis fordandring eller annan langtidspaverkan.

* forlust av egendom som gldmts, forlagts eller tappats bort.

Hogsta ersattning
* | prisbasbelopp.

Sakerhetsforeskrifter

» Egendomen ska tas om hand pa ett efter omstandigheterna
tillfredsstéllande sdtt, sa att den inte stjdls, gar forlorad eller
skadas.

» Forinbrottsskador géller att dérrar ska lasas och fonster
stdngas och reglas.

» Bestdmmelser som lagstadgats eller féreskrivits pa annat séatt
for att forhindra eller begransa skador ska ocksa foljas.

Ran

Forsakringen ersitter

 forlust av pengar och vardehandlingar som tillhor akeriet samt
skadade kldder och glasdgon, om féraren skulle bli ranad i
samband med lastbilstransport.

Hogsta ersattning
* | prisbasbelopp.
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Resgods

Forsakringen ersitter

» egendom som skadats i trafikolycka brand eller stéld, som
tillhér féraren och som féraren har med sig pa farden.

Forsakringen ersitter inte
* pengar och vdrdehandlingar.

Hogsta ersittning
* 20 % av prisbasbeloppet.

Ovrigt basskydd

Rattsskydd — fordon

Forsakringen ersitter

* advokatkostnader vid tvist som kan uppsta vid trafikolycka,
bilkdp, reparation eller férsiljning av fordonet. Om du férlorar
tvisten ersdtter forsdkringen dven motpartens kostnader.
Tvisten ska kunna prévas av allman domstol.

Forsakringen ersitter inte
* smamal, dvs tvister som ror belopp under ett halvt prisba-
sbelopp.

* tvist vid upplésning av dktenskap, partner- och samboférhallanden.

e grupptalan.

Hogsta ersittning
3 prisbasbelopp.

Kris

Krisforsakringen ger mojlighet till samtalsterapi och juridisk
radgivning, t ex efter en obehaglig trafikolycka. Galler for forsak-
ringstagaren, forsakringstagarens anstéllda, fordonets forare och
make/maka till férsdkrad.

Forsakringen ersitter
 upp till 10 behandlingstillfallen hos samtalsterapeut till foljd av
ersattningsbar skada.

| timmes juridisk radgivning per telefon i samband med det
intréffade.

Bargning

Forsakringen ersitter

* kostnad for bargning till verkstad, som uppstétt p g a driftstopp
pa fordonet.

Forsakringen ersitter inte
* eventuella merkostnader fér transporterat gods.
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Du kan komplettera skyddet i din lastbilsférsakring med féljande
tilldggsforsakringar.

Réttsskydd — verksamhet

Forsakringen ersitter

* advokatkostnader vid tvist som berdr den forsdkrade
verksamheten. Om du férlorar tvisten ersdtter forsakringen
dven motpartens kostnader. Tvisten ska kunna prévas av
allméan domstol, genom skiljeférfarande eller vid skattemal i
allmén forvaltningsdomstol.

Forsakringen ersitter inte

* smamal, dvs tvister som ror belopp under ett halvt prisbasbelopp.

* tvist mellan arbetsgivare och arbetstagare.

* tvist som harsin grund i eller anknytning till patent- eller annan
immaterialrdtt.

* skattemadl som avsert ex skdnstaxering, eftertaxering eller
skattemal i Gvrigt som avser férhallanden som kan medféra
ansvar for férsdkrad, sdisom skattebrott.

Hogsta ersattning
* 5 prisbasbelopp.

e Vid skattemal 100 000 kronor.

Ansvar for verksamheten

Forsdkringen géller skadestandskrav som stéllts mot dig i egen-
skap av féretagare, forutsatt att du bedriver yrkesmdssig akeri-
eller budbilsverksamhet. For att full férsakring ska gilla maste
samtliga av de lastbilar du anvander i verksamheten omfattas av
ansvarsforsakringen i Trygg-Hansa.

Giltighetsomrade
Forsdkringen géller i hela varlden utom USA och Kanada.

Trygg-Hansas atagande

Forsdkringen omfattar skadestandsskyldighet enligt allmdnna
skadestandsréttsliga regler och enligt allmanna leveransbestam-
melser utgivna av branschorganisation inom den forsiakrades
verksamhetsomrade, om dessa avtalats, men giller inte for
ersattningsskyldighet enligt atagande darutéver.

Verksamheter som inte omfattas av férsakringen
* Mobilkran-, grav-, schakt-, rivnings- och sprangningsverksamhet.

* Montage- och installationsverksamhet.

* Montering- och installation i samband med lyft och transport.
» Gréventreprenad, byggnads- och anlaggningsarbeten.

 Tradféllning, beskarning, sly-, gras- och buskréjning som inte
utférs med fordonsmonterat aggregat.

* Verksamhet dar férsaljning av varor sker kontinuerligt.

* Detansvar den forsikrade hari enlighet med transportrattsliga
regler och bestimmelser.

» Végtransportledare och signalvakt.

Viktiga undantag
» Forsdkringen giller inte for miljéskada, exempelvis férorening
av eller annan inverkan pa vattendrag etc.

» Forsdkringen giller inte f6r skada som drabbar mottagaren
som den férsdkrade vallat genom kontamination (samman-
blandning av gods) under bulktransport.

» Forsdkringen giller inte for skada pa egendom som hyrs, lanas
(avser ] lanad truck), leasas eller nyttjas. Férsakringen géller
inte heller fér skada pa egendom som den forsdkrade enligt
sdrskilt atagande transporterar, lyfter eller forvarar

» Forsdkringen giller inte f6r skada som uppkommit i féljd av
yrkesmassig radgivning.

Viktig sakerhetsforeskrift

* Foreskrifter fran myndighet, som har for avsikt att férebygga
eller begransa skada, ska féljas. Om sdkerhetsforeskrift inte
foljs kan ersattningen minskas eller helt utebli.

Hogsta ersittning
Den hogsta erséttningen for skadestandsarende dr |0 Mkr/per
skada och hogst 20 Mkr/ar per foretag, utom i féljande fall:

* Lyft—200 000 kr/skada, hogst 2 Mkr/ar.
* Tranporter—200 000 kr/skada, hogst 2 Mkr/ar.



Bulkansvar
Forsakringen dr ett tilldgg till ansvarsférsakringen for dig som har
tecknat transportoransvar for bulktransporter.

Forsakringen ersatter
* kontaminationsskador vid bulktransporter i Sverige.

Forsakringen ersitter inte
* skada eller férlust som den forsdkrade orsakat genom grov
vardsloshet eller uppsat.

* skada pa det transporterade godset.

Hogsta ersattning
* 6 prisbasbelopp.

Oljeskada — egen egendom
Forsakringen ersitter
* oljeskada pa egendom som tillhor foretaget.

Forsakringen ersitter inte

* skada pa cistern eller rorsystem.
* utrunnen brandfarlig vétska.

* skada till féljd av normalt spill.

Hogsta ersittning
* 200000 kr.

SJALVRISKER

Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du far sta for sjalv. Eventuella
undantag framgar av forsakringsbrevet och villkoret. Har vi avtalat om hogre
sjalvrisk @n vad som anges i villkoren, dr det alltid den avtalade sjalvrisken
som giller.

BASSKYDD

Trafikforsakring 10, 20, 40, 80 eller 100 % av prisbasbeloppet

Egendomsskydd for fordonet

Brand 20, 40, 60, 80 eller 100 % av prisbas- beloppet

Glas 35 % av skadekostnaden lagst 5 % av
prisbasbeloppet

Stold 20, 40, 60, 80 eller 100 % av prisbasbeloppet
—Ingen sjalvrisk vid stold av hela fordonet om
fordonet har sparsandare eller elektronisk
startsparr
—Om hela fordonet skulle stjilas under fard i
Italien eller utanfér EES och Schweiz ar sjalv-
risken | prisbasbelopp. Sjalvriskbefrielsen
enligt ovan giller inte.

Skadegorelse Vald stoldsjalvrisk

20, 40, 80 eller 100 % av prisbasbeloppet

— Vid vintervaghallning ar sjalvrisken 10 % av
prisbasbeloppet

— Vid hojdledskada tillkommer en extra sjalv-
risk som d@r 50 % av prisbasbeloppet

—Om fordonet ar utrustat med viltavvisare
som godkants av Vagverket reduceras sjalv-
risken med 10 % av prisbasbeloppet

Vagnskada

Egendomsskydd for foretaget och foraren
Egendom —foretag 20 % av prisbasbeloppet
Ran Ingen sjalvrisk

Resgods 5 % av prisbasbeloppet

Ovrigt basskydd

Rattskydd —fordon 20 % av kostnaden, lagst 5 % av prisbas-

beloppet

Krisforsakring Ingen sjalvrisk

Bargning 10 % av prisbasbeloppet

TILLAGGSFORSAKRINGAR

Rittskydd — verksamhet 20 % av kostnaden, lagst 5 % av prisbasbeloppet

Ansvar for verksamheten 10 % av prisbasbeloppet

Bulkansvar 10 % av skadebeloppet, lagst 20 % av prisbas-

beloppet

Oljeskada — egen egendom 10 % av prisbasbeloppet

Avbrott Karenstid 5 dagar
— Ingen karens vid st6ld av hela fordonet om
fordonet har sparsandare eller elektronisk

startsparr
Utokat avbrott

Ljud och bild

Samma som for avbrott i basskyddet
Samma som vid stold

Sjukavbrott Karenstid 30 dagar
Rehabtrafik Ingen sjalvrisk

Transportoransvar 10 % av prisbasbeloppet. Andra sjilvrisker

kan férekomma




Avbrott

Om du far ett avbrott i verksamheten, p g a att lastbilen stjdls
eller skadas, kan du fa ersdttning med ett fast dagsbelopp.
Karenstiden ar 5 arbetsdagar. Om fordonet vid stéld av hela for-
donet var utrustat med elektronisk startsparr eller sparsandare
gdller férsdkringen utan karens.

Forsakringen ersitter

* avbrottiverksamheten, om fordonet inte kunnat anvandas
till féljd av ersattningsbar brand- eller stoldskada, samt ersatt-
ningsbar vagnskada (om vagnskadeforsakring finns).

Forsakringen ersitter inte

* avbrott i verksamheten om forsikringstagaren far stillestands-
ersattning fran trafikforsakringen eller ersattning for inkomst-
forlust vid personskada, annat 4n om avbrottsersattningen ar
hogre. | sadana fall betalas mellanskillnaden.

Hogsta ersattning

* Erséttning grundar sig pa fordonets vikt, alder och korstracka
och lamnas under hogst 60 dagar. Om fordonet gar 2- eller
3-skift kan avbrottsersdttningen héjas genom att tilliggsforsak-
ringen "Utokat avbrott' tecknas.

Utokat avbrott
Med det har tilldgget kan du utdka ersdttningen fran den
avbrottsersattning som finns i basskyddet med 50 eller 100 %.

Ljud- och bildutrustningsférsakring vid stold

Om du har ljud- och bildutrustning fér ett totalt varde av mer
an 20 000 kr (som ingar i basskyddet) kan det vara lampligt att
teckna det har tilligget.

Forsakringen ersitter
* ljud- och bildutrustning vars varde éverstiger 20 000 kr.
(Belopp upp till 20 000 kr ersitts genom stoldférsakring.)

Sjukavbrott

Vid arbetsoférmaga p g a sjukdom eller vid dodsfall kan férsak-
ringen ldmna ersattning for rérelsens fasta kostnader eller upp-
kommen merkostnad fér anlitad vikarie. Forsakringen géller under
ansvarstiden som vid arbetsoférmaga dr 9 manader och vid dods-
fall 3 manader. Vid sjukdom géller en karenstid pa 30 dagar. Fér
att fa teckna sjukavbrottsférsakring kravs en hilsodeklaration.

Hogsta ersattning
o |,1,2,2,33 eller 4,4 % av prisbasbeloppet.
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RehabTrafik

RehabTrafik dr var kombinerade trafikolycksfalls och av en rehabi-
literingscoach, ett professionellt omhandertagande och stéd for

att snabbare komma ur en eventuell sjukskrivning, eller risken for
sjukskrivning. Utover detta, far féraren med férsakringen tillgang till
privat sjukvard vid en k&situation inom den offentliga varden. Rehab-
Trafik géller for foraren om han/hon skulle skadas vid en trafikolycka.

Forsakringen ersitter
* hogsta belopp for medicinsk invaliditet & 600 000 kr och fér
rehabilitering och privat medicinsk vard 150 000 kr.

* tillgdng till en rehabcoach, som tar fram en individuell atgardsplan,
om foraren varit arbetsoférmogen i mer dan 30 dagar pa grund av
en skada, eller om han/hon jobbat trots medicinska besvar.

* kostnader for privat medicinsk vard.

Forsakringen ersitter inte
* forlust av arbetsférmaga, det vill siga ekonomisk invaliditet.

* funktionsnedsdttning som inte kan faststéllas objektivt.

* kostnader som ersitts enligt lag eller forfattning, internationell
konvention samt kollektivavtal.

Transportoransvar inom Norden

Som transportor bor du ha en férsdkring som omfattar det
skadestandsansvar du tar pa dig enligt gdllande lagar och
bestdmmelser.

Forsakringen ersitter
* skador pa och stéld av gods som du transporterar och ar
ansvarig for.

Hogsta ersittning
* Inom Sverige — 150 kr/kg (kan utdkas till 500 kr/kg), max 10 Mkr.

* Mellan nordiska linder— 8,33 SDR, motsvarande ca 82 kr/kg
(maj 08), max 10 Mkr.

» Vérdeforemal — 2 prisbasbelopp/transportuppdrag.
* Bohagsflyttning inrikes — 20 prisbasbelopp/hushall.

» Kontorsflyttning inom Norden — 30 prisbasbelopp/uppdrag.
V5 prisbasbelopp/godsenhet med vikt hégst 25 kg. For gods-
enhet med vikt dver 25 kg, ldamnas ersdttning med 2 % av
prisbasbeloppet/kilo.

* CMR-8,33 SDR, motsvarande ca 82 kr/kg (maj 08).
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BRAATT VETA

Smidig betalning
Du kan vilja om du vill betala per helar, halvar eller manad (endast auto-
giro). Viljer du att dela upp betalningen till-kommer en administrativ kostnad.

Att tanka pa for att fa ratt ersattning

Det ar viktigt att du informerar oss om eventuella férandringar som kan
paverka din premie och din méjlighet att fa ersattning om nagot skulle
handa. Exempel pa sddana férandringar ar ny adress, andrad korstracka
och udda transportuppdrag.

Personuppgiftslagen (PUL)

For att kunna administrera forsakringar maste Trygg-Hansa samla in
personuppgifter och 6vriga nédvandiga handlingar. Insamlade uppgifter
kommer att sparas i Trygg-Hansas datasystem och behandlas enligt
Personuppgiftslagen. Mer information finns i forsakringsvillkoren.

Skadestop

Trygg-Hansa bedriver sedan linge en omfattande skadeférebyggande
verksamhet som syftar till att hoja sikerheten hos vara kunder — nagot
som givetvis gynnar bada parter.

Pa www.trygghansa.se hittar du exempel pa nagra av de enkla atgirder ditt
foretag kan vidta for att minska skaderisken och pa sa satt undvika on6-
diga kostnader.

Om du rakar ut fér en skada
Var skadehantering ar snabb och effektiv. For enklare drenden racker det
oftast med ett telefonsamtal.

Trygg-Hansa har avtal med olika leverantorer som du ska vanda dig till for
bargning, reparation, glasbyte, inkdop m m. Om du viljer att anlita nagon
annan begransas ersittningsskyldigheten till vad det skulle kostat att anlita
en leverant6r som vi har avtal med. Kontakta darfor alltid oss pa telefon
0771—111 500 innan du anlitar nagon. Vi talar om for dig vilken form av
ersittning du kan fa och var inkép och reparation ska goras.

Trygg-Hansa Forsiakrings AB (publ)

Al

106 26 Stockholm FSC
o www.fsc.org

Séte: Stockholm 100%

Organisationsnummer: 516401-7799 L o

FSC® C000000
www.trygghansa.se o T

Du far ersittning for den ekonomiska forlust du gér i samband med en
skada. Vid varderingen tas hinsyn till vad egendomen kan ha forlorat i
varde beroende pa alder, slitage m m.

Om du inte dr n6jd

Kontakta oss sa forsoker vi klara upp saken. Lyckas vi inte med det, begar
du prévning hos Trygg-Hansas forsakringsnamnd. Du kan ocksa vinda dig
till allman domstol for att fa tvisten provad. Da kan du ha nytta av forsak-
ringens Rittsskydd. Den kan ge dig ritt till ersittning for dina och mot-
partens ombudskostnader. Skulle férsakringen inte innehalla Rattsskydd
och du har en annan férsakring inom Trygg-Hansa dar Rattsskydd ingar,
kan du i vissa fall anvdnda den.

Svensk lag tillimpas pa avtalet.

Fullstindiga villkor
Det hdr ar en kortfattad information om forsakringen. For fullstandiga for-
sakringsvillkor, ga in pa www.trygghansa.se eller ring oss pa 0771-111 700.

Vi finns pa plats varje dag kl 7.30—18, for att svara pa fragor och
hjdlpa dig att vara ratt forsakrad:

0771-111700

Om du rakar ut for en skada:

0771-111500

Pa var hemsida kan du géra det mesta och lite till:

WWW. TRYGGHANSA.SE

FO0639 10.04



