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A. DIN FORSAKRINGS GILTIGHET

A.l Hur du kan kombinera din férsakring

Tabellen nedan visar vilka moment som ingar i forsakringen for respektive fordon. Innehéllet
i ditt forsakringsskydd varierar beroende pa vilket fordon du har och om du valt trafik-, halv-
eller helférsakringen.

MC Oregistrerad  Eu-moped Moped Snoskoter Terrang-
motorcykel fordon

Trafik X X X X X
Brand X X X X X X
Glasrutor X X X X X
Stold X X X X X X

Kris X X X X X
Riddning X X X

Rittsskydd X X X X X X
Transportskador X

Vagnskada X X X X X

Halvforsakring, for exempelvis motorcykel, bestar av trafik-, brand-, glasrute-, stéld-, kris-, radd-
ning- och rattsskyddsférsakring.
Helforsakring innehdller dessutom av vagnskadeforsakring.
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A.2 Klassificering av motorcykel och moped

Forsdkringsvillkoren giller for de fordonsklasser som anges nedan. Kontrollera att vi har angett
ratt fordonsklass i ditt férsékringsbrev.

Fordonsklass Fordon

Il Oregistrerad motorcykel

13 Motorcykel

14 EU-moped (klass I)

19 Moped (klass Il) oregistrerad
35 Snoskoter

36 Terrdngfordon, aven fyrhjuling

A.3Vem forsdkringen giller for

Forsdkringen giller for dig som forsikringstagare och dgare till objektet. Med dgare avser Trygg-
Hansa den verklige, civilréttslige dgaren.
Trafik-, kris-, raddnings- och rattsskyddsforsakringen giller dven for passagerare pa fordonet.
Na&r vi i forsakringsvillkoret skriver du och dig menar vi samtliga som forsakringen géller for.

A4 Var forsdkringen géller

Hela forsakringen giller i Sverige, Norge, Danmark, Finland och Island. Den giller ocksa i de
flesta linder i Europa och vissa linder runt Medelhavet som dr anslutna till det sa kallade gréna
kortsystemet. | vissa av dessa ldnder krévs internationellt forsdkringsbevis, gront kort, vilket vi
utfardar pa begdran. Forsakringen géller ocksa under transport mellan lander inom giltighet-
somradet. Om svensk medborgare eller person som har sin hemvist i Sverige tillfogas skada

till f6ljd av trafik med svenskregistrerat fordon giller trafikférsakringen enligt trafikskadelagen i
hela vdrlden, dven i de linder som inte dr anslutna till grona kortsystemet.
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B. ALLMANNA VILLKOR

B. | Trafikforsakring

SYFTE
Syftet med trafikforsikringen ar att sdkerstilla trafikskadelagens krav pa att:

* alla personer som skadas i trafiken med motorfordon har ratt till ersédttning, oberoende av
vems felet dr

* skada till foljd av trafik som ditt motorfordon orsakar genom forarens véllande pa annat
motorfordon i trafik ska ersittas

* skada som ditt motorfordon orsakar pa annans egendom (ej motorfordon i trafik) ska
ersdttas.

Trafikforsdkringen ar obligatorisk. Du maste ha den enligt lag, savida inte ditt motorfordon &r
avstdllt eller pa annat sdtt inte omfattas av trafikskadelagen.

Om du inte tecknat trafikforsakring eller betalar premien kan du bli krdvd av Trafikférsakrings-
féreningen pa en avgift som ar betydligt hdgre dan premien. Trafikforsakringen ersatter skador
upp till 300 Mkr.

Pa féljande sidor aterges i sammanfattning de viktigaste reglerna i trafikskadelagen.

Nar giller inte trafikforsakringen

Trafikforsdkringen géller enligt reglerna i trafikskadelagen. Lagen tillimpas inte pa
* motordrivet fordon som dr avsett att foras av gdende

* motordrivet fordon ndr det anvdnds for tavling, traning, dvningskdrning, uppvisning eller
liknande dndamal inom inhagnat tavlingsomrade

* motorredskap med en tjdnstevikt av hogst 2000 kg som dr inrdttat huvudsakligen som
arbetsredskap och som varken dr eller bér vara registrerat i Végtrafikregistret.
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Vad som ersitts via din trafikforsakring

Vid skada till f5ljd av trafik med det f6rsékrade fordonet ersitts:

Det har Men inte det hir

I. Personskada.
a) Person pa fordonet.
b) Person utanfor fordonet.

2. Fordonsskada. 2. Fordonsskada.

Skada pa annans fordon i trafik om det kan bevisas
att ditt fordons forare vallat skadan.

w

. Skada pa 6vrig egendom.
a) Egendom utanfér fordonet om den tillhér annan
an dig sjalv eller ditt fordons brukare/forare.

b) | samband med personskada ersitts personliga
tillhrigheter i form av kldder och andra féremal
som bars vid skadetillfdllet. Ersattningen dr hogst
50 % av prisbasbeloppet per person.

Ersattningens storlek

Skada pa ditt eget fordon.

3. Skada pa 6vrig egendom

a) Egendom utanfor fordonet.

» om den tillhor dig sjélv eller ditt fordons
brukare/férare savida inte skadan vallats genom
olovligt brukande av ditt fordon

* som transporterats pa/med ditt fordon.

b) Egendom i fordonet.

* Med de undantag som anges i vanstra kolumnen.

* Transporterat gods.
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Egendomsskador Egendomsskador

Om den drabbade &r utan skuld betalas full ersattning. Om den drabbade dr medvallande, kan erséttningen
sdttas ned (jamkas). Den utvidgade ersittningsratten

Utvidgad ersdttningsratt.
gdller inte vid skada pa

| andra fall an de som anges i hogra kolumnen betalas
full ersattning upp till 25 % av prisbasbeloppet, dven om
den drabbade har skuld i det som hant.

a) motordrivet fordon
b) fordon som &r kopplat till motordrivet fordon

For den del av skadan som &verstiger 25 %
av prisbasbeloppet jdmkas ersdttningen enligt
trafikskadelagen.

¢) sparbundet fordon
d) egendom som transporteras med fordon enligt a—c

e) egendom som tillhor dig sjdlv eller ditt fordons
brukare eller férare

f) egendom om dess dgare varit grovt vards|os eller
orsakat skadan med uppsat.

Om du kravs pa ersittning

Full ersdttning

Personskador

Med de undantag som anges i hdgra kolumnen far den
drabbade full erséttning, dven om han eller hon sjalv
har skuld i det som hant.

Nedsatt ersittning

Personskador

| foljande fall kan ersdttningen sittas ned (jamkas)

|. Om den som kérde ditt fordon

* var straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel dn alkohol i kombination med
vardsléshet.

» medverkat till skadan genom grov vardsléshet
eller orsakat skadan med uppsat.

2. Om annan person medverkat till skadan genom

grov vardsldshet eller orsakat skadan med uppsat.

* Du ska snarast anmadla kravet till oss.

* Du ska félja vara anvisningar.

* Du farinte sjalv ata dig att betala ersattning.

* Du ska genast underratta oss om du blir instdmd till domstol.

* Om du utan var tillatelse
—medger erséttningsskyldighet
— godkénner ersattningsbelopp, eller
— betalar ersattning

ar detta inte bindande fér oss.

* Om du vid réttegang inte foljer vara anvisningar blir domen inte bindande for oss.

Hur Trygg-Hansa hanterar ersittningskraven

Om skadan kan ersittas av forsakringen géller foljande:
* Vi utreder om du ar ersattningsskyldig.
* Vifoérhandlar med den som kréver erséttning.

* Vif6rdin talan ndr du maste svara i riattegang angaende trafikskadeersittning och betalar dina
rattegdngskostnader, sa langt de &r skdliga och sammanfaller med vara intressen i rattegangen.

* Vibetalar den ersittning som du ar skyldig att utge enligt trafikskadelagen.
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Din medverkan vid personskadereglering

Vid reglering av personskada som kan ersdttas genom trafikférsakring i Trygg-Hansa ska du
medverka till utredning av skadan och dess f6ljder genom att Idmna de uppgifter och han-
dlingar som behdvs for skaderegleringen samt lamna fullmakt till Trygg-Hansa att hos sjukhus
och andra vardinréttningar inhdmta de handlingar och den utredning i dvrigt som behovs for
skaderegleringen.

HUR TRYGG-HANSA ERSATTER KOSTNADER FOR JURIDISKT BITRADE
VID PERSONSKADEREGLERING

* Om du vid trafikolycka drabbas av personskada som ska ersittas av Trygg-Hansa svarar vi,
enligt de villkor som anges nedan, for kostnader for juridiskt arbete som utférs av ombud
som du utser. Med juridiskt arbete avses beddémning av och radgivning till dig i ersittnings-
fragor som sker for tillvaratagande av din rétt vid skaderegleringen hos Trygg-Hansa.

* Endast om trafikskadan enligt Trygg-Hansas bedémning ar av mer allvarlig natur eller ersit-
tningsfragorna dr mer komplicerade eller avser storre varden ldmnas ersittning for ett
ombuds arbete. Innan det ombud du valt utfér arbete som kan ersdttas av oss ska ombudet
i en arbetsplan redovisa sin beddmning av arten och omfattningen av ditt behov av bitrade
med juridiskt arbete. Med stdd av denna arbetsplan tar vi stéllning till att ersatta ombudets
arbete tillsvidare eller under en begransad tid med sarskilt angivet antal timmar. Ombudet
bor ocksa redovisa om det foreligger nagra sérskilda férhallanden som kan paverka var
beddmning. Trygg-Hansa lamnar skilig erséttning for uppréttande av redovisning och dar
med vidhdngande atgdrder, dock hdgst fem timmar: | anslutning till att Trygg-Hansa ldmnar
atagande for ombuds kostnader ska parterna gemensamt uppritta en férdelning av arbetet
enligt " Arbetsférdelning personskadedrenden — normalfall”.

* Trygg-Hansa ersdtter endast ombudskostnad fér ombud som uppfyller de krav som giller
for ombud enligt villkoren for Rattsskyddsforsakring. Se avsnitt A, Réttsskyddforsakring.

* DaTrygg-Hansa beslutar om omfattningen och inriktningen av den utredning som behovs
for regleringen av din personskada, och dven genomfér denna utredning med stéd av bland
annat den fullmakt du utstéllt till oss, ersitter vi endast kostnaderna fér ombudets juridiska
arbete. Kostnader fér annan utredning, till exempel lakarintyg och specialistutldtanden, ersit-
ter vi endast om vi bestdllt eller begért dem eller om de i forvdg godkants av oss. Arbete
som ombudet utfor for att tillvarata din ratt till ersattning fran andra ersittningsformer dn
trafikforsakring till exempel arbetsskadeforsdkringen, ersétter vi inte.
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* Trygg-Hansa ersdtter kostnader fér ombud endast om du medverkar till att skaderegler-
ingsfragor i vilka du och Trygg-Hansa gér olika beddémningar i forsta hand ska prévas av de
namnder som inrdttats for provning av fragor inom personskadereglering, ndmligen Trafik-
skadendmnden (antingen prévningen ar obligatorisk eller e)), Férsakringsforbundets ndmnd
for rattsskyddsfragor och Ombudskostnadsndgmnden.

* Trygg-Hansa ersdtter inte utan sarskilt godkdnnande merkostnader som uppkommer
genom att du byter ombud. Sddant godkdnnande ldmnas endast om du kan visa att sarskilda
skl foreligger for byte av ombud, till exempel om du flyttar till annan bostadsort.

* Trygg-Hansa ersdtter dina kostnader for ett ombuds juridiska arbete for att skadereglerin-
gen i bada parters intresse ska kunna genomféras utan dréjsmal, pa nddvandigt underlag
och med ett sakligt grundat och riktigt resultat.Vi kan darfér komma att ompréva beslut
om ersattning till ombudet om du utan skdlig orsak vdgrar medverka till en &ndamalsenlig
skadereglering genom att till exempel motsatta dig provning av erséttningsfragor i Trafik-
skadendmnden eller fragor om erséttning till ombudet i Forsdkringsforbundets ndmnd for
rattsskyddsfragor eller Ombudskostnadsndmnden eller om du utan sakliga skl terkallar
fullmakt som du liamnat fér inhdmtande av medicinsk eller ekonomisk utredning.

* Trygg-Hansa ersdtter endast skdliga och nédvédndiga kostnader for ombudets arbete enligt
arbetsredogorelse och med belopp som motsvarar den timkostnadsnorm som regeringen
faststéller i vissa mal. Av arbetsredogdrelsen ska framga vilka dtgarder ombudet utfért vid
angivna tider samt tidsatgangen for varje atgard.

* Ersdttning till ombudet utbetalas ndr arbete har utférts och redovisats i arbetsredogérelse.
Om ombudets arbete stricker sig dver en langre tid dn ett ar [imnar Trygg-Hansa forskott
pa ersattningen hogst tva ganger arligen. Forskottet som ldmnas kommer sedan att avrdknas
fran den slutgiltiga ersattningen med belopp som faststélls med stod av arbetsplanen.
Ombudets rakning ska utstéllas pa dig.



12 | B —Allména villkor

Sjalvrisk

Trafikforsdkringen géller med sjélvrisk om detta anges i forsakringsbrevet.

Ingen sjalvrisk Sarskild sjalvrisk

Sjalvrisk tas inte ut i fallen 1-5 i hdgra kolumnen om | foljande fall

* enbart ren eller hund skadats I. Nar du och Trygg-Hansa avtalat det. Denna

« skadan hande nar fordonet var stulet eller tillgripet trafiksjalvrisk ska alltid betalas vid skada som medfér
utbetalning.

* skadan hdnde ndr polisman eller annan behérig

besiktigade fordonet 2. For snoskoter och terrdngfordon.

* du kan bevisa att ndgon annan &n du sjilv eller Sjalvrisk 1000 kronor.
foraren av ditt fordon ensam ar vallande. 3. Nér den som kérde motorcykel var under 24 ar.
Ungdomssjalvrisk | 000 kronor:

4. Nar foraren kort utan géllande kérkort i de fall
korkort krdvs.

Sjélvrisk | 000 kronor:

5. Nar det enligt strafférelaggande eller dom som
vunnit laga kraft dr visat att féraren har:

* kort straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel (savida du inte kan bevisa att
dessa omstdndigheter inte medverkat till att
skadan intréffade) eller

* orsakat skadan genom grov vardsldshet eller uppsat.

Sjalvrisk 10 % av prisbasbeloppet.

Flera sjalvrisker

Om mer &n en trafiksjdlvrisk géller vid samma skada laggs sjalvriskbeloppen ihop, men inte mer
antill 10 % av prisbasbeloppet for fysisk person.

Aterkrav

Du ar skyldig att betala sjalvrisken nar vi kraver det.

Dessutom har vi rétt att av skadevallaren dterkrava belopp enligt bestimmelserna i trafik-
skadelagen, se avsnitt F ForsakringsreglerVi kan dverldta fordran avseende obetald sjdlvrisk for
trafikférsakring till Trafikforsdkringsféreningen.
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B.2 Gemensamma bestdmmelser

Nedanstaende bestdmmelser avser brand-, glasrute-, stold-, kris-, rdddnings-, transportskade-
och vagnskadeforsakring.

Forsakrad egendom

Det hir Men inte det har

. Fordonet. |. Utrustning som inte hor till fordonet eller kan anses
normalt for det. Ljud- och bildutrustning som inte

ar fast monterad eller konstruerad for att endast
anvandas pa fordonet, samt tillbehor till denna som
kan anvandas utanfor fordonet, exempelvis cd-skivor
och kassettband. Mobiltelefon och barbar ljud- och
bildutrustning.

2. Normal utrustning som hér till och finns
pa fordonet. Dessutom galler for ljud- och
bildutrustning att den ska vara fast monterad och
konstruerad for att endast anvandas pa fordonet.

3. Avmonterad fordonsdel eller utrustning enligt 2 ovan.

4. Godkand skyddsutrustning. Med skyddsutrustning
avses hjalm, skyddsdrakt med forstarkning for knd
och armbage, forstarkta stovlar for Mc-bruk och
Mc-handskar.

2. Avmonterad fordonsdel och utrustning som ersatts
samt ljud- och bildutrustning som inte dr fast
monterad.

Observera
| stoldforsakringen begransas ljud- och bildutrustning till hogst 15 000 kronor:

Forsakrat intresse

Forsakringen avser endast forsakringstagarens eget ekonomiska intresse som dgare till det
forsdkrade objektet. Detta intresse ska vara lagligt.

Har du képt fordonet pa avbetalning eller kredit har Trygg-Hansa rétt att ldmna erséttning
till séljaren. Sadan ersdttning lamnas hdgst med sdljarens aterstaende fordran enligt reglerna i
konsumentkreditlagen eller lagen om avbetalningskdp mellan néringsidkare med flera. Om du
hyrt (leasat) fordonet har vi rétt att ldmna erséttning till dgaren.

Vad foérsdkringen inte giller for

* skada som sker ndr fordonet anvands for tavling, traning, dvningskdrning, uppvisning eller
liknande dndamal inom inhdgnat tavlingsomrade.

¢ skada som intraffar under tavling med fordonet, traning for sadan tavling eller vid hastighets-
kdrning under tavlingsliknande former.

Stoldforsakringen giller dock for ovanstaende skadehdndelser:
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Aktsamhetskrav

» Fordonet far inte koras av forare som dr straffbart paverkad av alkohol eller annat berus-
ningsmedel.

» Fordonet far inte koras av forare som saknar giltigt och erforderligt korkort eller férarbevis.

* Fordonet far inte anvdndas for dvningskorning om ldraren eller eleven inte uppfyller kraven
for tillaten dvningskdrning.

* Moped far inte koras av férare som dryngre an 15 ar.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 100 %. Regler om nedséttning av ersattning finns i avsnitt
F, Forsakringsregler.

Sjalvrisker vid flera skador

Om flera skador intraffar vid samma tillfdlle och ersdttning ska betalas fran flera delar i
forsdkringen eller fran andra privata sakforsakringar i Trygg-Hansa, till exempel hemfdrsékring,
behdver du bara betala en sjdlvrisk — den hogsta. Om trafikfdrsakringen géller med sjalvrisk
maste den alltid betalas utéver annan sjdlvrisk.
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B.3 Brandf6rsakring

Vad far du ersittning for

Det har Men inte det har

Skada pa grund av Skada pa grund av

* brand, det vill siga eld som kommit 16s * brand eller explosion i ljuddampare, ddck eller slangar
 blixtnedslag eller efter motorhaveri.

« explosion * skada pa elektrisk motor; styrdon eller stromforbru-

_— : : kare genom brand eller kortslutning i dessa.
* kortslutning i kablar och ledningar och direkta

folidskador pé strémférbrukare. * kold, vata eller korrosion.

* vagnskada fore eller efter och i omedelbar anslutning
till brandskadan.Vagnskadan kan ersdttas genom
vagnskadeforsakringen.

Skada i samband med

* stold eller tillgrepp som intréffade fore brandskadan.
Skadan kan ersdttas genom stoldférsakringen.

Aktsamhetskrav

* Anordning som anvands for att ge starthjélp till, underhallsladda eller varma eller torka
fordonet, ska vara godkéand for sitt eandamal. Starkstrémsanordning som anvands i fordonet
ska vara provad och godkénd. Fabrikantens anvisningar ska foljas.

* Elektriska ledningar, kablar och komponenter ska vara fackmannamassigt monterade.

* Svetsningsarbete far endast ske om noddvdndiga sdkerhetsatgdrder vidtagits sasom frildgg-
ning och demontering av brannbart material.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25 %. Regler om nedséttning finns i avsnitt F, Forsakringsregler:

Sjalvrisk
Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.
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B.4 Glasruteforsakring

Vad du far ersittning for

Det hdr Men inte det har
Genombruten, sprackt eller krossad vindruta, sa kallat Skada pa lyktglas.
siktglas. Skador till f8ljd av att fordonet
* kolliderat
* valt

* kort av véagen.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev. Om siktskivan repareras i stillet for att bytas ar
sjdlvrisken 100 kronor/stenskott.

B.5 Stoldforsakring

Agaren ska styrka innehavet av stulen egendom, lampligen med ursprungskvitto eller original-
garantibevis. Tillverkningsnummer bor vara angivet och egendomen méarkt med personnummer:

Begransning

Vid stold, tillgrepp, ran eller f6rsok till sadant brott ersitts ljud- och bildutrustning med hogst
I'5 000 kronor.

Definition

LJUD- OCH BILDUTRUSTNING

Med ljud- och bildutrustning avses fast monterad utrustning som dterger ljud och bild och som
ar konstruerad for att endast anvdndas pa eller i fordonet, sdsom stereo, cd-spelare, navigation-
sutrustning, men inte tillbehdr som dven kan anvandas utanfor fordonet exempelvis cd- och
dvd-skivor.
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FAST MONTERAD
Utrustningen ska vara fastsatt med bult, skruy, svetsning eller liknande i fordonets kaross sa att
det krdvs verktyg for att ta bort den.

Vad du far ersittning for

Det hdr Men inte det hdr
Skada pa grund av Skada pa grund av
* stold * Tillgrepp eller férsok till sadant brott, som utférts av

« tillgrepp av fordon nagon som tillhér ditt hushall.

* Olovligt brukande, forskingring, olovligt férfogande
eller bedrageri.

* ran

* forsok till stold, tillgrepp och ran
Stold av mobiltelefon, ej fast monterad ljud-
och bildutrustning, samt tillbehor till ljud- och

bildutrustningen som kan anvédndas utanfor fordonet,
Vid forlust av fordon tilldimpas en handlaggningstid pa exempelvis cd- och dvd-skivor.

30 dagar fran det att du gjort polisanmalan och anmilt
skadan till Trygg-Hansa, om fordonet inte kommit till
rdtta innan dess.

* uppsatlig skadegorelse i samband med nagon av
hdndelserna ovan.

Forklaring

STOLD
Nér nagon tar annans egendom utan lov och behaller; siljer eller ger bort den.

TILLGREPP AV FORTSKAFFNINGSMEDEL
Nar ndgon utan lov tar ett motorfordon som tillhdr annan, men utan avsikt att behalla eller
sdlja det.

RAN
Nar nagon med vald eller hot om vald, som framstar som trdngande fara for dig, tar din egendom.

FORSKINGRING

Nar egendom &verldmnas till annan person med frutsattning att egendomen ska limnas
tillbaka, och denne i stillet behdller, séljer eller ger bort den. Det ar till exempel forskingring om
en séljare later en person provkéra en motorcykel och denne férsvinner med motorcykeln.
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OLOVLIGT FORFOGANDE

Nar ndgon innehar annans egendom eller egendom som annan har réttigheter i (till exempel
egendom som kdpts pa avbetalning) och sdljer den utan lov eller pd annat satt disponerar
over egendomen sd att dgaren eller den som har rdttigheter i egendomen gar miste om sina
rattigheter

OLOVLIGT BRUKANDE
Nar ndgon utan lov anvander annans egendom och dédrigenom orsakar dgaren skada, forlust
eller annan oldgenhet.

BEDRAGERI
Nar ndgon skaffar sig férdelar genom att med felaktiga uppgifter forma nagon att handla pa ett
sdtt som innebdr skada for denne.

Aktsamhetskrav

LASKRAV

Motorcykel och oregistrerad motorcykel ska vara last med tva skilda motorcykellds som &r godkianda
av SSF, Svenska stdldskyddsféreningen. Finns fungerande styrlas dr det godként och bara ett
ytterligare godkant las krévs.

Eu-moped och moped ska vara last med tva skilda mopedlas som &r godkanda av SSF. Finns
fungerade styrlas dr det godkant och bara ett ytterligare godkant Ias kravs.

Sndskoter ska vara last med ett snoskoterlas som dr godkant av SSF. Finns tandnings/styrlas
ska dven det vara last. Nar snéskotern férvaras pa sldp ska snéskotern vara last. Slépet ska
dessutom vara last med sldplas som dr godkant av SSF.

Terréingfordon ska vara 1ast med klass Il kitting som ar godkant av SSF. Finns styrlas ska dven
det vara last.

FORVARING AV NYCKLAR

Nar du ldmnar fordonet ska det lasas och nyckeln vara urtagen. Nyckeln till laset far inte
forvaras eller gdmmas i eller i ndrheten av fordonet och ska i dvrigt forvaras pa ett sdkert sétt.
Nycklarna far inte ha uppgift om namn, adress eller registreringsnumer.

UTRUSTNINGTILL FORDONET

Utrustning till fordonet ska vara inlast i fordonet. Utrustning pa fordonet ska vara
fast monterad.
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AVMONTERAD FORDONSDEL ELLER UTRUSTNING

Avmonterad fordonsdel eller utrustning som inte ersatts av annan ska vara inlast i fordonet
eller forvaras i last utrymme som endast du eller din familj disponerar till exempel din bostad,
garage, vind- eller kdllarforrad.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Erséttningen minskas, normalt med 25 %.Regler om nedséattning finns i avsnitt F, Forsakringsregler:

Ingen stoldsjdlvrisk vid godkant stoldskydd

Vid stéld eller tillgrepp och om fordonets stéldskydd dr last enligt aktsamhetskraven — laskrav
och uppfyller sarskilt férvaringskrav (se avsnitt D, Sdrskilda villkor) galler stoldférsakringen utan
sjalvrisk om fordonet &dr utrustad med:

* Spdrdndarutrustning godkdnd av Trygg-Hansa.

VIKTIGT

Sjdlvriskreduktion vid stéldskada géller inte:

* For utrustning enligt avsnitt B, Férsakrad egendom punkt 3 och 4.

* Om din férsdkring géller med Sarskilt stoldskydd — sparsandarutrustning. Se avsnitt C,

Sarskilda villkor:

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

B.6 Krisforsakring

Vad du far ersittning for

Det hir Men inte det har

» Skdliga kostnader for behandling som du behéver fér — Psykisk ohdlsa som dr en féljd av skada som
psykisk ohdlsa till foljd av att du drabbats av en skada

! * uppstatt i ssmband med att den forsakrade utfort
som ersdtts av fordonets forsakring.

eller medverkat till uppsatlig garning som enligt
svensk lag dr straffbelagd.
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Behandlingskostnad

Med kostnader for behandling avses arvode f6r samtalsterapi/psykologkonsultation.

Hogsta ersdttningsbelopp

Forsakringsskyddet dr begransat till 10 behandlingstillfillen och skéliga resekostnader inom en
period av |2 mdnader fran skadetillfillet.Val av terapeut/psykolog sker genom kontakt med
Trygg-Hansa. Behandlingen ska ske i Sverige.

Sjalvrisk

Forsakringen giller utan sjdlvrisk.

B.7 Raddningsforsakring

Vad férsédkringen avser

Ersdttning betalas i den mdn ersdttning inte kan lamnas enligt:
* lag

* sdrskild forfattning

* annan férsdkring

* garanti

* rdddningsabonnemang eller annat avtal.

Vad foérsdkringen inte giller for

* Om héndelsen intréffat vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel.

Vad du far ersittning for
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PERSONTRANSPORT
Det har
Transport, till hemort i Norden med billigaste
transportmedel, av forare och passagerare nar
« fordonet skadats eller stulits

* foraren drabbats av olycksfall, plStsligt blivit sjuk eller
avlidit.

FORDONSTRANSPORT
Det har

Transport till ndrmaste verkstad som kan reparera
fordonet nar det

* stulits men kommit tillrdtta

* skadats

* eller rékat ut for annat driftstopp.

Nar

* fordonet stulits och kommit tillrdtta efter att resan
fortsatts med annat transportmedel

« foraren drabbats av olycksfall, plotsligt blivit sjuk eller
avlidit.

| ovanstaende fall ersdtts skaliga resekostnader
for hamtning av korbart fordon. Du far sjdlv ordna
hémtning av kdrbart fordon. Overtiger tiden for
hdmtning 7 timmar far du 250 kronor per dag.

Hemtransport av bagage

Men inte det har

Transport till hemort ndr

» fordonet kan repareras inom skalig tid med hansyn
till den fortsatta resan

* ndgon av passagerarna kan kéra hem fordonet.

Transport till passagerarens hemort om inte resan
startade dér.

Men inte det hir

Hamtning och transport av fordonet
* som inte i férvdg godkdnts av Trygg-Hansa

» om kostnaden fér hdmtningen eller transporten
overstiger fordonets marknadsvarde efter skadan.

Hamtning och transport till fordonets hemort nar
* reparation pa skadeplatsen blir billigare
* nagon av passagerarna kan kéra hem fordonet.

Driftskostnader (exempelvis bransle)

Har raddningsforsakringen ersatt transport av fordon betalas dven skaliga och nddvéndiga kost-
nader for transport for bagage i fordonet eller pé sldp kopplad till fordonet. Erséttning ldmnas for
transport till fordonets hemort i Norden eller till bestimmelseorten om detta inte blir dyrare.

Outnyttjade resekostnader

Fran ersittning avraknas det belopp som du kan aterfa fran farjebolag, hotell eller liknande.
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Aktsamhetskrav

* Fordonet far inte anvdndas om det har kérférbud.
* Fabrikantens anvisningar for skotsel, underhall, service och dylikt ska foljas.

* Innan fordonet anvands pa isbelagt vatten ska foraren, omedelbart fére kérning, forvissa sig
om att isen har tillrdcklig barighet.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25 %. Regler om nedséttning finns i avsnitt F, Forsakringsregler:

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

B.8 Rattsskyddsforsakring

Vem forsakringen giller for

Forsakringen géller for det forsdkrade fordonets dgare, brukare och férare (de for-sakrade) i
denna deras egenskap. Forsdkringen giller inte for den som brukat fordonet utan lov.

Vilka tvister forsakringen giller for

Forsakringen géller for tvist dédr du sjélv ar part,

* som kan prdvas som tvistemal av tingsratt, dock inte sa kallade smamal (se avsnitt Vilka
tvister forsdkringen inte giller for punkt 1), och som efter prévning dar kan prévas av hov-
ratt och Hégsta domstolen. Med tvist forstas att ett framstilit krav helt eller delvis avvisats.

Forsakringen géller dven for tvist

* angdende skadestand som prévas inom ramen for brottmal, ddr du ar malsdgande.

Forsakringen géller ocksd i ovan nimnda mal om de tas upp till handldggning efter beslut om
resning, domvilla eller aterstallande av forsutten tid.

Forsakringen giller for skiljeforfarande i sddan tvist som kan prévas av ovan angivna domstolar
och omfattar bade dina egna ombudskostnader och sadana som du forpliktas utge, med undan-
tag for ersdttning till skijemannen.

B — Allména villkor | 23

Vilka tvister forsakringen inte giller for

Forsdkringen giller inte

 fOrtvist som vid réttslig prévning ska handldggas enligt | kapitlet 3d § forsta stycket ratte-
gangsbalken (smamal). Detta undantag tillimpas inte vid tvist pa grund av férsdkringsavtal
med Trygg-Hansa.

* fOrtvist ddr du dr kdrande och tvisten ska handldggas enligt lagen om grupprittegang
(2002:599).

* fOrtvist som har samband med dktenskapsskillnad, oavsett vad tvisten géller och nir den
uppkommer, eller andra fragor som i anledning av dktenskapsskillnaden aktualiseras mellan
makarna och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap i olika former. Undantaget giller
vid tvist mellan makarna vid dktenskapsskillnad och pa motsvarande sétt vid uppldsning av
partnerskap och samboférhallande oberoende av om réittsférhéllandet ska prévas enligt
sambolagen eller annan lag.

* fortvist om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

* fOrtvist som avser drenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemal eller
drenden enligt lagen (1996:242) om domstolsarenden eller konkurslagen.

 fordig, som inte forsdkrat yrkesmdssig uthyrning av fordon, i tvist som avser fordran eller
annat ansprak pa grund av yrkesmdssig uthyrning av fordonet.

* {Ortvist som giller skadestand eller annat ansprak pa grund av brottslig gdrning dar kost-
naderna for brottmal inte kan ersattas enligt avsnitten,Vilka brott forsakringen géller for
ochVilka brott/forseelser forsakringen inte géller for.

* tvist som avser personskadereglering vid forsikringsbolag om skadelidande inte véckt talan
vid domstol mot forsakringsgivaren (géller ersattning genom trafik-, ansvars- eller olycks-
fallsforsakring)

* tvist som har anknytning till din nuvarande eller tidigare anstélining, yrkes- eller tjansteutdvn-
ing eller annan férvarvsverksamhet inbegripet atgarder for aveckling eller verlatelse av
verksamhet.
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Vilka brott forsakringen giller for

Forsdkringen giller f6r gdrning som kan prévas som brottmal sedan du i en férundersdkning
delgivits misstanke for eller atalats for

* brott for vilket inte stadgas strangare straff dn béter till exempel vardsloshet i trafik

* vallande till annans déd

* vallande till kroppsskada eller sjukdom.

Kan du visa att atal mot dig f6r grov vardsldshet i trafik, grovt vallande till annans déd, grovt

vallande till kroppsskada eller sjukdom, genom dom som vunnit laga kraft, inte bedémts som
grovt, gdller forsdkringen.

Vilka brott/forseelser forsikringen inte giller for

Forsakringen géller inte for forundersokning och brottmal dar misstanken om brott eller atal avser
* hastighetsovertradelse enligt trafikférordningen

* kérning mot rétt ljus enligt trafikfdrordningen

* brott for vilket stadgas strangare straff an béter; till exempel rattfylleri eller sa kallad smitning

* olovlig kérning.

Ombud

For att forsdkringen ska gélla krdvs att du, genom rattegangsfullmakt, anlitar Iampligt ombud
att foretrdda dig i forhandlingar och rittegdng. Ombudet kan vara advokat eller jurist anstalld
hos advokat. Du kan dven anlita annat lampligt ombud. Sddan lamplighetsprévning kan géras av
Forsakringsforbundets provningsforfarande for provning av ombuds lamplighet.

Vid oenighet om arvode och kostnader fér advokat och jurist anstélld hos advokat, kan
provning géras hos Ombudskostnadsndmnden.Vid oenighet om arvode och kostnader for
dvriga ombud, kan provning gdras hos Forsakringsforbundets ndmnd for rattsskyddsfragor

Vilka kostnader som forsédkringen ersatter

Du kan fa erséttning for foljande kostnader om de dr nddvéandiga och skéliga och om du inte
kan fa dem betalda av motpart eller annan. Det innebér bland annat att vi inte betalar om du i
eller utom rattegang avstar fran dina maojligheter att fa ersittning av motparten.
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Forsakringen ersétter

* ombuds och férsvarares arvode och omkostnader. Arvode betalas for skdlig tidsatgdng och
hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen arligen faststaller i vissa mal. Tvist eller
mal som handlaggs utanfor Norden ersétts med nddvandiga och skliga kostnader.

* noddvandiga kostnader for bevisning och utredning som anskaffats fore rattegang och efter att
tvist uppstatt eller brottsmisstanke delgivits dig, forutsatt att utredningen bestillts av ditt ombud.

* kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsrdtt eller hovratt.
* kostnader for bevisning i rdttegang eller skiljemannaférfarande.
*» expeditionskostnader i domstol.

* rdttegdngskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit dig att betala till motpart,
under forutsdttning att du gér sannolikt att domstolen, pa grund av nya omstandigheter
som framkommit under réattegdngen, skulle ha dlagt dig att betala rattegdngskostnader med
hogre belopp, an det som du dtagit dig, om tvisten hade prévats.

* rdttegdngskostnader som du efter aterkallelse av talan démts att betala till motpart, under
forutsdttning att du gbr sannolikt att domstolen, pa grund av nya omstandigheter som fram-
kommit under rédttegangen, efter prévning skulle ha adlagt dig att betala rattegangskostnader
med hdgre belopp dn det som du domts till i och med dterkallelsen.

* rdttegdngskostnader som du dlagts att betala till motpart eller staten efter domstols eller

skiljemans prévning av tvisten.

Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka atgdrder ombudet har vidtagit samt tidsatgangen
f6r dessa atgarder med motivering f6r uppkomna sakkunnigkostnader. Med kostnadsrakning ska
ldmnas upplysning om resultatet i tvisten eller brottmalet samt bifogas dom eller forlikningsavtal.

Vilka kostnader forsakringen inte ersitter

Forsdkringen giller inte i den man ersdttning har ldmnats eller skulle ha kunnat lamnats genom
annan forsikring eller pa annat sitt.

Om skadestand till dig &ven kan antas innefatta kompensation f6r ombudskostnader lamnas
inte ersdttning for dessa genom férsakringen.

Forsakringen ersétter inte

* ombudskostnader som uppkommer innan tvist uppstatt eller du delgivits misstanke om eller
atalats for brott enligt ovan.

* forsakrads eget arbete, forlorad arbetsinkomst, resor och uppehille, eller andra omkostnader.
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* verkstéllighet av dom, beslut eller avtal.
* ersdttning till skiljeman.
» merkostnader som uppkommer genom att du anlitar flera ombud eller byter ombud.

* merkostnader som uppkommer genom att du gjort dig skyldig till {drsumlig processféring
eller forfarit forsumligt.

* merkostnader som uppstar pa grund av att du anlitar ombud utanfér den ort dar du bor
eller den ort dér saken ska prévas.

Grundas tvistigt ansprak som i och fér sig kan godkdnnas enligt rattsskyddsforsakringen, pa garn-
ing som pastas utgdra brott och utreds av myndighet, ersétter forsakringen inte kostnader for
bevisning som tagits fram till styrkande av att gdrningen utgér brott eller medfér avgiftssanktion.

Nar du ska ha haft forsakring for att fa rattsskydd

Du kan fa réttsskydd om forsakringen var géllande nir de hdndelser eller omstiandigheter som
ligger till grund for anspraket eller misstanken om brott intraffade och det dérefter inte gatt
lingre tid 4n tio ar.

Om du som férare drabbas av personskada oavsett nir denna intréffat kan du fa réattsskydd
i tvist med Trygg-Hansa angdende din personskada dven om mer &n tio ar forflutit sedan
trafikolyckan intraffade under férutsattning att Trygg-Hansa inte tidigare lamnat nagot slutligt
beslut angdende erséttning for personskadan.

Om réttsskydd beviljas enligt foregaende tilldmpas istéllet den sjalvrisk och den hogsta
forsdkringsersattning som giller for motsvarande motorfordonsforsikring hos Trygg-Hansa vid
tiden for tvistens uppkomst. Du maste dock for att fa rattsskydd i tvist angdende personskada,
enligt féregaende stycke, vicka talan mot Trygg-Hansa inom sex manader fran dagen for det
slutliga beslutet.

Var forsakringen giller

Anspraket eller misstanken om brott ska ha sin grund i handelse eller omstandighet som visas
ha intréffat inom forsdkringens giltighetsomrade, se avsnitt A Din férsdkringens giltighet.

Sarskild sjalvrisk och hogsta erséttningsbelopp

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.
Hogsta ersdttningsbelopp vid en tvist/brottmal dr tre prisbasbelopp enligt lagen om allman
forsdkring som géller ndr tvisten uppkommer; inklusive moms.
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Om flera tvister uppkommer ska dessa rdknas som en tvist,

* om de enligt 14 kapitlet rattegdngsbalken handldggs eller skulle ha kunnat handldggas gemen-
samt i en rdttegang vid domstol, &ven om de handldggs som olika mal vid ett eller flera tillfllen

* om yrkandena stoder sig pa vdsentligen samma handelser eller omstandigheter d&ven om
yrkandena inte stoder sig pa samma réttsliga grund.

Da flera tvister/mal réknas som en tvist géller det prisbasbelopp som var aktuellt da forsta

tvisten uppkom.

Om du delges misstanke for flera brott och atal f6r dessa brott vacks samtidigt géller

forsdkringen med ett forsakringsbelopp.

B.9 Vagnskadeforsakring

Vad férsakringen inte giller for

» Nar moped och Eu-moped ar trimmad.

Vad du far ersittning for

Det har

* trafikolycka
* annan yttre olyckshdndelse
* uppsatlig skadegorelse av annan person.

Skada pd fordonet ndr det transporteras pa annat
transportmedel.

Men inte det hiar

Skada som &r inifran kommande.
Vid skada pa fordonsdel som orsakats av:
* konstruktionsfel

» fabrikationsfel

* materialfel.

Vid skada som orsakats genom:
* rost

» fratning

* kold

e vdta

« fukt.

Vid skada som &r ersattningsbar enligt brand- eller
stoldforsakring.
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Aktsamhetskrav

* Fordonet far inte anvdndas om det har kérforbud.

* Fordonets maximala dragvikt far inte dverskridas.

* Fabrikantens anvisningar for skotsel, underhall, service och dylikt ska foljas.
 Fordonets typutférande far inte dndras utan ombesiktning.

* Innan fordonet anvands pa isbelagt vatten ska foraren, omedelbart fére kérning, forvissa sig
om att isen har tillrdcklig barighet.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttning minskas, normalt med 25 %. Regler om nedséttning av erséttning finns i avsnitt
Forsakringsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

Forhojd sjalvrisk

(gdller endast motorcykel)
Om féraren var nagon annan an férsakringstagaren, dennes maka/make eller sambo nar
skadan intréaffade hgjs sjalvrisken med 10 000 kronor:
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C. SARSKILDA VILLKOR

C.I Avstalining

Vad forskringen giller for

* Motorcykel
* Eu-moped
* Snoskoter

* Terrangfordon

Nar forsakringen giller

Nar fordonet ar registrerat som avstéllt i Vagtrafikregistret och ar taget ur drift.

Var giller forsakringen

Auvstillningsférsakringen giller endast i Sverige.

Vad férsakringen omfattar

Forsakringens omfattning framgar av ditt férsakringsbrev.
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Vad far du ersittning for

Det hir Men inte det har

Skada som kan ersattas via Skada nér fordonet brukas.
* brandférsakring

* glasforsakring

* stoldforsakring

* rdttsskyddforsakring.

Om fordonet var helfrsakrat vid avstallningen ersatts
dven skada pa grund av

* skadegorelse

* annan yttre olyckshandelse.

Aktsamhetskrav

» Nar fordonet dr avstillt ska det forvaras i last utrymme som endast du och din familj dis-
ponerar.

Om aktsamhetskravet inte foljs

Ersattningen minskas, normalt med 25 9%. Regler om nedséttning av erséttning finns i avsnitt
Forsakringsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

C.2 Om-/amatorbyggd motorcykel

Vad férsakringen giller for

For motorcyklar som dr ombyggda eller amatdrbyggda. Tidigare kallades denna forsdkring
Chopperforsakring.
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Ersattningsregler

* Den maximala ersattningen fran brand-, glasrute-, stold- och vagnskadeforsakringen ar
100 000 kronor.

¢ Skadade eller stulna delar ersitts.

* Arbetskostnad och eget arbete ersitts inte.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt férsakringsbrev.

C.3 Oregistrerad motorcykel

Vem kan teckna forsakringen

» Forsdkringstagaren (dgaren) ska vara fysisk person och medlem i motorférening ansluten till
Svenska Motorcykel- och Snoskoterforbundet (SVEMO).

* Trygg-Hansa avgdr om forsdkringen kan tecknas.

Vad férsakringen giller for

Forsakringen géller for oregistrerade dragracing-, motocross-, roadracing-, speedway- och trial-
motorcykel som anvands inom inhdgnat omrdde.

Vad du far ersattning for

 Stold av utrustning endast om den varit fast monterad pa motorcykeln.
 Stold av omonterad fordonsdel, utrustning och verktyg upp till ett varde av 5 000 kronor.

* Skada pa motorcykel under transport pa annat motordrivet fordon eller tillkopplat sldp, om
skadan dr en direkt foljd av en trafikolycka.
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Aktsamhetskrav

* Motorcykeln ska vid transport pa annat fordon vara fastspand pa ett andamalsenligt satt.

* Nar motorcykeln ldmnas nattetid ska den férvaras i last utrymme som endast du eller din
familj disponerar. Aktsamhetskravet gdller inte under resa utanfér hemort.

* Omonterad fordonsdel, utrustning och verktyg ska férvaras i last utrymme som endast du
eller din familj disponerar

Om aktsamhetskravet inte foljs

Foljs inte aktsamhetskravet kan ersattningen minskas, normalt med 25 9%. Regler om nedsét-
tning finns i avsnitt F, Forsakringsregler:

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

C.4 Eu-moped & moped

Undantag trimmat fordon

Vagnskadeforsakringen géller inte om EU-mopeden/mopeden ar trimmad.

Forhojd sjalvrisk om du lanar ut Eu-mopeden/mopeden

Sjalvrisken héjs med 2 000 kronor om du lanar ut mopeden till person som inte tillhor ditt hushall.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.
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C.5 Sndskoter och terrangfordon

Brand-, stold- och vagnskadeforsikringen omfattar dven kilke/pulka.

Aktsamhetskrav

Pulka och kdlke ska lasas med ett av Trygg-Hansa godkant stoldskydd, eller kitting med lagst klass 3
las. Detta laskrav géller inte om pulka och kélke férvaras inlast i utrymme som bara du disponerar.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Erséttningen minskas, normalt med 25 %.Regler om nedséttning finns i avsnitt F Forsakringsregler:

Hogsta ersittningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp for kilke och pulka dr 35 000 kronor.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar i ditt forsdkringsbrev.

C.6 Reducerad sjalvrisk
(gdller motorcykel, sndskoter och terrcingfordon)

Efter 3 skadefria ar i Trygg-Hansa reduceras sjélvrisken f6r brand-, stdld- och vagnskade-
forsakringen. Se ditt forsakringsbrev.

C.7 Sakerhetforeskrift — godkand skyddsutrustning

Alla personer som fardas pa motorcykel ska anvanda av Trygg-Hansa godkand skydds-
utrustning. Med godkand skyddsutrustning avses:

* lagstadgad hjdm
* skyddsdrékt avsedd for MC-bruk med forstarkning for armbégar och knan
* forstarkta stovlar for MC-bruk

¢ MC-handskar.
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Har nagon person pa motorcykeln skadats till f6ljd av trafik med motorcykeln och féreskriften
inte foljts, tillimpas en trafiksjalvrisk som ar 10 % av det prisbasbeloppet. Detta giller endast om
det finnas samband mellan skadan och underlatenhet att anvinda godkand skyddsutrustning,

C.8Veteranmotorcykel

Vad férsakringen giller for

Forsakringen géller motorcykel fran arsmodell 1959 och éldre.

Hogsta ersittningsbelopp

Vid brand-, stoéld- och vagnskada ar ersattningsbeloppet hdgst 100 000 kronor om inte annat
belopp avtalats. Det hdgre forsdkringsbeloppet framgar av ditt forsdkringsbrev. Aven i sadana
fall géller vad som sdgs i avsnittet F om Ersdttning och vardering.

C.9 Sarskilt stoldskydd — forvaringskrav

Aktsamhetskrav

Nar motorcykeln ldmnas nattetid ska den férvaras i last utrymme som endast du eller din
familj disponerar. Foreskriften géller ej under resa utanfér hemort.

Om aktsamhetskravet inte foljs

Erséttningen minskas, normalt med 25 %.Regler om nedséttning finns i avsnitt F Forsakringsregler:

C. 10 Sarskilt stoldskydd — elektroniskt stdldskydd

Aktsamhetskrav

Fordonet ska utéver det ordinarie stoldskyddet vara forsett med ett av Trygg-Hansa godkant
elektroniskt stoldskydd (immobiliser) som ocksa ar satt i funktion.
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Om aktsamhetskravet inte foljs

Erséttningen minskas, normalt med 25 %.Regler om nedséattning finns i avsnitt F Forsakringsregler:

C. Il Sarskilt stoldskydd — sparsandarutrustning

Aktsamhetskrav

Fordonet ska utdver det ordinarie stéldskyddet vara férsett med en av Trygg-Hansa godkand
sparsandarutrustning som ocksa ar satt i funktion.

Om aktsamhetskravet inte foljs

Ersédttningen minskas, normalt med 25 %. Regler om nedsattning finns i avsnitt F, Férsakringsregler.
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D. ERSATTNINGS- OCH
VARDERINGSREGLER

D.| Ersattnings- och varderingsregler

Vad vi ersitter

Du far ersittning for direkta ekonomiska forluster. Detta medfor att dlder och slitage paverkar
ersattningen.

Som direkt ekonomisk forlust betraktas inte:

* affektionsvdrde som gatt forlorat
* forlorad arbetsfortjanst i samband med egendomsskada

* besvir och oldgenheter som kan uppsta, till exempel att du maste anvanda kollektiva trafik-
medel istdllet f6r det egna fordonet

* vidrdet av eget arbete nedlagt efter skadan om inte annat avtalats

* vdrdet av eget arbete som du nedlagt pa ditt eget fordon, till exempel egenhandigt utforda
reparationer.

Vad som inte ersitts

* Slitage och normal férbrukning.
» Kostnad for forbiattring eller férandring av fordonet i samband med reparation.
* Merkostnad till foljd av att du inte foljt vara anvisningar om inkopsstille.

» Kostnad for lackering som inte motsvarar den som fordonet har i det seriemassiga utforan-
det.Vi betalar kostnad fér din egen varumarkes- eller ménsterskyddade firmasymbol och
for din egen reklamtext i anslutning till dessa.

* Eventuell vardeminskning efter reparation av skada.
* Merkostnad pa grund av:
— reparation pa overtid
— frakt av reservdelar pa annat sitt an med sedvanligt transportmedel, sdvida inte vi i forvdg
lamnat sarskilt godkdannande.
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» Normalt slitage nédr fordonet anvénts vid stold eller annat tillgrepp.

» Forlust eller oldgenhet pa grund av att fordonet inte kunnat anvdndas, savida vi inte sdrskilt
atagit oss det i férsdkringsavtalet.

» Mervdrdesskatt, ndr du eller d4garen &r redovisningsskyldig for sddan, f6r den del du eller
dgaren kan géra avdrag for.

» Kostnad for telefonsamtal och porto i skadereglering.

Hur vi ersitter

Trygg-Hansa avgor pa vilket sétt du ska fa ersattning:
* reparation
* kontant ersittning

* dteranskaffning, dvs ink&p av likadant eller ndrmast motsvarande egendom.

Vid ateranskaffning eller reparation avgdr vi ocksa var inkdp respektive reparation ska géras.Vi
avgdr dven vilken reparationsmetod som ska tillimpas. Reparationen ska vara fackmannamas-
sigt utford och till skdlig kostnad.Vid bargning avgdr vi vilken leverantdr som ska anlitas.

VIKTIGT!
Vid reparation har vi rétt att foretrdda dig som ombud hos den som utfér reparationen. Men
det dr du som dr bestéllare hos verkstaden. Detta for att konsumenttjanstlagens bestammelser
avseende bland annat reklamation ska gélla for dig. Det dr alltsd upp till dig att godkdnna eller
reklamera utfort arbete.

Du ska alltid kontakta oss fore reparation, bdrgning och ateranskaffning. Om sa inte sker
begransas Trygg-Hansas ersattningsskyldighet till vad det skulle ha kostat om du anlitat var
avtalade leverantor.

Aganderitten till ersatt egendom

Vi dvertar dganderitten till ersatt egendom och till ersatta delar om inget annat avtalats.

Bargning och hamtning

Om skada dr ersattningsbar, betalar vi ocksa nddvandig bargning till ndrmaste verkstad som
kan reparera.
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Vid skada utomlands betalar vi ocksa transport till ndrmaste verkstad i Sverige som kan
reparera, om vi anser att sddan transport ar nodvandig.

Efter stold eller tillgrepp betalar vi dina skiliga kostnader for att hdmta fordonet.

Finns sarskilda skal kan vi hdmta fordonet.

Viavgdr om transport till fordonets hemort eller till annan ort ska betalas.

Hur fordonet och utrustningen virderas

Kontantersdttning grundas pa fordonets varde i allmanna handeln omedelbart fore skadan,
marknadsvardet. Detta géller dven utrustning om inget annat sags.

Vid reparation ska om majligt skadade delar bytas mot likvardiga begagnade delar. Samma
regel géller for skadad utrustning.

Avskrivningsregler for viss utrustning till fordonet

Egendom vérderas till vad det kostar att kdpa ny likvardig egendom i sddant skick den hade
omedelbart fére skadetillfdllet, det vill sdga marknadsvdrde. Kan inte marknadsvérdet faststillas,
exempelvis pd grund av att egendomen saknas, tillimpas avdrag for dlder enligt schablonavdra-
gen enligt nedan.

Hjdlm, radio- och cd-spelare mm (avskrivning i procent).

Foremal Alder

<lar lar 2ar 3ar 4ar 5ar 6ar 7ar 8ar
25 25 50 50 50 50 50 80
10 20 30 40 50 75 75 80

3. Navigationsutrustning 10 20 30 40 50 75 75 80

1.MC- och mopedhjialm 0
0
0
4. Batteri 0 25 50 80 100 100 100 100 100
0
0

2. Ljud- och bildutrustning

25 25 50 50 50 50 80 80
15 30 50 60 80 80 80 80

5.Personlig skyddsutrustning

6.Bandmatta sndskoter
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E. PREMIEN FOR DIN FORSAKRING

E.l Hur din premie bestams

Premien &r berdknad efter de uppgifter som framgar av forsakringsbrevet.

VIKTIGT!
Om du har lamnat oriktiga eller ofullstindiga uppgifter nar férsakringen tecknades giller vad
som sdgs i Reglerna om nedséttning i avsnitt F Forsakringsregler.

Var du bor

Landet dr indelat i premieomraden efter de riskforhdllanden som rader.

Premieomradet bestdms av var du dr eller borde vara folkbokford (i regel den fasta bostad-
sadressen).

Andras den adress som finns i férsikringsbrevet och som bestimmer premieomradet far
vi automatiskt uppgift om det fran DAFA/SPAR. Om den adress som DAFA/SPAR har (din
mantalsskrivningsadress) inte stdmmer maste du sjdlv anméla detta till oss.

Vilket fordon du har

Fabrikat, typ och drsmodell pa ditt fordon paverkar ocksa premien eftersom kostnaderna fér
skador varierar med dessa faktorer.

Vem du ar

For motorcykel, snoskoter och terrdngfordon paverkar férsakringstagarens (dgarens) alder
premien. Fér Eu-moped och moped paverkas premien om nagon under |8 ar kor mopeden.

Trafikbonus

Premien for din trafikférsdkring f6r motorcykel paverkas ocksa av vilken trafikbonusklass du
placeras i. Det finns 9 bonusklasser: For att placeras i hogsta bonusklass krdvs att du har haft
kérkort fér motorcykel i 15 ar
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Nar du férlorar trafikbonus

Vid varje skada som leder till utbetalning fran trafikfdrsakringen sénks den bonus du hade vid
skadetillfillet med 2 klasser per skadetillfalle fran och med nésta férsakringsar.

Undantag

Bonusklass sanks inte om:

* enbart ren eller hund skadats.

* skadan hande ndr fordonet var stulet eller tillgripet.

* skadan hdnde ndr polisman eller annan behérig besiktigade fordonet eller

* du kan bevisa att ndgon annan dn du sjalv eller foraren av ditt fordon dr ensam vallande till
skadan.
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F. FORSAKRINGSREGLER

F.| Forsakringsregler

Nér vi skriver du och dig menar vi den som ingatt avtal om forsikring med Trygg-Hansa, det vill
sdga forsdkringstagare. Med uttrycket forsakrad menar vi samtliga som férsékringen géller for.

F2 Avtalet

Forsakringstid och ansvarstid

Forsakringstiden dr den tid for vilken férsdkringsavtalet tréffas. Forsakringstiden framgar av
forsdkringsbrevet. Saknas utredning om nar avtalet har tréffats, ska det anses ha skett klockan
00.00 dagen efter den dag da Trygg-Hansa tog emot ansdkan om forsakring. Forsakring galler
till och med forsdkringstidens sista dag.

Om forsdkringen ska tecknas genom att du betalar premie eller om férsékringen i annat fall
ar giltig bara om premien betalas innan férsakringstiden borjar, intrdder Trygg-Hansas ansvar
klockan 00.00 dagen efter den dag da premien kommit Trygg-Hansa tillhanda. Du anses ha
betalt premien ndr du ldmnat ett betalningsuppdrag avseende premie till en bank eller ndgon
annan liknande betalningsférmedlare.

Trygg-Hansa ansvarar endast for skada genom handelse som intraffar under forsakringstiden
om inte annat sdrskilt anges i forsakringsvillkoren. Om skada uppkommit successivt ansvarar
Trygg-Hansa endast f6r den del av skadan som uppkommit under férsakringstiden i Trygg-Hansa.

Fornyelse av forsakringen

Vid forsikringstidens utgang férnyas forsakringen automatiskt, om inte annat framgar av avtalet
eller omstindigheterna. Férnyelse sker dock inte vid forsakringstidens utgdng om

* forsdkringen har sagts upp att upphéra vid denna tidpunkt, eller
* du hartecknat en motsvarande forsakring hos ett annat bolag.

Har du inte meddelat Trygg-Hansa att forsakringsbehovet upphért behaller Trygg-Hansa den
erlagda premien fér den tid forsékringen efter fornyelsetidpunkten varit géllande.
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Din rdtt att saga upp forsakringen

Vill du séga upp forsakringen till forsakringstidens utgang, far du géra uppsdgningen ndr som
helst dessférinnan.
Du far sdga upp forsakringen att upphdra fore férsakringstidens utgang om,

* Trygg-Hansa vdsentligen asidositter sina skyldigheter enligt géllande lag eller enligt
forsakringsavtalet,

* forsdkringsbehovet faller bort eller det intrédffar nagon annan liknande omsténdighet,
* Trygg-Hansa har dndrat férsdkringsvillkoren under forsikringstiden,

* forsdkringen har fornyats enligt avsnittet Fornyelse av forsakring och du dnnu inte betalat
premie for den nya premieperioden,

* detiannat fall foreligger en ny omstindighet av vésentlig betydelse for forsakringforhallandet,
eller

¢ isamband med skada.

Uppsdgningen far verkan dagen efter den dag da Trygg-Hansa tog emot uppsagningen.
Forsdkringen kan ocksa sdgas upp med verkan fran och med viss dag i framtiden.

Om dy, efter fornyelse enligt avsnittet Fornyelse av forsakring tecknar en motsvarande
forsdkring hos ett annat bolag utan att betala premie for den férnyade férsékringen, anses
denna uppsagd med omedelbar verkan.

Trygg-Hansas ritt att siga upp forsakringen

Trygg-Hansa far sdga upp forsakringen till forsakringstidens utgang. Uppsdgningen ska goras
skriftligt och sdndas till dig senast | manad innan forsakringstiden gar ut. Den ska for att fa
verkan innehalla en férfragan om du vill ha férsakringen férnyad. Begdr du att forsakringen ska
fornyas, galler uppsagningen bara om det finns sarskilda skal att vdgra férsakring med hansyn
till risken for framtida forsakringsfall, den befarade skadans omfattning, den avsedda férsakrin-
gens art eller ndgon annan omstandighet.

Trygg-Hansa far sdga upp forsakringen att upphdra fére forsakringstidens utgang, bara om
du eller de forsakringen géller for, grovt har asidosatt sina forpliktelser mot Trygg-Hansa eller
om det annars finns synnerliga skal.

Uppsdgningen ska goras skriftligen och med 14 dagars uppséagningstid, raknat fran det att
Trygg-Hansa skickade den. Uppsdgningen ska ske utan oskaligt drojsmal fran det att Trygg-Hansa
fick kinnedom om det férhallande som den grundas pa.
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Tvist om ritten att behalla en forsakring

HarTrygg-Hansa vagrat att férnya forsakringen ska talan vackas inom 6 manader fran det att
Trygg-Hansa avsant meddelande om sitt beslut, uppgift om skdlen for detta och upplysning om
vad du ska gora for att fa beslutet provat.Vécks inte talan inom denna tid ar rétten till att féra
talan forlorad.

Andring av forsikringsvillkoren

Vill Trygg-Hansa dndra férsakringen i samband med en férnyelse ska bolaget skriftligen ange
dndringen senast i ssmband med kravet pa premie fér den férnyade férsikringen. Den
fornyade férsikringen giller da for den tid och pa de villkor som Trygg-Hansa angivit.

Pa begédran av Trygg-Hansa kan forsakringsvillkoren dndras under forsakringstiden om det
finns synnerliga skl for dndringen. Fér en sadan dndring gdller det som sdgs om uppsagning i
avsnittet Trygg-Hansas rdtt att sdga upp férsakringen.

F.3 Premie

Nar ska premien betalas

Forsta premien for forsakringen ska betalas senast |4 dagar efter den dag da Trygg-Hansa
avsant krav pa premie till dig. Detta géller inte om forsakringen ska tecknas genom att du beta-
lar premien eller om forsakringen annars ar giltig bara under forutsdttning att premien betalas
innan forsakringstiden bérjar.

Premien for en senare premieperiod ska betalas senast | manad fran den dag daTrygg-Hansa
avsiande krav pd premien till dig. Om premieperioden ar hdgst | manad, ska premien betalas
pa periodens forsta dag.

Uppsagning pa grund av dréjsmal med premien

Betalas inte premien i rétt tid, far Trygg-Hansa sdga upp férsakringen, om inte dréjsmalet dr av
ringa betydelse. Uppsédgning ska sandas till dig.

Uppsdgningen far verkan 14 dagar efter den dag da den avsiandes, om inte premien betalas
inom denna frist. Uppsagningen ska innehalla en uppgift om detta. Saknas denna uppgift, far
uppsagningen ingen verkan. Gor du sannolikt att uppsdgningen har forsenats eller inte kommit
fram pa grund av omstindigheter som du inte har kunnat rdda &ver, far uppsdgningen verkan
tidigast en vecka efter den dag da den kom fram. En uppsdgning pa grund av dréjsmal med
premien far verkan senast 3 manader efter den dag da Trygg-Hansa avsande den.
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Om du inte har kunnat betala premien i ritt tid pa grund av svar sjukdom, frihetsberévande,
utebliven pension eller utebliven 16n fran din huvudsakliga anstélining eller liknande hinder, far
uppsdgningen verkan tidigast | vecka efter det att hindret fallit bort och senast 3 méanader
efter fristens utgang.

Premiebetalning sedan férsikring upphort

Om du betalar premien efter det att forsakringen upphdrt enligt avsnittet Uppsagning pa grund
av dréjsmal med premien, anses detta som en begdran om en ny férsakring pa samma villkor
fran och med dagen efter da premien betalades.Vill Trygg-Hansa inte meddela forsdkring enligt
din begdran, ska en underréttelse om detta sdndas till dig inom 14 dagar fran den dag da premien
betalades. Annars anses en ny férsakring ha tecknats i enlighet med din begéran.

Tillaggspremie

Hojs den avtalade premien under forsakringstiden, ska tilldggspremien betalas senast 14 dagar
fran den dag da Trygg-Hansa avsande ett krav pa tilliggspremien till dig.

Om en tilldggspremie inte betalas i rdtt tid, far Trygg-Hansa rdkna om forsakringstiden for
den dndrade forsdkringen med hansyn till den premie som har betalats. En sadan dndring far
verkan tidigast 14 dagar efter det att en underrittelse om omrakningen har skickats till dig.

Betalning genom betalningsformedlare

Du anses ha betalat premien nér du lamnat ett betalningsuppdrag avseende premien till bank
eller ndgon annan liknande betalningsformed|are.

Aterbetalning av premie

Upphor forsakringen i fortid har Trygg-Hansa bara rétt till den premie som skulle ha betalats
om avtal hade slutits f6r den tid under vilket bolaget har varit ansvarigt. Har hdgre premie
betalats, ska Trygg-Hansa betala tillbaka det dverskjutande beloppet. Ar forsakringsavtalet
ogiltigt enlig 4 kap. 2§ forsta stycket forsdkringsavtalslagen (2005:104), far Trygg-Hansa dnda
behilla betald premie for forfluten tid.

Paminnelseavgift

Betalas inte premien i rdtt tid dr du skyldig att betala en paminnelseavgift.
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Sarskild bestimmelse for trafik-, halv- och helférsikringspremie

Trygg-Hansa har ritt att till Trafikférsakringsforeningen dverlata fordran avseende obetald
premie for trafikforsakring och halv- och helférsakring.

F4 Begransningar av Trygg-Hansas ansvar

| detta forsakringsavtal avses med aktsamhetskrav detsamma som i forsdkringsavtalagen
(2005:104) bendmns som sakerhetsforeskrift.

Upplysningsplikt

Du ar skyldig att paTrygg-Hansas begdran lamna upplysningar som kan ha betydelse f6r fragan
om forsdkring ska meddelas. Detsamma géller om du begar att fa forsakringen utvidgad eller
fornyad. Du ska ge riktiga och fullstdndiga svar pa Trygg-Hansas fragor.

Om du inser att Trygg-Hansa tidigare har fatt oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter om forhal-
landen av uppenbar betydelse for riskbeddmningen, dr du skyldig att utan oskaligt drdjsmal
ratta uppgifterna.

Om du vid fullgdrandet av din upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i strid mot tro och heder,
dr avtalet ogiltigt enligt vad som sdgs i lagen (1915:218) om avtal och réttshandlingar pa formogen-
hetsrattens omrade ochTrygg-Hansa ar fritt fran ansvar for forsakringsfall som intréffar darefter.

Har du annars uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt din upplysningsplikt, kan erséttnin-
gen sattas ned i fraga om varje férsakrad efter vad som ar skdligt med hansyn till den betydelse
forhallandet skulle ha haft for Trygg-Hansas beddmning av risken, det uppsat eller den oakt-
samhet som har forekommit och dvriga omstandigheter. Se vidare avsnittet Nedsdttning av
forsakringsersattningen.

Trafikskadeersattningen far inte sittas ned dven om du vid férsakringens tecknande lamnat
oriktiga eller ofullstandiga uppgifter som lett till f6r ldg premie. Trygg-Hansa har dock ratt att
erhdlla ratt premie for risken.

Riskokning

Du é&r skyldig att utan oskaligt dréjsmal anmala till Trygg-Hansa samtliga dndrade férhallande
som &r av vasentlig betydelse for riskens bedémning.

Om du férsummar att anméla en sadan riskdkning kan ersattningen fran forsdkringen séttas
ned pa samma sitt som vid brott mot upplysningsplikten.

Trafikskadeersittningen far inte sittas ned dven om du vid férsakringens tecknande lamnat
oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som lett till f6r lag premie. Trygg-Hansa har dock ratt att fa
ratt premie for risken.
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Framkallande av forsakringsfallet

Om den férsékrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall, limnas inte erséttning fran
forsdkringen savitt angar honom. Detsamma géller i den man den forsakrade uppsatligen har
forvarrat foljderna av ett forsakringsfall.

Har den forsikrade genom grov vardsloshet framkallat forsakringsfall eller forvérrat dess
foljder, kan ersattningen sittas ned savitt angar honom efter vad som &r skdligt med hansyn till
hans férhéllanden och omsténdigheterna i dvrigt. Detsamma géller om den forsikrade annars
maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebdr en betydande
risk for att skadan skulle intraffa.

Da skadan framkallats genom vardsléshet som inte ar grov i samband med brott mot ett
aktsamhetskrav eller sdkerhetsforeskrift i forsakringsvillkoren, har Trygg-Hansa rétt att sétta
ned férsakringsersattningen med ett skiligt belopp.

Se vidare avsnittet Nedsdttning av forsakringsersattningen. Fér nedsdttning av trafikskade-
ersdttning géller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Om du inte foljt aktsamhetskraven

Har den férsdkrade inte foljt aktsamhetskrav/sdkerhetsforeskrift i forsakringsavtalet eller en
forfattning som villkoret hdnvisar till, kan férsdkringsersattningen, savitt angar honom, séttas ned
med ett skiligt belopp. Nedsattning sker efter vad som ar skdligt med hansyn till forhdllandets
samband med den intrdffade skadan.

Se vidare avsnittet Nedsdttning av forsakringsersittningen.

Den forsikrades raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intréffar eller kan befaras vara omedelbart férestdende, ska den
forsdkrade efter forméga vidta atgarder for att hindra eller minska skadan och, om nagon
annan dr ersattningsskyldig, for att bevara den ratt Trygg-Hansa kan ha mot denne.

Har den forsdkrade uppsatligen dsidosatt sina skyldigheter enligt forsta stycket, kan ersét-
tningen sdttas ned savitt angar honom efter vad som &r skdligt med hénsyn till hans férhal-
landen och omstindigheterna i dvrigt. Detsamma géller om den férsdkrade har asidosatt sina
skyldigheter med vetskap om att det innebdr en betydande risk for att skadan skulle intraffa
eller annars genom grov vardsldshet.

Se vidare avsnittet Nedséttning av forsakringsersattningen.

De anvisningar som Trygg-Hansa lamnat ska foljas. Trygg-Hansa ersatter férsvarliga kostnad-
er som du har till foljd av dtgarder som avses i forsta stycket. Forsvarliga rdddningskostnader
ersdtts dven om hdgsta ersattningsbeloppet enligt villkoren dverskrids. Ersattning ldmnas inte
om du har rétt till ersédttning enligt lag, férfattning, avtal, garanti eller liknande dtagande.
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Forsummelse att anmala forsakringsfall med mera

Om den ersdttningsberittigade underlater att anméla ett forsakringsfall utan oskéligt drojsmal, eller
asidosétter sin skyldighet att medverka i skadeutredningen och forsummelsen leder till skada fér
Trygg-Hansa, kan forsakringsersattningen sittas ned med ett efter omstandigheterna skiligt belopp.
Om den forsakrade vid ansvarsforsakring har gjort sig skyldig till sadan forsummelse som sags i
forsta meningen, har Trygg-Hansa i stéllet rétt att fran den forsikrade aterkréva en skilig del av vad
bolaget har utgivit till den skadelidande. Se vidare avsnittet Nedséttning av forsakringsersattningen.

Oriktiga uppgifter under skaderegleringen

Om den férsdkrade eller ndgon annan som begér ersdttning av Trygg-Hansa efter ett forsak-
ringsfall uppsatligen eller av grov vardsloshet oriktigt har uppgivit, fortigit eller dolt nagot
av betydelse for beddmningen av rétten till ersdttning fran forsakringen, kan den ersdttning
som annars skulle ha betalats till honom sdttas ned efter vad som &r skdligt med hansyn till
omstiandigheterna. Nedsattningen kan i allvarligare fall leda till att du eller annan som begar
ersattning fran Trygg-Hansa blir helt utan ersattning.

Se vidare avsnittet Nedsdttning av forsakringsersittningen.

Nedsittning av forsakringsersittningen

Har den forsakrade asidosatt sina forpliktelser enligt forsakringsavtalet minskas forsakring-
sersdttningen med ett skdligt avdrag. | vilken man nedséttning ska ske avgdrs efter vad som ar
skéligt med hansyn till samtliga féreliggande omstandigheter. Av betydelse dr om asidosattan-
det skett med uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det foreligger
férmildrande omstandigheter eller om nedsattningen skulle bli oskdligt stor.Vid allvarliga brott
mot dina forpliktelser kan ersdttningen helt falla bort.

Vid nedsattning tas dven hansyn till hur lange forpliktelsen dsidosatts, om egendomen ar
stoldbegirlig, egendomens vérde, placering och exponering samt om handelsen intraffat i
tdtort, storstad eller pa landsbygd.

Har den forsdkrade asidosatt en sérskild angiven aktsamhetskrav/sakerhetsforeskrift i villko-
ren, kan ersdttningen sittas ned pa det satt som sarskilt anges i det aktuella villkorsavsnittet.
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Identifikation med den forsikrade

Med den férsakrades handlande likstalls, ifall som framgar av avsnitten Framkallande av
forsakringsfall, Om du inte foljt aktsamhetskraven, Din raddningsplikt, Férsummelse att anmdla
forsakringsfall, Oriktiga uppgifter under skaderegleringen eller i dvrigt vid asidosdttande av
aktsamhetskrav i villkoren,

* den som handlat med den forsdkrades samtycke,

* den som med den férsdkrades samtycke har tillsyn éver den férsdkrade egendomen.

Identifikation ska dock inte ske om det finns synnerliga skdl emot det.

Undantag fran bestimmelserna om begréansning av Trygg-Hansas ansvar

Erséttning far inte séttas ned pa grund av,
* ringa oaktsamhet,

* handlande av nagon som var allvarligt psykiskt stérd (se 30 kap. 6§ brottsbalken) eller som
var under 12 areller

* handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sadant nédldge att
handlandet var férsvarligt.

Vid ansvarsforsakring tillimpas inte bestimmelserna om nedséttning av erséttning for skada
som orsakats eller forvarrats genom grov vardsldshet eller om aktsamhetskraven inte foljs
eller vid brott mot raddningsplikt i férhallande till den skadelidande. Om den férsakrade

inte enligt nagon forfattning dr skyldig att ha ndgon ansvarsférsdkring som omfattar skada, dr
Trygg-Hansa skyldigt att Idmna ersdttning bara i den utstrackning denna inte kan utges av dig.

.5 Reglering av skada

Anmilan och ersittningskrav

Skada ska anmilas till Trygg-Hansa utan dréjsmal. Dessutom ska den som gor ansprak pa
forsdkringsersattning,

* vid stold, skadegorelse eller ran, gora polisanmélan pa den ort dar skadan intréffat,

* vid skada som intréffat under transport,anmaéla skadan till transportféretaget,
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* |dmna specificerat krav pa erséttning,
* i skdlig omfattning styrka innehav och vérde av stulen egendom,
* om annan forsakring giller for samma skada, upplysa Trygg-Hansa om detta,

* pd begdran avTrygg-Hansa ldimna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, ldkar-
intyg och andra handlingar som bolaget behdver for att reglera skadan,

* pd begdran avTrygg-Hansa medverka i polisens utredning av drendet,

* pa begdran sammantréffa med Trygg-Hansas personal eller uppdragsgivare som bolaget
anlitat, och

* | Ovrigt f6lja angivna aktsamhetskrav i villkoren.

Besiktning

Den som begir erséttning ar skyldig att medverka till besiktning som Trygg-Hansa vill utféra pa
exempelvis skadeplatsen, annan plats eller av fordon.

Reparation

Reparation far ske endast efter Trygg-Hansas godkdnnande. Betréffande valet av reparatén,
reparationsmetod och material ska Trygg-Hansas anvisningar féljas. Skadade féremal ska behal-
las, om inte Trygg-Hansa medger annat.

Det dligger dig sasom &dgare av fordonet att efter vart medgivande bestélla reparation samt
godkénna eller reklamera utfort arbete.

| bradskande fall far sadan reparation utféras som dr nédvandig for att firden med fordonet
ska kunna fortsattas. En forutsattning for detta dr att reparation sker efter samrad med
Trygg-Hansa. Limnade anvisningar ska foljas.

Du ska som &gare av den forsdkrade egendomen efter Trygg-Hansas medgivande bestilla
reparation samt godkadnna eller reklamera denna.

Pafolid

Asidositter den férsakrade aligganden enligt avsnitten; Anmilan och ersattningskrav, Besiktning
och Reparation kan erséttningen minskas eller falla bort.

Se vidare avsnitten Forsummelse att anmala forsakringsfall med mera, Oriktiga uppgifter
under skaderegleringen.
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Tiden for utbetalning av forsakringsersattning

Trygg-Hansa ska betala ersdttning senast | manad efter det att du gjort vad som angivits i avs-
nitten Anmalan och ersdttningskray, Besiktning och Reparation. Nar det géller egendom som
repareras eller ateranskaffas ska Trygg-Hansa betala forsakringsersattning senast | manad efter
det att du visat att egendomen reparerats eller ateranskaffats.

Trygg-Hansa ska betala rdnta enligt 6 § rantelagen (1975:635), om inte betalning sker i tid.
Under polisutredning eller vardering enligt avsnittet Om det blir tvist om vérdet pa forsakrad
egendom, betalar Trygg-Hansa endast den rdanta som motsvarar Riksbankens vid varje tid gél-
lande referensrdnta. Rianta betalas inte om beloppet dr mindre dn 100 kronor:

Om den som begér ersittning uppenbarligen har rétt till atminstone visst belopp, betalar
Trygg-Hansa detta i avrdkning pa den slutliga ersdttningen.

Trafikskadeersittning ska utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Dubbelférséakring

Om samma intresse férsdkrats mot samma risk hos flera bolag, dr varje bolag ansvarigt mot
den forsakrade som om det bolaget ensamt hade meddelat férsdkring.

Den férsakrade har dock inte rétt till hogre ersédttning sammanlagt fran bolagen dn vad som
svarar mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvaret mellan
bolagen efter férhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Underforsakring

Forsakringsbeloppet ska motsvara vérdet av forsdkrad egendom eller annat forsékrat intresse
enligt villkorens ersdttnings- och varderingsregler: Understiger férsakringsbeloppet i betydande
man detta varde, kan erséttningen fran forsakringen séttas ned i forhallande till underforsakringen.

F.6 Preskription av ratt till ersattning

Den som vill gora ansprak pa forsakrings- eller trafikskadeersattning maste vécka talan mot Trygg-
Hansa inom 3 ér efter att ha fatt kdnnedom om att anspraket kunde goéras géllande och i varje fall
inom 10 ar fran det att anspraket tidigast kunde goéras gillande. Annars gar rétten till ersittning for-
lorad. Om anspraket har framstalits till Trygg-Hansa inom denna tid, ar fristen enligt forsta meningen
alltid minst 6 manader fran det att bolaget har férklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Trygg-Hansa férbehaller sig ratten att dberopa specialpreskription mot den férsakrade vid
anmdlan om skada pa det satt som framgar av forsakringsvillkor och férsakringsavtalslagen
(2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410) oberoende av om skadereglering i nagon form
inleds med anledning av anmélan.
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F.7 Regler i sarskilda fall

Leverantorsgaranti

Forsakringen gdller inte for skada som leverantér eller annan ansvarar for enligt garanti eller
liknande atagande. Férsdkringen giller dock om den férsdkrade kan visa att den som gjort
dtagandet inte kan fullgdra detta.

Har den forsékrade vid kép av egendom tecknat sérskild férsdkring géller din motor-
forsdkring endast i den man erséttning inte ldmnas genom den sdrskilda forsdkringen.

Krigsskador

| Sverige
Forsakringen géller inte for skada som har samband med krig, krigsliknande handelser, inbordes-
krig, revolution eller uppror.

Utanfdr Sverige

Forsakringen lamnar erséttning under forutsittning att skada intriffat genom krig eller andra
ovan ndmnda oroligheter inom 3 manader rdknat fran oroligheternas utbrott och att fordonet
fanns i det drabbade omrdadet fére utbrottet och oavbrutet fram till den dag da skadan intréf-
fade. En annan forutsattning ar att den férsikrade inte deltagit i hdndelserna eller tagit befat-
tning dirmed som rapportér eller dylikt och inte heller latit ndgon annan anvanda fordonet for
sddana andamal.

Under samma férutsittningar betalar Trygg-Hansa, genom raddningsférsakringen, nodvéandiga
merutgifter for hemresa. Genom stoldforsakringen, forlust av fordonet pa grund av att det
konfiskerats eller [dimnats kvar vid evakuering.

Vid skada dér trafikskadelagen ar tillimplig gdller trafikfdrsdkringen.

Dammbrott

Med dndring av vad som anges i forsakringsvillkoren angdende forsdkrad egendom, forsakrade
skadehdndelser eller i dvrigt angdende forsakringens omfattning eller giltighet galler forsakrin-
gen inte i ndgot fall for skada, forlust, ansprék eller krav vars uppkomst eller omfattning direkt
eller indirekt orsakas av eller star i ssmband med brott i damm. Med damm avses i detta sam-
manhang naturlig eller konstruerad uppddmning av vatten. Undantaget i forsta stycket avser
inte avsnittet Rattsskydd.

Trafikskadeersattning ska utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).
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Terrorhandling

Med dndring av vad som anges i férsdkringsvillkoren angaende forsdkrad egendom, forsakrade
handelser elleri dvrigt angdende forsikringens omfattning eller gittighet, géller forsakringen
inte f&r skada som orsakats av eller star i samband med eller annars ar en f6ljd av spridning
eller anvdndning av biologiska eller kemiska @mnen eller kirndmnen, kiarnavfall eller andra
dmnen med skadlig stralning i samband med eller i foljd av terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som &r straffbelagd dar den begas
eller dar skadan uppstar och som framstar att vara utford i syfte att

* allvarligt skrdimma befolkningen

* otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfdra en viss
atgard eller allvarligt destabilisera eller forstora de grundldaggande politiska, konstitutionella,
och ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

Atomskador

Forsakringen géller inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan
direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

Force Majeure

Forsakringen géller inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgarder eller
betalning av ersittning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inb&rdeskrig, revolution
eller uppror eller pa grund av myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande handelse.

Annat avtal

Forsdkringen giller inte for skada som leverantor eller annan ansvarar fér enligt garanti eller
liknande atagande.

Har du vid kdp av egendom tecknat sérskild forsakring géller din motorforsikring endast |
den man ersdttning inte limnas genom den sérskilda férsakringen.

Om det blir tvist om vdrdet pa foérsikrad egendom

Vid tvist om vardet pa skadad egendom ska pd begdran av ndgon av parterna en varderings-
man uttala sig om vardet.Vdrderingsmannen ska vara auktoriserad av svensk handelskammare
om inte parterna enats om annat.
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Vérderingsmannen ska tillimpa villkorens védrderingsregler. Parterna far ligga fram egen
utredning och ldmna egna synpunkter. | sitt utldtande ska varderingsmannen ange hur han
berdknat skadans vdrde. Han ska [dmna sitt utldtande inom tre manader sedan han blivit utsedd.

Av ersattningen till varderingsmannen ska du betala 750 kronor. Om skadan genom varderings-
mannens utldtande vérderas till hdgre belopp dn det som Trygg-Hansa erbjudit, betalar dock
bolaget hela kostnaden.

Regressritt

Trygg-Hansa intrdder i den férsakrades ratt till skadestdand med anledning av skadan, i den man
den omfattas av férsakringen och har ersatts av bolaget.

Regress ska inte ske mot den som framf&r det férsikrade fordonet i trafik och da orsakar
skada av vada eller genom enkel vardsléshet. Denna begransning géller inte regress mot den som
ar ansvarig for skada som ersétts genom stéldforsakringen eller orsakas i ssmband med rattfylleri.

| samma utstrdckning som Trygg-Hansa har betalat erséttning fran trafikférsakring, har
Trygg-Hansa enligt trafikskadelagen (1975:1410) rétt att krédva tillbaka ersittning av den som
vallat skadan med uppsat eller genom grov vérdsloshet eller vardsloshet i forening med ratt-
fylleri. Dessutom kan Trygg-Hansa enligt trafikskadelagen framstilla dterkrav mot innehavare av
jarnvag eller sparvég, samt mot den som ar ansvarig for skada enligt lagen om produktansvar.

Den forsikrade far inte tréffa avtal med den som &r ansvarig for skadan som innebar att
Trygg-Hansas regressratt inskranks. Om det sker har Trygg-Hansa ratt att krédva tillbaka det
belopp, som motsvarar inskrdankningen, av dig.

Overlatelse av fordran

| samma utstrackning som Trygg-Hansa har utbetalt erséttning dvertar bolaget den férsakrades
ratt att krdva erséttning frdn den som dr ansvarig eller i annat fall betalningsskyldig for skadan.

Aganderitt till ersatt egendom

Trygg-Hansa dvertar dganderatten till ersatt egendom om inget annat avtalats.

Tredje mans ritt enligt forsikringsavtalet

Forsakringen géller till f{6rman for dig och annan som omfattas av férsakringen. For trafikskade-
ersdttning géller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).
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Tillamplig lag

For forsakringsavtalet géller svensk lag. De viktigaste bestimmelserna finns i forsakringsavtals-
lagen (2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410).Tvist med anledning av férsdkringsavtalet
ska handldggas vid svensk domstol.

Gemensamt skadeanmilningsregister

Trygg-Hansa dger rétt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR) registrera anmélda skador med anledning av denna foérsakring.
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G. OM DU INTE TYCKER SOM VI

G. | Vad du gér om du inte tycker som vi

Vénd dig forst till den skadereglerare som har hand om drendet. Ett samtal kan ge komplet-
terande upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp.Tycker du inte att du fatt
uppréttelse, vind dig da till skadereglerarens narmaste chef. Om du efter fornyad kontakt med
oss dnda inte dr ndjd finns féljande majligheter att fa drendet omprévat.

Forsakringsnamnden for Trygg-Hansa

Forsakringsndmnden prévar tvistiga ansprak pa grund av forsakringsavtal, vilka hanskjutits
for ndmndprovning pa begéran av forsakrad, skadelidande som begér erséttning pa grund av
trafik- eller ansvarsforsakring.

Forsakringsndmnden bestar av 4 ledam&ter, varav en sekreterare och en ordférande. Ord-
fdranden dr domare och sekreteraren 4r anstilld i Trygg-Hansa. Ovriga ledaméter dr externt
rekryterade och har specialistkompetens inom sitt omrade.

Forsakringsndmnden &r forhindrad att préva vissa typer av drenden. Det dr till exempel
drenden som bor prévas av annan ndmnd och drenden dar utgadngen berott pa bristande tilltro
till den forsakrades uppgifter. Namnden prévar inte heller drenden dér det tvistiga anspraket dr
hogre an | miljon kronor.

Forsakringsndmnden forfarande sker enbart skriftligt vilket innebar att de tvistande parterna
inte far delta vid sammantradet. Namnden meddelar skriftligen sitt beslut till den som begart
proévning. Provningen i Férsakringsndmnden &r kostnadsfri. Beslut som Férsdkringsndmnden
fattat ar bindande for férsikringsbolaget, men naturligtvis kan den som &verklagat fora drendet
vidare fér provning i annat forum. Innan du anméler ditt drende till Forsakringsndmnden ar det
viktigt att din handldggares chef eller en specialist tagit del av det aktuella drendet.

Anmdlan om ndmndprévning gér du till Férsdkringsndmnden genom en sdrskilt framtagen
blankett som du hittar pa var hemsida www.trygghansa.se. Din begaran om prévning maste
inkomma senast sex manader efter det att bolaget meddelat slutligt beslut.
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Allmianna Reklamationsnaimnden

Allminna Reklamationsndmnden &r ett statligt organ som prévar konsumentfragor. Reklama-
tionsndmnden har bland annat en avdelning som prévar forsakringsarenden. Dess beslut har
formen av en rekommendation till forsakringsbolag och skadelidande. Trygg-Hansa foljer
ndmndens rekommendationer i enskilda skadefall.

Adressen till ndmnden ar:

Allmdnna Reklamationsndmnden

Box 174,101 23 Stockholm

Tfn 08-508 860 00

www.arn.se

Trafikskadenimnden

Fragor som giller trafikskadeersattningar for personskada prévas i denna ndmnd. Ndmnden
handldgger huvudsakligen fragor om erséttning vid invaliditet och dodsfall. Om den skadelid-
ande begdr kan ndmnden ocksa préva drenden som avser ersdttning for personskada. Trafik-
skadendmnden dr en ndmnd som forsakringsbolagen inrdttat efter direktiv av regeringen. Den
ska verka for enhetlig och skdlig ersattning vid personskada inom trafikférsakring.

Allman Domstol

Oavsett om ndmndprovning skett eller inte kan kunden i de flesta fall ta upp tvisten till rattslig
provning i allman domstol. Betréffande tvister om skadans vérde géller speciella regler. Se vidare
i avsnittet F, Forsakringsregler.

Du kan ocksa fa upplysningar och végledning i forsakringsfragor av

Konsumenternas forsdkringsbyrd

Box 24215, 104 51 Stockholm

Tfn 08-22 58 00
www.konsumenternasforsakringsbyra.se
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H. INFORMATION OM
PERSONUPPGIFTSLAGEN

Alla uppgifter om vara forsakringstagare behandlas konfidentiellt. Uppgifterna, ddribland
personuppgifter, maste sparas for att Trygg-Hansa ska kunna administrera forsakringsavtal,
bedriva produktutveckling och skadeférebyggande forskning, upprétta forsakringsstatistik samt
genomféra marknadsféring. Uppgifterna erhalls huvudsakligen fran forsakringstagaren men
kan kompletteras med uppgifter fran offentliga register:Vissa uppgifter maste lamnas vidare till
samarbetspartners for exempelvis skadereglering. Uppgifter som inte lingre behdvs raderas.
Du som inte vill ha ytterligare produkt- och tjdansteerbjudanden kan anméla detta til Trygg-Hansas
Kundservice pa telefon 0771-111 600.

Onskar du fa information om vilka personuppgifter om dig som Trygg-Hansa behandlar kan
du sdnda oss en skriftlig ansdkan med person- och fdrsakringsnummer och som du dessutom
ska underteckna, till Trygg-Hansa, Privatmarknad, 106 26 Stockholm. Begdran om rittelse av
felaktiga uppgifter kan goras till sasmma adress.
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l. FORSAKRINGSORDLISTA

Med denna kortfattade forsakringsordlista vill vi pa ett enkelt sitt forsdka beskriva ndgra av
vara vanligaste forsakringstermer. Ordlistan gor inte ansprak pa att var absolut exakt, men vi
hoppas att den dnda ska vara till hjélp for dig.

Annullation
Atgdrd for att fa foérsdkringen att upphora.

Avi, avisering
Meddelande om vad och ndr du ska betala.

Avstdllningsforsdkring

Forsakring under avstéliningstiden som kan omfatta brand, stold, glas, rattsskydd och vagnskada.

Ocksa kallad "garageforsakring”.

Bedrdgeri
Nagon skaffar sig fordelar genom att med felaktiga uppgifter forma nagon att handla pa ett satt
som innebdr skada for denne.

Bonus — trafikbonus
Rabattsystem knutet till trafikfrsakringen som tar hdnsyn till antal ar du har haft kérkort for
aktuellt fordon.

Fast monterad
Utrustning som 4r fastsatt med bult, skruy, svetsning eller liknande i fordonets kaross eller
inredning sa att det kravs verktyg for att ta bort den.

Forskingring

Nar egendom &verldmnas till annan person med férutséttning att egendomen ska lamnas
tillbaka, och denne i stillet behaller, sédljer eller ger bort den. Det 4r till exempel férskingring om
en sdljare later en person provkéra en motorcykel och denne forsvinner med motorcykeln.
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Forsdkrad
Den eller de personer som férsdkringen géller for enligt forsakringsavtalet.

Férsékringsbrev och forsdkringsvillkor
Skriftliga handlingar som du far fran oss. Dessa innehdller detaljerade bestimmelser om
forsdkringen och utgdr tillsammans det avtal som giller mellan dig och Trygg-Hansa.

Férsékringstagare
Den person som har tréffat avtal om férsdkring med Trygg-Hansa.

Férsdkringstagarens eget lagliga intresse

Forsdkringen ersétter skadad eller stulen egendom som omfattas av forsakringen, tillhérig
forsdkringstagaren ddr anvdndandet eller innehavet inte strider mot géllande lagstiftning Till
exempel ersdtts inte radarvarnare eller stéldgods som inte varit foremal f6r god trosforvarv.

Godkdnda lds
Las som Stoldskyddsféreningen godkdnt och som i vissa fall méste anvandas for att forsakrin-
gen ska gilla utan nedsattning. | forsakringsvillkoren framgér nér vi krdver godkanda Ias.

Gront kort
Internationellt fdrsakringsbevis.

Ljud- och bildutrustning

Med ljud- och bildutrustning avses fast monterad ljud- och bildutrustning som &r konstruerad
for att anvandas pa fordonet, sasom radio-, band-, cd-spelare, navigationsutrustning, spelkon-
soler, tv-spel och video samt tillbehdr till dessa, men inte cd-skivor, kassettband, spel och
videokassetter.

Marknadsvdrde
Vad det i allmdnna handeln kostar att kdpa likvdrdig egendom i sadant skick den hade omedel-
bart fore skadetillfillet.

Nedsdttningsregler
Minskning av forsakringsersattningen darfor att du till exempel inte fljt villkorens aktsamhet-
skrav eller ldamnat oriktiga uppgifter.

Nyvdrde
Vad det skulle kosta att omedelbart fére ett intréffat forsakringsfall anskaffa ny egendom,
likvardig med den skadade utan avdrag for vardeminskning pa grund av alder och bruk.
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Olovligt brukande
Nagon som utan lov anvander annans egendom och darigenom orsakar dgaren skada, forlust
eller annan oldgenhet.

Olovligt férfogande

Nagon innehar annans egendom eller egendom som annan har réttigheter i (till exempel
egendom som kdpts pa avbetalning) och sdljer den utan lov eller pa annat satt disponerar
over egendomen sd att dgaren eller den som har rittigheter i egendomen gar miste om sina
rattigheter

Premie
Din kostnad for en forsdkring for en viss tid.

Preskription
Nar ratten att krdva ersdttning upphort, normalt efter 3 ar.

Prisbasbelopp
Vardesékrat penningbelopp som faststlls enligt lagen om allman férsékring. For 2006 ar
prisbasbeloppet 39 700 kronor.

Regressrditt
Om vi betalat ersdttning till dig kan vi under vissa férhdllanden aterkrava samma belopp eller
del ddrav av fran skadevallaren.

Restvdrde
Vérdet av ett skadat foremal omedelbart efter skadehiandelsen.

Sjdilvrisk
Ett i forvdg faststallt belopp som du ska betala vid varje skada.

Skadereglering

Den utredning vi gor efter en skada som underlag for att faststdlla
» om du har ritt till skadeerséttning

* storleken av skadeersdttning, samt

* utbetalning av skadeerséttning.
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5OS-International

Gemensam larmcentral for de nordiska férsdkringsbolagen. De hjdlper till vid skada utomlands
nar forsakringen behdver anvandas.

SOS-International, Nitivej 6, DK-2000 Fredriksberg, Danmark.

Tfn: +4570 10 50 50, fax +45 70 10 50 56.

Stillesténdsersdttning
Trafikskadeersdttning (skadestand) som avser att tdcka den kostnad som uppkommit for mot-
parten i samband med trafikskada da fordonet inte kunnat anvandas.

Stold
Nagon tar annans egendom utan lov och behaller; séljer eller ger bort den.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel
Nagon tar utan lov ett motorfordon som tillhér annan, men utan avsikt att behalla eller sélja det.

Tilldggspremie
Den kostnad du betalar om till exempel en frsdkringsomfattning ska utdkas.

Arsdifferentierad premie
Arsdifferentierad premie innebdr att premien ar sdsongsvarierad och att vi debiterar en hégre
premie under hdgsdsong da fordonet anvands mest och mindre under lagsdsong.
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Trygg-Hansa Forsakrings AB (publ)

106 26 Stockholm
Séte: Stockholm

Organisationsnummer: 516401-7799

www.trygghansa.se

VA

EFSC

www/sc.org

MIX
Fran tilifriitliga
killor

FSC® C065744

For att du snabbt ska fa hjdlp och slippa krangel, han-
terar vi de flesta skador direkt pa telefon. | sdrskilda
fall kan det ta langre tid, men oftast racker det med
ett enda samtal. Pa sa sétt kan du i regel fa ersattning
redan efter ndgra dagar.

Skador som exempelvis bargning och trafikolyckor
krdver ofta akuta atgdrder och kan darfor inte vanta
till kontorstid. Dessa hjdlper vi dig med dygnet runt.
| mindre akuta fall ar du vdlkommen med din skade-
anmdlan, mandag till fredag klockan 08.00—17.00.

Vifinns pd plats varje dag kI 7-21, fér att svara pa
fragor och hjdlpa dig att vara rdtt forsakrad:

0771-111 600

Om du rakar ut for en skada:

0771-111500

Pa var hemsida kan du géra det mesta och lite till:

WWW.TRYGGHANSA.SE
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