TRYGG () HANSA

LATT SLAP




2 | Latt slap

"Forsiktigt nu Mattias, tank pa att det ar tunga saker pad slapet.”

Lena pustar ut efter en timmes kankande medan hennes sambo
hoppar in i forarsatet. "Ingen fara, man har val varit med forr’”,
svarar Mattias sjalvsakert och backar med imponerande skicklighet
ut pa den lilla smala gata som passerar utanfor parets radhus.

En dryg halvtimme senare rullar Mattias och Lena in i det nya
omrade dar de nyligen kdpt en tomt och Iatit bygga en villa.

"Det gar nog att ta den har vagen ocksd", siger Mattias och svanger
av till hoger. "Jag ar inte sak...” Lena avbryts av ett ljudligt brak och
bilen stannar tvart.

Nar de kliver ur bilen ser paret att sldpet star pa trekvart med ena
hjulet nere i ett djupt hdl. Hjulaxeln har blivit skev och ena sidan ar
ordentligt intryckt. De inser snabbt att utan bargningshjalp kommer
de inte att kommma ndgonstans.

VAD KAN MATTIAS OCH LENA FA FOR HJALP FRAN TRYGG-HANSA?

Paret har helférsikring pa sitt slap. De far ersitt- Hemfo6rsakring

ning fran foljande delar i forsakringen. De delar av flyttlasset som skadats ersitts inte av

* Eftersom bilen som drog slapet ar forsakrad i g1 1ryeg :
Trygg-Hansa ersitts bargningen. Trots att Mattias och Lena fdr ersdttning fran flera

olika forsdkringar betalar de bara 2 000 kronor i
sjdlvrisk (den hogsta) eftersom samtliga forsdkringar
dri Trygg-Hansa.

» Aven dragbilen ar forsikrad i Trygg-Hansa.
Darfor ser Trygg-Hansa till att flyttlasset kom-
mer fram dit det skulle.

Vagnskadeforsiakring

Paret far ersittning for reparationskostnaderna,
sanar som pa vagnskadeforsakringens sjalvrisk pa
2 000 kronor.



LATT SLAP

Vilken forsakring viljer du?

En forsakring for slap delas upp i tva delar,
halv- och helférsakring. | Halvforsakringen
far du ersdttning for exempelvis brand,
stold, eller sprucken glasruta. Den ger dven
ekonomisk hjdlp om du hamnar i rattstvist
eller skadar ndgon annans egendom (t ex
om ett uppstéllt sldp kommer i rullning).

Har du Helférsakring ingar dven en vagn-
skadeforsédkring som ersdtter skador som
drabbar ditt slap genom trafikolycka, skade-
gorelse eller annan yttre olyckshindelse.
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Hos oss ska du vara ratt forsakrad!

Pa Trygg-Hansa dr vi mana om att du alltid
ska vara ratt forsdkrad. Det innebar att ditt
skydd ska stdmma &verens med hur ditt liv
ser ut just nu—varken mer eller mindre.

Hor av dig till oss sa ser vi till att du och

din familj ar ratt forsakrade. Du kan ocksa
prova var praktiska behovsguide pa
www.trygghansa.se, ddr det dven finns tips
pa hur du gér ditt hem till en tryggare plats.
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KORT OM FORSAKRINGEN

For vilken sorts slap géller forsakringen?
Forsdkringen géller for sldp som ar regist-
reringspliktiga och har en totalvikt pa hogst
3000 kg.

Var férsakringen giller

Forsdkringen géller i de flesta europeiska
lander och i ett antal utomeuropeiska med-
elhavslander. Din forsdkring géller pa samma
sdtt utomlands som den gor i Sverige. Exakt
i vilka linder forsdkringen giller kan du se pa
var hemsida, www.trygghansa.se.

Forsakringens giltighet

Din férsakring giller under ett ar och férnyas
dérefter genom att du betalar premien for
den nya perioden. Du kan sdga upp forsak-
ringen vid férsakringstidens slut eller om du
sdlt eller skrotat sldpet.

Téank pa att slapets forsdkring inte avslutas
automatiskt om du séljer eller skrotar sldpet.
Om du byter forsakringsbolag maste du sjélv
sdga upp din forsakring i det gamla bolaget,
det skerinte automatiskt.

Premien

Vilken premie du betalar beror bland annat
pa faktorer som vilket slap du har, var du bor
och hur mycket sldpet vager.
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Oversikt — Litt slap

Har kan du se vad som ingar i forsakringsskyddet, beroende pa om du viljer att teckna
halv- eller helférsakring. Ditt sldp omfattas av den dragande bilens trafikforsakring.

Halvforsakring

Rattsskydd

Helférsakring

Rattsskydd Vagnskadeforsakring
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FORSAKRINGENS TVA DELAR

Vad forsdkringen ersdtter — och inte

Har kan du se vad de olika forséakrings- Halvforsakring

delarna ersitter. Vi har ocksa listat nagra Med en Halvférsakring far du skydd fort ex
viktiga exempel pa sant som inte ersitts. stold av sldpet och tillbehdr sasom kapell.
Om du vill se exakt vad forsakringen Den ger dven ersattning for spréackt ruta,
ersitter och inte ersatter kan du ldsa i brand och réttsliga tvister.

det fullstidndiga villkoret, som du hittar

pa var hemsida, www.trygghansa.se eller Vid vdrdering tas hdnsyn till vad sldpet och
bestaller pa telefon 0771-111 600. utrustningen férlorat i vdrde beroende pa

alder och slitage m m.

Ansvarsforsakring

Om ditt sldp som star uppstéllt exempelvis
skulle komma i rullning, kan du som &dgare bli
skadestandskyldig for de skador som orsakas
pa andras egendom. Da kan du fa hjélp fran
ansvarsforsakringen.

Forsakringen ersitter

* skador som sker nar sldpet inte dri trafik
och som du kan bli skadestandsansvarig
fori egenskap av dgare.

Forsakringen ersdtter inte
* skador pa egendom som finnsi eller pa
sldpet.

* skador som drabbar dig och din famil].

Brand

Forsakringen ersitter

* skador pa grund av brand, blixtnedslag
och explosion eller kortslutning i kablar
och ledningar.



Forsakringen ersdtter inte
* skador pa grund av explosion i dick eller
slang.

Glasruteskador

Forsakringen ersitter

* vind-, sido- eller bakruta som spracks
eller krossas.

Forsakringen ersdtter inte
* skador pa lyktglas.

Stold
Forsakringen ersitter
* sldp och slaptillbehdr som stjdls.

* skador pa slapet och slaptillbehori
samband med ran och inbrott.

Forsakringen ersdtter inte
* om nagon som har fatt lov att anvdnda
sldpet inte ldamnar tillbaka det.

* om ndgon som tillhér din familj, eller ndgon
annan som har tillgang till sldpet, stjél eller
anvander sldpet utan lov.

* tillbehor/utrustning som dven kan anvandas
utanfor sldpet, exempelvis verktyg.

Réttsskydd

Forsakringen ersitter

* advokatkostnader vid tvist som kan upp-
sta vid trafikolycka, samt k&p, reparation
eller forsdljning av sldp. Om du forlorar
tvisten ersétter forsdkringen dven mot-

Latt slap | 7

partens kostnader. Tvisten ska kunna
provas av allmdn domstol. Hogsta ersitt-
ningsbelopp dr 3 prisbasbelopp.

Forsakringen ersdtter inte
» smamal, det vill sdga tvister som roér
belopp under ett halvt prisbasbelopp.

* tvist vid uppldsning av dktenskap, partner-
och samboférhallanden.

* grupptalan.

Helforsédkring

Med en Helforsakring far du, férutom det
som ingar i Halvforsdkringen, dven en Vagn-
skadeforsakring.

Vagnskadeforsakring
Vagnskadeforsakringen ersétter yttre ska-
dor pa ditt sldp om du krockar, rakar ut for
skadegorelse eller skadar sldpet av en ren
olyckshdndelse.

Forsakringen ersitter
* skador pa ditt sldp vid trafikolycka, skade-
gorelse eller annan yttre olyckshandelse.

Forsakringen ersdtter inte

* inifrdn kommande skador, exempelvis
om en hdst som star i sldpet, sparkar och
skadar sldpet.

* skador som orsakas av kold, vdta, fukt,
rost eller fratning.
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Sjalvrisken anger den del av skadekostnaden
du far sta for sjalv. Om du rakar ut for en
skada dar du far ersittning fran flera delar

i slapforsakringen, eller flera forsakringar i
Trygg-Hansa, sa betalar du bara en sjilvrisk
— den hogsta.

Halvforsakring
Ansvarsférsdkring
| 500 kr

Brand
| 500 kr

Glasruteskador
[ 500 krvid byte av ruta,
100 krvi reparation av ruta

Stéld
[ 500 kr

Réttsskydd
20 % av skadekostnaden, lagst | 500 kr

Helférsakring
Vagnskadeférsdkring
2 000 kr



BRAATT VETA

Angerr'zitt

Nar du tecknar forsakring via telefon eller
Internet har du en dngerritt som ger dig
mojlighet att angra kdpet inom 14 dagar.
Angerfristen bérjar den dag du tecknar
férsdkringen och fatt information om dnger-
ratten och vad som ingér i férsakringen. For
att utnyttja din angerratt kontaktar du oss
pa telefon 0771-111 600. Har du redan hun-
nit betala premien far du tillbaka den med
avdrag for den tid forsakringen har gillt.

Smidig betalning

Du viljer sjdlv det betalningssdtt som passar
dig — heldr eller manad. Véljer du att dela
upp betalningen tillkommer en administrativ
kostnad.

Borta bra men hemsidan bast

Varmt valkommen in pa var innehallsrika och
matnyttiga hemsida, www:trygghansa.se. Har
kan du ta reda pa vilka férsakringar du beho-
ver, jamfora priser, teckna forsakring, anmala
skada med mera. | var nitbutik kan du dess-
utom kdpa prisvarda brandvarnare och andra
sdkerhetsprodukter av hog kvalitet.
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Gront kort — bra att ha pa resan

Ett internationellt férsdkringsbevis, ett sa
kallat Grént kort, behdvs for bilresa i vissa
lander. Gront kort skrivs ut for dragfordo-
net. Saknar du grént kort ndr du kommer
till ndgot av dessa lander, blir du avkravd en
kostnad for den tid du tanker anvdnda bilen i
landet, trots att din svenska trafikforsakring
gdller. Pa var hemsida, www.trygghansa.se
kan du se vilka linder som kraver gront kort.
Ta alltid med dragfordonets och slapets
registreringsbevis da detta dr obligatoriskt i
vissa lander.

Om duinte dr nojd

Kontakta oss sa forsoker vi klara upp saken.
Lyckas vi inte med det, begir du provning
hos Trygg-Hansas forsakringsndmnd eller
Allmdnna Reklamationsndmnden. Du kan
ocksa vanda dig till allmdn domstol for att

fa tvisten prévad. Da kan du ha nytta av
forsakringar som omfattar Réttsskydd. Dina
Réttsskyddsforsdkringar hos Trygg-Hansa
eller andra bolag i var koncern kan ge dig ratt
till ersattning for dina ombudskostnader i
samband med tvisten, dven om Trygg-Hansa
armotpart. Svensk lag tilldmpas pa avtalet.

Fullstandiga villkor

Det har dr en kortfattad information om
forsakringen. For fullstdndiga forsakrings-
villkor ga in pd www.trygghansa.se eller kon-
takta oss pa telefonnummer 0771-111 600.



10 | Latt slap

Information enligt personuppgiftslagen
Alla uppgifter som du lamnat till oss behand-
las i enlighet med personuppgiftslagen
(PUL). Uppgifterna kan kompletteras med
information fran offentliga register.

Ansvarig for personuppgifterna ar
Trygg-Hansa Forsdkringsaktiebolag (org. nr
516401-7799).

Visparar pa uppgifterna for att kunna bedéma
forsakringsansdkningar, administrera forsak-
ringsavtal, utreda skadedrenden, uppratta
forsakringsstatistik, bedriva produktutveck-
ling samt genomféra marknadsféring.

Nodvandiga uppgifter [imnas till samarbets-
parter for exempelvis skadereglering och till
andra bolag inom samma koncern. Enligt lag
kan vi dven behdva ldmna ut uppgifter till myn-
digheter. Trygg-Hansa registrerar dven anmal-
da skadori ett for forsakringsbranschens
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR).

Vi sparar uppgifter om forsakringar som inte
blivit beviljade och férsdkringar som blivit
avslutade under begrédnsad tid.

Om duinte vill fa ytterligare produkt-

och tjansteerbjudanden kan du anmala
detta Trygg-Hansa kundservice pa telefon
0771-111 600.

Vill du fa upplysning om vilka personuppgifter
som vi har om dig eller begdra réttelse av
felaktiga uppgifter behdver vi en skriftlig
begéran fran dig. Ange forsdkrings- eller per-
sonnummer och skriv under begdran med
din namnteckning och skicka den till:
Trygg-Hansa,

Personuppgiftsansvarig,

106 26 Stockholm.




Dina handlingar kan paverka ersdttningen
For att fa ratt ersattning fran forsakringen
maste du folja vissa aktsamhetskrav. Annars
kan ersdttningen minskas med 25, 50, 75
eller 100 %. Hur mycket vi minskar ersattning-
en beror pa hur din oaktsamhet paverkat
skadans omfattning. Férvarar du t ex kapellet
i flerbilsgarage, dar det latt kan stjdlas, kan
du fa 25 % nedséttning,

Laskrav och férvaring av nycklar

Nar du [amnar sldpet ska det ldsas med ett
kullds godkdnt av SSF, Svenska stoldskydds-
féreningen. Nyckeln till [aset far inte forvaras
eller ggmmas i elleri ndrheten av sldpet och
ska i Gvrigt forvaras pa ett sakert satt. Nyck-
larna far inte ha uppgift om namn, adress
eller registreringsnummer.

Forvaring av fordonsdelar

Avmonterad fordonsdel, exempelvis kapell
ska forvaras inlast i utrymme som endast du
eller din familj disponerar, till exempel din
bostad, garage, vind- eller kéllarkontor.

Krav pa sldpet och utrustning

* Du ska folja fabrikantens anvisningar om
skotsel, underhall och service samt se till
att reparation och service dr fackmanna-
madssigt utford.

* Dragfordonets maximala dragvikt far inte
overskridas.

» Utrustning till sldpet ska vara
fastmonterad.
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Krav pa foraren
| fojande fall ges ingen ersattning:

» om féraren sjélv orsakar skadan med
uppsét eller genom grov vardsldshet.

» om féraren &r straffbart paverkad av
alkohol eller annat berusningsmedel.

» om féraren kor utan giltigt och erforder-
ligt kdrkort/forarbevis.

Kom ihag att informera oss om forandringar
De uppgifter som star pa forsakringsbre-
vet dr de som giller for din férsékring. Det
ar darfor viktigt att du informerar oss om
eventuella férdndringar som kan paverka din
premie och din maojlighet att fa ersattning
om nagot skulle hdnda. Exempel pa sadana
férdandringar ar att du flyttan

Om ditt sldp skadas — hor forst av dig till oss.
Trygg-Hansa har avtal med olika verkstader
och leverantdrer och det ar till ndgon av
dessa du ska vdnda dig fér reparation, inkdp
m m. Darfor ska du alltid kontakta oss pa
telefon 0771-111 500 innan du anlitar en verk-
stad eller leverantor. Da hjédlper vi dig med att
avgora vilken form av ersattning du kan fa och
var inkdp och reparation ska goras.

Nar du reser utomlands

Om nagot hander nér du ar utomlands, kon-
takta alltid SOS International for att fa ratt
instruktioner. Om sldpet blir stulet, anmél
aven till polisen pa platsen.



Trygg-Hansa Forsakrings AB (publ)

106 26 Stockholm
Sate: Stockholm

Organisationsnummer: 516401-7799

www.trygghansa.se

VA
FSC

www.fsc.org

100%

From well-
managed forests

FSC® C000000

Du far upp till

20%

rabatt nar du samlar dina
forsakringar hos oss.

Ring sa berittar
vi mer.

Vifinns pd plats varje dag kI 721, fér att svara pa
fragor och hjdlpa dig att vara rdtt forsakrad:

0771-111 600

Om du rakar ut for en skada:

0771-111500

Pa var hemsida kan du géra det mesta och lite till:

WWW.TRYGGHANSA.SE

PO0308 10.04



