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Vad kan Tommy få för ersättning från Trygg-Hansa?

Tommy har helförsäkrat sin motorcykel. Han får 
ersättning från följande delar i försäkringen: 

Räddning
Trygg-Hansa ersätter kostnaden för transport av 
motorcykeln till verkstaden.

Trafikförsäkring
 Tommy får ersättning för vårdkostnader  
(skrubbsår och bruten handled). Längre fram visar 
det sig att Tommy förlorat en del av rörligheten 
i handleden och därför kan få invaliditetsersätt-
ning. Hur mycket han får i ersättning beror bl a 
på om den minskade rörligheten påverkar hans 
arbete och hur gammal han är. 

Vagnskadeförsäkring
• �Trygg-Hansa bekostar reparationen av de 

skador som motorcykeln fått, inklusive byte av 
siktskiva.

• �Tommy får ersättning för den spräckta hjälmen 
och det tilltygade mc-stället. 

Tommy har 6 000 kr i vagnskadesjälvrisk. Men efter-
som han har kört skadefritt i tre år reduceras självris-
ken till 3 000.

”Hej då Tommy, kör försiktigt!” Det är tidig morgon, luften är kall och 
den tjocka dimma som bildats under natten har precis börjat lätta. 
Tommy kickar igång sin motorcykel och kör ut på den smala landsväg 
som passerar förbi hans föräldrars gård. Landskapet är öde sånär som 
på några rådjur som betar ute på ett fält. Ett par kilometer innan det 
är dags att ta av mot motorvägen kommer Tommy till en lång svepande 
kurva. Han kryper ihop på cykeln och lutar sig inåt. Då, plötsligt, slinter 
hjulen på de såphala höstlöven och Tommy går omkull.

 Allt händer inom bråkdelen av en sekund. Motorcykeln glider en bit på 
sidan innan den får ett kast och slungas in i ett träd. Tommy gör några 
vådliga kullerbyttor och blir sedan liggande omtumlad, men vid med-
vetande, på den blöta vägbanan. När han försiktigt reser sig upp känner 
Tommy att det smärtar i handleden. I övrigt verkar han ha klarat sig 
förhållandevis bra. Cykeln däremot, har fått sig ett par rejäla bucklor  
och siktskivan är helt krossad.



Motorcykel | 3

Vilken MC-försäkring väljer du?  
En motorcykelförsäkring delas vanligtvis upp i 
tre delar – Trafikförsäkring, Halv- och Helför-
säkring. Trafikförsäkringen, som du måste ha 
enligt lag, gäller vid trafikolyckor. Den ersätter 
skador på dig själv, dina passagerare, andra 
trafikanter och någon annans fordon eller 
egendom som du skadar. Med en Halvför-
säkring får du även ersättning för exempelvis 
motorcykelstöld, spräckt siktskiva, brand och 
bärgning. Den ger även ekonomisk hjälp om 
du hamnar i rättstvist eller behöver uppsöka 
en psykolog efter en trafikolycka. Har du 
Helförsäkring ingår även en vagnskadeför-
säkring som ersätter skador som drabbar din 
motorcykel genom trafikolycka, skadegörelse 
eller annan yttre olyckshändelse.

För oregistrerad mc och för ombyggd/ama-
törbyggd mc gäller särskilda regler som vi 
beskriver längre fram i broschyren.  

Din motorcykel behöver  
försäkring från dag 1
När du köper motorcykel ska du tänka på att 
teckna försäkring direkt, eftersom du enligt 
lag måste ha trafikförsäkring från den dag du 
blir ägare till motorcykeln. Ett vanligt missför-
stånd vid köp av en begagnad mc är att den 
gamla ägarens trafikförsäkring gäller för dig 
under de första dagarna. Så är det inte.

Hos oss ska du vara rätt försäkrad!
På Trygg-Hansa är vi måna om att du alltid 
ska vara rätt försäkrad. Det innebär att ditt 
skydd ska stämma överens med hur ditt liv 
ser ut just nu – varken mer eller mindre.

Hör av dig till oss så ser vi till att du och  
din familj är rätt försäkrade. Du kan också 
prova vår praktiska behovsguide på  
www.trygghansa.se, där det även finns tips 
på hur du gör ditt hem till en tryggare plats.

Motorcykel
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Var försäkringen gäller 
Försäkringen gäller i de flesta europeiska 
länder och i ett antal utomeuropeiska med-
elhavsländer. Exakt i vilka länder kan du se 
på vår hemsida, www.trygghansa.se. 
Din försäkring gäller på samma sätt utom-
lands som den gör i Sverige. 

Vem kan teckna försäkringen?
Försäkringen kan tecknas av dig som är ägare 
till motorcykeln. Du kan inte registrera och 
försäkra cykeln på en annan person för att 
exempelvis få lägre premie. Då gäller inte 
försäkringen.

Försäkringens giltighet
Årsförsäkring
Din försäkring gäller under ett år och 
förnyas därefter genom att du betalar 
premien för nya perioden. Försäkringen är 
en så kallad årsförsäkring och gäller med 
samma omfattning året runt. Försäkringen 
ingår oavsett om du ställer av fordonet via 
Vägverket eller inte. 

Premie 
Vilken premie du betalar beror bl a på 
faktorer som vilken motorcykel du kör, 
dess ursprungseffekt och hur många år du 
har haft körkort med behörighet att köra 
motorcykel.

Kort om MC-försäkringen
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Översikt – Motorcykel

Här kan du se vad som ingår i motorcykelförsäkringen,  
beroende på om du väljer att teckna trafik-, halv- eller  
helförsäkring.

Trafikförsäkring		

Trafikförsäkring

Halvförsäkring

Trafikförsäkring Brand Glasruteskador Stöld

Kris Räddning Rättsskydd

Helförsäkring

Trafikförsäkring Vagnskadeförsäkring Brand Glasruteskador

Stöld Kris Räddning Rättsskydd



6 | Motorcykel

Trafikförsäkring
Försäkringen ger ersättning till dig själv och 
passagerare om ni råkar ut för en trafikolycka. 
Skulle du krocka med någon ersätts även de 
skador du orsaker andra personer, fordon 
eller saker. Tanken är att alla personer som 
skadas i trafiken ska få ersättning oberoende 
av vems felet är. Enligt lag måste du ha 
trafikförsäkring från den dag du köper din 
motorcykel.  

Försäkringen ersätter
•	 personer som skadas av motorcykeln. 

•	 skador på annans egendom som du orsakar 
(t ex en annan persons bil).

Försäkringen ersätter inte
•	 skador på din mc.   

Halvförsäkring
Med en Halvförsäkring får du, förutom 
Trafikförsäkringen, även skydd för t.ex.  
stöld av motorcykel. Den ger även ersätt-
ning för spräckt siktskiva, brand, bärgning, 
krishantering och rättsliga tvister.  

Vid värdering tas hänsyn till vad motorcykeln 
eller utrustningen har förlorat i värde bero-
ende på ålder och slitage m m. 

Försäkringens tre delar
Vad försäkringen ersätter – och inte

På följande sidor kan du se vad som 
ersätts. Vi har också listat några viktiga 
exempel på sånt som inte ersätts.  
Om du vill se exakt vad försäkringen 
ersätter och inte ersätter kan du läsa i 
det fullständiga villkoret, som du hittar 
på vår hemsida, www.trygghansa.se eller 
beställer på telefon 0771-111 600
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Brand
Försäkringen ersätter
•	 skador på grund av brand, blixtnedslag 

och explosion eller kortslutning i kablar 
och ledningar.

Försäkringen ersätter inte 
•	 skador på grund av brand eller explosion 

inuti ljuddämpare, däck eller slangar.

•	 brandskador som orsakas av köld, väta 
och korrosion.

Glasruteskador
Försäkringen ersätter  
•	 siktskiva som spräcks, krossas eller 

genombryts. 

Försäkringen ersätter inte
•	 skador på lyktglas.

Stöld
Försäkringen ersätter 
•	 motorcykel, utrustning och avmonterad 

fordonsdel som stjäls.

Försäkringen ersätter inte 
•	 om någon som har fått lov att använda 

motorcykeln inte lämnar tillbaka den. 

•	 om någon i din familj stjäl och använder 
motorcykeln.

•	 avmonterad motorcykeldel som du ersatt 
med en annan, exempelvis om du bytt 
avgassystem. Försäkringen gäller då för det 
nya system som är monterat på motor
cykeln och inte för det gamla som du bytt ut.

Kris
Försäkringen ersätter 
•	 10 behandlingar hos terapeut/psykolog 

(anvisad av Trygg-Hansa) om du drabbas 
av psykisk ohälsa i samband med skada 
som ersätts från din motorcykelförsäkring.

Räddning
Försäkringen ersätter
•	 bärgning till närmaste verkstad som kan 

reparera motorcykeln, vid trafikolycka 
stöld eller annat driftstopp. 

•	 transport till hemorten för både motor-
cykel och förare om motorcykeln stjäls 
eller föraren skadas och inte kan köra 
hem sin motorcykel.
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Försäkringen ersätter inte 
•	 om du får driftstopp på grund av brist på 

drivmedel.

Rättsskydd
Försäkringen ersätter
•	 advokatkostnader vid tvist som kan uppstå 

vid kollision, köp, reparation eller försäljning 
av din motorcykel. Om du förlorar tvisten 
ersätter försäkringen även motpartens 
kostnader. Tvisten ska kunna prövas av 
allmän domstol. Högsta ersättning är  
3 prisbasbelopp.

Försäkringen ersätter inte 
•	 småmål, det vill säga tvister som rör 

belopp under ett halvt prisbasbelopp.

•	 tvist vid upplösning av äktenskap eller 
partner- och samboförhållande.

•	 grupptalan.

Helförsäkring
Med en Helförsäkring får du, förutom det 
som ingår i Halvförsäkringen, en Vagnskade-
försäkring. 

Vagnskadeförsäkring
Vagnskadeförsäkringen ersätter yttre skador 
på din motorcykel om du krockar, råkar ut 
för skadegörelse eller skadar cykeln av en 
ren olyckshändelse.

Försäkringen ersätter
•	 skador på din mc vid trafikolycka, skade-

görelse eller annan yttre olyckshändelse.

Försäkringen ersätter inte
•	 inifrån kommande skada, exempelvis om 

du kör med skivbromslås fastsatt.

•	 skador på grund av köld, väta, fukt, rost 
eller frätning.
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viktigt att tänka på

Särskilda regler för om- / amatörbyggd  
och oregistrerad motorcykel
Om-/amatörbyggd motorcykel
För dessa motorcyklar gäller samma villkor 
som för vanlig motorcykel, med undantaget 
att om cykeln skadas eller stjäls ersätter för-
säkringen endast stulna delar. Arbetskostnad 
och eget arbete ersätts inte. Ersättning från 
hel- eller halvförsäkring är max 100 000 kr.

Oregistrerad motorcykel
Har du en oregistrerad dragracing-, motor-
cross-, roadracing-, speedway-, eller trial
motorcykel, som används inom inhägnat 
område, gäller särskilda regler.

Försäkring för oregistrerad motorcykel 
kan endast tecknas av medlem i SVEMO-
ansluten klubb och består enbart av en halv-
försäkring där brand, stöld, rättsskydd och 
transportskadeförsäkring ingår. Skyddet för 
brand, stöld och rättsskydd gäller på samma 
sätt som för vanlig motorcykel. Dock är 
ersättningen för stöld av utrustning, avmon-
terad fordonsdel och verktyg begränsad till 
5 000 kr.

Transportskadeförsäkringen ersätter skada 
på motorcykel under transport på motor-
fordon eller tillkopplat släp. Skadan måste 
vara i direkt följd av trafikolycka för att 
du ska få ersättning från transportskade
försäkringen.
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Vad du ska göra för att få rätt ersättning

Dina handlingar kan påverka ersättningen
För att få rätt ersättning från försäkringen 
måste du följa vissa aktsamhetskrav. Annars 
kan ersättningen minskas med 25, 50, 75 
eller 100 %. Hur mycket vi minskar ersätt-
ningen beror på hur din oaktsamhet påverkat 
skadans omfattning. 

Exempel på 25 % nedsättning kan vara om 
du inte låst motorcykeln enligt låskraven. 

Låskrav och förvaring av motorcykelnycklar
När du lämnar din motorcykel ska den låsas 
med två skilda motorcykellås god-kända av 
SSF, Svenska stöldskyddsföreningen. Om 
motorcykeln har fungerande styrlås är det 
godkänt. Nycklarna får inte förvaras eller 
gömmas i eller i närheten av motorcykeln 
och ska förvaras på ett säkert sätt. Nycklarna 
får inte ha uppgift om namn, adress eller 
registreringsnummer. 

Utrustning till fordonet
Utrustning på motorcykeln ska vara fast-
monterad.

Förvaring av fordonsdelar
Avmonterad fordonsdel, exempelvis pack-
väska ska förvaras inlåst i utrymme som 
endast du eller din familj disponerar, t ex din 
bostad, garage, vinds- eller källarförråd.

Förvaring nattetid
Motorcyklar av märkena Harley Davidson 
och Buell, samt oregistrerade motorcyklar, 
ska nattetid förvaras i låst, enskilt utrymme 
som endast disponeras av dig och din familj.

Tävling och uppvisning
Om motorcykeln används inom inhägnat 
tävlingsområde eller används för tävling, 
uppvisning eller vid hastighetskörning under 
tävlingsliknande former ges ingen ersättning.

 Krav på motorcykeln
•	 Du ska följa fabrikantens anvisningar om 

skötsel, underhåll och service samt se till 
att reparation och service är fackmanna-
mässigt utförd. 

•	 Motorcykelns typutförande får inte ändras 
utan ombesiktning. 

•	 Motorcykeln får inte användas om den 
har körförbud.

•	 För att få ersättning från brandförsäkringen 
ska anordning som används för att ge 
starthjälp till, värma eller torka fordonet 
vara godkänd för detta ändamål. Fabri-
kantens anvisningar ska följas.

•	 När motorcykeln transporteras på annat 
fordon ska den vara fastspänd på ett 
ändamålsenligt sätt.
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Krav på skyddsutrustning
Alla personer som färdas på motorcykeln 
ska använda godkänd skyddsutrustning och 
hjälm. Vid trafikskada tillkommer annars en 
självrisk på 10 % av prisbasbeloppet.

Krav på föraren 
I följande fall ges ingen ersättning:

•	 om föraren själv orsakar skadan med 
uppsåt eller genom grov vårdslöshet.

•	 om föraren är straffbart påverkad av 
alkohol eller annat berusningsmedel.

•	 om föraren kör utan giltigt och 
erforderligt körkort/förarbevis.

•	 om läraren eller eleven vid övningskörning 
inte uppfyller kraven för tillåten övnings-
körning.

Kom ihåg att informera oss om förändringar
De uppgifter som står på försäkringsbrevet 
är de som gäller för din försäkring. Det är 
därför viktigt att du informerar oss om 
eventuella förändringar som kan påverka din 
premie och din möjlighet att få ersättning 
om något skulle hända. Exempel på en sådan 
förändring är att du flyttar.  

Om din motorcykel skadas – hör först  
av dig till oss
Trygg-Hansa har avtal med olika verkstäder 
och leverantörer och det är till någon av dessa 
du ska vända dig för bärgning, reparation, 
inköp m m. Därför ska du alltid kontakta oss 
på telefon 0771-111 500 innan du anlitar en 
verkstad eller leverantör. Då hjälper vi dig 
med att avgöra vilken form av ersättning du 
kan få och var inköp och reparation ska göras. 

När du reser utomlands
Om något händer när du är utomlands, kon-
takta alltid SOS International för att få rätt 
instruktioner. Om motorcykeln blir stulen, 
anmäl även till polisen på platsen.
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Självrisker

Självrisken anger den del av skadekostnaden 
du får stå för själv. Om du råkar ut för en 
skada där du får ersättning från flera delar 
i mc-försäkringen, eller från flera försäk-
ringar i Trygg-Hansa, betalar du bara en 
självrisk – den högsta.

Motorcykel och om-/amatörbyggd 
motorcykel
Trafikförsäkring
Förare under 24 år  
1 000 kr

Brottssjälvrisk 
10 % av prisbasbeloppet *

* När en förare saknar körkort, kör rattfull eller orsa-
kat skadan genom grov vårdslöshet eller uppsåt.

Halvförsäkring
Brand 
6 000 kr

Glasruteskador  
1 500 kr vid byte av ruta, 
100 kr vi reparation av ruta

Stöld 
6 000 kr

Kris 
Ingen självrisk

Räddning 
1 500 kr

Rättsskydd 
20 % av skadekostnaden, lägst 1 500 kr

Helförsäkring 
Vagnskadeförsäkring 
6 000 kr 
6 000 kr + 10 000 kr, om någon annan än 
du själv, din maka/make eller din sambo kör 
motorcykeln.

Skadefri – lägre självrisk
Efter tre skadefria år i Trygg-Hansa reduceras 
din självrisk med 3 000 kronor för brand, 
stöld och vagnskada.	

Oregistrerad motorcykel
Halvförsäkring
Brand 
2 000 kr

Stöld 
2 000 kr

Rättsskydd 
20 % av skadekostnaden, lägst 1 500 kr

Transportskada 

2 000 kr
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Bra att veta

Ångerrätt 
När du tecknar försäkring via telefon eller 
Internet har du en ångerrätt som ger dig 
möjlighet att ångra köpet inom 14 dagar.   
Ångerfristen börjar den dag du tecknar för-
säkringen och får information om ånger
rätten och vad som ingår i försäkringen. För 
att utnyttja din ångerrätt kontaktar du oss på 
telefon 0771-111 600. Har du redan hunnit 
betala premien får du tillbaka den med 
avdrag för den tid försäkringen har gällt. 

Borta bra men hemsidan bäst
Varmt välkommen in på vår innehållsrika 
hemsida, www.trygghansa.se. Här kan du ta 
reda på vilka försäkringar du behöver, 
jämföra priser, teckna försäkring, anmäla 
skada med mera. I vår nätbutik kan du dess-
utom köpa prisvärda brandvarnare och 
andra säkerhetsprodukter av hög kvalitet.

Grönt kort – bra att ha på resan
Ett internationellt försäkringsbevis, ett s k 
Grönt kort behövs för resa i vissa länder.  
Saknar du grönt kort när du kommer till något 
av dessa länder, blir du avkrävd en kostnad  
för den tid du tänker använda motorcykeln i 
landet, trots att din svenska trafikförsäkring 
gäller. På vår hemsida, www.trygghansa.se 
kan du se vilka länder som kräver grönt kort. 
Ta med fordonets registreringsbevis. Detta är 
obligatoriskt i vissa länder.

 

Smidig betalning
Du väljer själv det betalningssätt som passar 
dig och om du vill betala per helår, halvår 
eller månad. Väljer du att dela upp betalning-
en tillkommer en administrativ kostnad.

Om du inte är nöjd
Kontakta oss så försöker vi klara upp saken. 
Lyckas vi inte med det, begär du prövning 
hos Trygg-Hansas försäkringsnämnd eller 
Almänna Reklamationsnämnden. Du kan 
också vända dig till allmän domstol för att få 
tvisten prövad. Då kan du ha nytta av för-
säkringar som omfattar Rättsskydd. Svensk 
lag tillämpas på avtalet.

Fullständiga villkor 
Det här är en kortfattad information om 
försäkringen. För fullständiga försäkrings
villkor gå in på www.trygghansa.se eller kon-
takta oss på telefonnummer 0771-111 600.
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Information enligt personuppgiftslagen
Alla uppgifter som du lämnat till oss behandlas 
i enlighet med personuppgifts-lagen (PUL). 
Uppgifterna kan kompletteras med informa-
tion från offentliga register.

Ansvarig för personuppgifterna är  
Trygg-Hansa Försäkringsaktiebolag (org.  
nr 516401-7799).

Vi sparar på uppgifterna för att kunna bedöma 
försäkringsansökningar, administrera försäk-
ringsavtal, utreda skadeärenden, upprätta 
försäkringsstatistik, bedriva produktutveck-
ling samt genomföra marknadsföring.

Nödvändiga uppgifter lämnas till samarbets-
parter för exempelvis skadereglering och till 
andra bolag inom samma koncern. Enligt lag 
kan vi även behöva lämna ut uppgifter till myn-
digheter. Trygg-Hansa registrerar även anmäl-
da skador i ett för försäkringsbranschens 
gemensamt skadeanmälningsregister (GSR).

Vi sparar uppgifter om försäkringar som inte 
blivit beviljade och försäkringar som blivit 
avslutade under begränsad tid.  

Om du inte vill få ytterligare produkt- och 
tjänsteerbjudanden kan du anmäla detta till 
Trygg-Hansa kundservice på telefon  
0771-111 600. 

Vill du få upplysning om vilka personuppgifter 
som vi har om dig eller begära rättelse av 
felaktiga uppgifter behöver vi en skriftlig 
begäran från dig. Ange försäkrings- eller  
personnummer och skriv under begäran 
med din namnteckning och skicka den till:  
Trygg-Hansa,  
Personuppgiftsansvarig,  
106 26 Stockholm.
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Vi finns på plats varje dag kl 7–21, för att svara på 
frågor och hjälpa dig att vara rätt försäkrad: 

0771-111 600

Om du råkar ut för en skada:

0771-111 500

På vår hemsida kan du göra det mesta och lite till: 

www.trygghansa.se

Trygg-Hansa Försäkrings AB (publ)

106 26 Stockholm 
Säte: Stockholm 

Organisationsnummer: 516401-7799

www.trygghansa.se
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Du får upp till 

20 %
rabatt när du samlar dina 

försäkringar hos oss. 

Ring så berättar  
vi mer.


