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A. DIN FORSAKRINGS GILTIGHET

A.l Hur du kan kombinera din férsakring

Tabellen nedan visar vilka moment som ingar i férsékringen for respektive fordon. Innehallet
i ditt forsdkringsskydd varierar beroende pa om du har valt trafik-, halv- eller helférsakring.

Personbil Latt lastbil Husbil Husvagn Slap
Trafik X X X
Ansvar X X X
Brand X X X X X
Glasrutor X X X X X
Stold X X X X X
Kris X X X
Maskin- och elektronikskada* X X
Maskinskada X
Reseavbrott X X
Drulle X
Réddning X X X
Réttsskydd X X X X X
Vagnskada X X X X X

*) Begransning finns betréffande fordonets alder och matarstallining.

Halvférsdkring, f6r exempelvis personbil bestdr av trafik-, brand-, glasrute-, stéld-, kris-,
maskinskade-, drulle-, rdddnings- och rattsskyddsférsakring. Helf6rsdkring innehdller dess-
utom vagnskadeférsakring.
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Valfria tillaggsforsakringar

Har visas vilka tilldggsforsakringar det finns for de olika fordonen

Hyrbilsforsakring Sjalvriskreducering KorVidare-forsakring RehabTrafik

Personbil X X X X
Latt lastbil X X X X
Husbil X X
Husvagn
Latt slap

A.2 Klassificering av motorfordon

Forsakringsvillkoren géller for de fordonsklasser som anges nedan.

Fordonsklass Fordon

ol Personbil som inte anvands i yrkestrafik och inte hyrs ut yrkesmdssigt for kortare tid dn
| dr.

31 Latt slap, hogst 3 000 kg, till personbil eller latt lastbil.

50 Latt lastbil som har en totalvikt av hogst 3 500 kg och inte hyrs ut yrkesmassigt for
kortare tid an | ar.

60 Husvagn som inte hyrs ut yrkesmdssigt.

65 Husbil som inte hys ut yrkesmassigt. Husbil dr ett fordon med en kaross permanent

inrdttad som bostad och fér transport av hégst 8 personer utéver foraren.

A.3 Vem forsdkringen gdller for

Forsdkringen géller for dig som forsdkringstagare och dgare till objektet. Med dgare avser
Trygg-Hansa den verklige, civilrdttslige dgaren.

Trafik-, kris-, rdddnings- och RehabTrafikforsdkringen géller dven for passagerare i fordonet.
Nar vi i forsdkringsvillkoret skriver du och dig menar vi samtliga som férsakringen géller for.
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A4 Var forsdkringen galler

Hela forsakringen gilleri Sverige, Norge, Danmark, Finland och Island. Den géller ocksa i
de flesta linder i Europa och vissa ldnder runt Medelhavet som ar anslutna till det sa kallade
grona kortsystemet. | vissa av dessa lander krévs internationellt fdrsakringsbevis, gront kort,
vilket vi utfardar pa begéran. Forsikringen giller ocksa under transport mellan lander inom
giltighetsomradet. Mer information far du i var broschyr, Nar du bilar utomlands.

Om svensk medborgare eller person som har sin hemvist i Sverige tillfogas skada till f6ljd
av trafik med svenskregistrerat fordon giller trafikférsakringen enligt trafikskadelagen i hela
vérlden, dven i de lander som inte r anslutna till gréna kortsystemet.
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B. ALLMANNA VILLKOR

B.I Trafikforsdkring

Syfte

Syftet med trafikférsdkringen dr att sdkerstalla trafikskadelagens krav pa att:

* alla personer som skadas i trafiken med motorfordon har ritt till ersdttning, oberoende
avvems felet dr

* skada till foljd av trafik som ditt motorfordon orsakar genom férarens véllande pa annat
motorfordon i trafik ska ersattas

* skada som ditt motorfordon orsakar pa annans egendom (ej motorfordon i trafik)
ska ersattas.

Trafikforsakringen dr obligatorisk. Du maste ha den enligt lag, sdvida inte ditt motorfordon
ar avstdllt eller pd annat satt inte omfattas av trafikskadelagen.

Om du inte tecknat trafikférsdkring eller betalar premien kan du bli krdvd av Trafikforsak-
ringsforeningen pa en avgift som adr betydligt hdgre dn premien. Trafikforsakringen ersétter
skador upp till 300 Mkr.

Pa foljande sidor aterges i sammanfattning de viktigaste reglerna i trafikskadelagen.

Nar giller inte trafikforsakringen

Trafikforsakringen giller enligt reglerna i trafikskadelagen. Lagen tilldmpas inte pa
* motordrivet fordon som dr avsett att foras av gdende

* motordrivet fordon nér det anvands for tavling, traning, dvningskorning, uppvisning eller
liknande dndamal inom inhdgnat tavlingsomrade

* motorredskap med en tjanstevikt av hogst 2000 kg som &r inrdttat huvudsakligen som
arbetsredskap och som varken &r eller bor vara registrerat i Vagtrafikregistret.
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Vid skada till foljd av trafik med det férsdkrade fordonet ersatts:

Det har

I. Personskada

a) Person i fordonet.

b) Person utanfor fordonet.
2. Fordonsskada.

Skada pa annans fordon i trafik om det kan bevisas
att ditt fordons férare vallat skadan.

3. Skada pa 6vrig egendom.

a) Egendom utanfor fordonet om den tillhér
annan an dig sjélv eller ditt fordons brukare/
férare.

b) | sasmband med personskada ersdtts personliga
tillhorigheter i form av kldder och andra fore-
mal som bars vid skadetillfallet. Ersdttningen ar
hogst 50% av prisbasbeloppet per person.

Men inte det har

2. Fordonsskada.
Skada pa ditt eget fordon.

3. Skada pa 6vrig egendom.
a) Egendom utanfér fordonet

* Om den tillhor dig sjdlv eller ditt fordons
brukare/férare savida inte skadan vallats
genom olovligt brukande av ditt fordon

* Som transporterats pa/med ditt fordon.
b) Egendom i fordonet

* Med de undantag som anges i vdnstra
kolumnen.

* Transporterat gods.
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Ersdttningens storlek

Full ersattning
Personskador

Med de undantag som anges i hdgra kolumnen
far den drabbade full erséttning, aven om han
eller hon sjdlv har skuld i det som hant.

Egendomsskador

Om den drabbade dr utan skuld betalas full
ersdttning.

Utvidgad ersattningsratt

| andra fall én de som anges i hdgra kolumnen
betalas full ersattning upp till 25% av prisbasbe-

loppet dven om den drabbade har skuld i det
som hant.

For den del av skadan som 6verstiger 25% av
basbeloppet jdmkas ersdttningen enligt trafik-
skadelagen.

Om du kravs pa ersittning

Nedsatt ersittning
Personskador

[ foljande fall kan ersdttningen sattas ned (jamkas)
|. Om den som kérde ditt fordon

« varstraffbart paverkad av alkohol, eller annat berus-
ningsmedel dn alkohol i kombination med vards|éshet.

* medverkat till skadan genom grov vardsléshet eller
orsakat skadan med uppsat.

N

Om annan person

medverkat till skadan genom grov vardsléshet eller
orsakat skadan med uppsat.

Egendomsskador

Om den drabbade dr medvallande, kan ersdttningen

sdttas ned (jamkas).

Den utvidgade ersattningsrdtten géller inte

vid skada pa:

a) motordrivet fordon

b) fordon som &r kopplat till motordrivet fordon

) sparbundet fordon

d) egendom som transporteras med fordon enligt a-c

e) egendom som tillhér dig sjalv eller ditt fordons
brukare eller férare

f) egendom om dess dgare varit grovt vardslés eller
orsakat skadan med uppsat.

¢ Du ska snarast anmila kravet till oss.

* Du ska folja vara anvisningar.

* Dufarinte sjdlv dta dig att betala ersdttning.

* Du ska genast underritta oss om du blir instdmd till domstol.
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* Om du utan var tilldtelse
— medger ersdttningsskyldighet
— godkédnner ersdttningsbelopp, eller
— betalar ersdttning
dr detta inte bindande for oss.

* Om du vid rattegang inte foljer vara anvisningar blir domen inte bindande fér oss.

Hur Trygg-Hansa hanterar ersattningskraven

Om skadan kan ersattas av forsakringen géller foljande:
* Viutreder om du ar ersdttningsskyldig.
* Viférhandlar med den som kraver ersattning.

* Vifordintalan ndr du maste svara i rattegang angaende trafikskadeersittning och betalar
dina rattegangskostnader, sa langt de ar skiliga och sammanfaller med vara intressen i
rdttegangen.

* Vibetalar den ersittning som du ar skyldig att utge enligt trafikskadelagen.

Din medverkan vid personskadereglering

Vid reglering av personskada som kan ersdttas genom trafikforsakring i

Trygg-Hansa ska du medverka till utredning av skadan och dess féljder genom att limna de
uppgifter och handlingar som behovs for skaderegleringen samt lamna fullmakt till Trygg-
Hansa att hos sjukhus och andra véardinrattningar inhdmta de handlingar och den utredning i
ovrigt som behdvs for skaderegleringen.

Hur Trygg-Hansa ersitter kostnader
for juridiskt bitrade vid personskadereglering

* Om du vid trafikolycka drabbas av personskada som ska ersattas av Trygg-Hansa svarar
vi, enligt de villkor som anges nedan, fér kostnader for juridiskt arbete som utfors av om-
bud som du utser. Med juridiskt arbete avses bedémning av och radgivning till dig i ersatt-
ningsfragor som sker for tillvaratagande av din rdtt vid skaderegleringen hos Trygg-Hansa.
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* Endast om trafikskadan enligt Trygg-Hansas beddmning dr av mer allvarlig natur eller
ersattningsfragorna ar mer komplicerade eller avser stdrre varden l[dmnas ersdttning
for ett ombuds arbete. Innan det ombud du valt utfér arbete som kan ersattas av oss
ska ombudet i en arbetsplan redovisa sin beddémning av arten och omfattningen av ditt
behov av bitrdde med juridiskt arbete. Med stdd av denna arbetsplan tar vi stallning till
att ersdtta ombudets arbete tills vidare eller under en begransad tid med sarskilt angivet
antal timmar. Ombudet bor ocksa redovisa om det foreligger ndgra sérskilda forhallanden
som kan paverka var bedémning. Trygg-Hansa lamnar skdlig ersattning for upprattande av
redovisning och darmed vidhdngande é&tgarder, dock hogst fem timmar. | anslutning till att
Trygg-Hansa lamnar atagande fér ombuds kostnader ska parterna gemensamt uppratta
en fordelning av arbetet enligt "Arbetsférdelning personskadedrenden — normalfall”.

* Trygg-Hansa ersitter endast ombudskostnad fér ombud som uppfyller de krav som géller
for ombud enligt villkoren for Rattsskyddsforsakring. Se avsnitt A, Rattsskyddforsakring.

» DaTrygg-Hansa beslutar om omfattningen och inriktningen av den utredning som behdvs
for regleringen av din personskada, och dven genomfér denna utredning med stdd av
bland annat den fullmakt du utstallt till oss, ersdtter vi endast kostnaderna féor ombudets
juridiska arbete. Kostnader fér annan utredning, till exempel ldkarintyg och specialistutla-
tanden, ersatter vi endast om vi bestillt eller begart dem eller om de i férvdg godkants av
oss. Arbete som ombudet utfor for att tillvarata din ratt till erséttning fran andra ersatt-
ningsformer an trafikforsakring, till exempel arbetsskadeférsdkringen, ersétter vi inte.

* Trygg-Hansa ersitter kostnader for ombud endast om du medverkar till att skaderegle-
ringsfragor i vilka du och Trygg-Hansa gor olika bedémningar i férsta hand ska prévas av
de ndmnder som inrdttats for provning av fragor inom personskadereglering, ndmligen
Trafikskadendmnden (antingen prévningen dr obligatorisk eller j), Férsakringsforbundets
namnd for rattsskyddsfragor och Ombudskostnadsndmnden.

» Trygg-Hansa ersatter inte utan sérskilt godkdnnande merkostnader som uppkommer ge-
nom att du byter ombud. Sddant godkdnnande lamnas endast om du kan visa att sarskilda
skal foreligger for byte av ombud, till exempel om du flyttar till annan bostadsort.

* Trygg-Hansa ersitter dina kostnader fér ett ombuds juridiska arbete for att skadereg-
leringen i bada parters intresse ska kunna genomféras utan dréjsmal, pa nddvandigt un-
derlag och med ett sakligt grundat och riktigt resultat. Vi kan darfér komma att omproéva
beslut om erséttning till ombudet om du utan skilig orsak vdgrar medverka till en dnda-
malsenlig skadereglering genom att exempelvis motsitta dig prévning av ersdttningsfra-
gor i Trafikskadendmnden eller fragor om ersdttning till ombudet i Forsakringsforbundets
namnd for rattsskyddsfragor eller Ombudskostnadsndmnden eller om du utan sakliga skal
aterkallar fullmakt som du ldmnat fér inhdmtande av medicinsk eller ekonomisk utredning.
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* Trygg-Hansa ersitter endast skiliga och nddvéndiga kostnader fér ombudets arbete
enligt arbetsredogdrelse och med belopp som motsvarar den timkostnadsnorm som
regeringen faststalleri vissa mal. Av arbetsredogérelsen ska framga vilka dtgarder ombu-
det utfort vid angivna tider samt tidsatgangen for varje atgard.

* Erséttning till ombudet utbetalas nédr arbete har utférts och redovisats i arbetsredogorelse.
Om ombudets arbete stracker sig dver en langre tid dn ett ar ldmnar Trygg-Hansa forskott
pa ersdttningen hogst tva ganger arligen. Forskottet som ldamnas kommer sedan att avrak-
nas fran den slutgiltiga ersdttning med belopp som faststélls med stdd av arbetsplanen.

Ombudets rakning ska utstéllas pa dig.

Sjalvrisk

Trafikforsakringen gdller med sjalvrisk om detta anges i forsakringsbrevet.

Ingen sjdlvrisk

Sjalvrisk tas inte ut i fallen i
hogra kolumnen om

* enbartren eller hund skadats

* skadan hdnde nar fordonet var stulet
eller tillgripet

* skadan hande nar polisman eller annan
behorig besiktigade fordonet
* dukan bevisa att nagon annan dn du

sjdlv eller foraren av ditt fordon ensam
drvallande.

Sarskild sjalvrisk

| foljande fall:

.

Nar du och Trygg-Hansa avtalat

det. Denna frivilliga trafiksjalvrisk

ska alltid betalas vid skada som medfér
utbetalning.

Nar den som kérde var under 24 ar.
Ungdomssjdlvrisk | 000 kronor.

Nar foraren kort utan gallande kérkort
i de fall korkort kravs.

Sjdlvrisk 10% av prisbasbeloppet.

Nar det enligt strafférelaggande eller dom
som vunnit laga kraft ar visat att féraren har:

kort straffbart paverkad av alkohol eller
annat berusningsmedel (savida du inte kan
bevisa att dessa omstdndigheter inte
medverkat till att skadan intraffade), eller

orsakat skadan genom grov vardsloshet eller
uppsat.
Sjdlvrisk 10% av prisbasbeloppet.
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Flera sjalvrisker

Om mer an en trafiksjdlvrisk giller vid samma skada laggs sjélvriskbeloppen ihop, men fér
fysisk person inte till mer @n 10% av prisbasbeloppet.

Aterkrav

Du ar skyldig att betala sjdlvrisken nar vi kraver det.

Dessutom har vi rétt att av skadevallaren aterkriva belopp enligt bestimmelserna i trafik-
skadelagen, se avsnitt G, Forsdkringsregler.

Vikan 6verlata fordran avseende obetald sjdlvrisk for trafikforsakring till Trafikférsdk-

ringsféreningen.

B.2 Gemensamma bestdmmelser
Nedanstaende bestimmelser avser ansvar-, brand-, glasrute-, stold-, kris-, maskinskade-,
drulle-, rdddnings- och vagnskadeférsakring samt tilliggsforsakringarna Hyrbilsforsdkring,
Sjalvriskreducering, RehabTrafik och KérVidare-forsakring.

Forsakrad egendom

Det har

. Fordonet.

2. Normal utrustning som hér till och finns i eller
pa fordonet.

Dessutom géller for ljud- och bildutrustning

att den ska vara fast monterad och konstru-
erad for att endast anvandas i fordonet.

For bilstereo med stéldkassett rdacker att
stoldkassetten dr fast monterad.

w

. Avmonterad fordonsdel eller utrustning
enligt 2 ovan.

4. En extra uppsattning hjul till férsakrad
personbil, husbil, husvagn, ltt lastbil och slap.

Men inte det har

2.

w

Utrustning som inte hor till fordonet eller
kan anses normalt for det.

Ljud- och bildutrustning som inte ar fast
monterad eller konstruerad for att endast
anvdndas i fordonet, samt tillbehor till denna
som kan anvandas utanfér fordonet, exem-
pelvis cd- och dvd-skivor.

Mobiltelefon och barbar ljud- och bild-
utrustning.

Avmonterad fordonsdel och utrustning som
ersatts samt ljud- och bildutrustning som
inte dr fast monterad.

. Extra uppsattning hjul till annat fordon dn

det férsakrade.
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Observera
| stoldférsdkringen begransas eftermonterad ljud- och bildutrustning, till exempel cd-spela-
re, till hdgst 15 000 kronor.

For att fa ersattning for hyrbil maste du teckna Hyrbilsférsakring, se avsnitt C, Valfria till-
laggsforsakringar.

Forsiakrat intresse

Forsdkringen géller for dig som ar forsakringstagare. Men den géller endast om du ar fordo-
nets verklige 4gare och huvudsaklige brukare. Detta innebar att du kan bli utan erséttning
om du dr registrerad som dgare och har tecknat forsikring for fordonet, trots att du inte
dger det eller huvudsakligen brukar det.

Har du képt fordonet pa avbetalning eller kredit har Trygg-Hansa ratt att limna ersitt-
ning till siljaren. Sadan ersdttning ldmnas hdgst med sdljarens aterstaende fordran enligt
reglerna i konsumentkreditlagen eller lagen om avbetalningskop (1978:599) mellan naringsid-
kare med flera.

Om du hyrt (leasat) fordonet har vi rétt att ldmna ersdttning till dgaren.

Vad férsakringen inte giller for

* Skada som sker ndr fordonet anvdnds for tavling, traning, dvningskdrning, uppvisning eller
liknande dndamal inom inhdgnat tavlingsomrade.

* Skada som intréffar under tavling med fordonet, traning fér sddan tavling eller vid hastig-
hetskérning under tavlingsliknande former.

* Skada som intréffar pa Nordslingan, Nirburgring, i Tyskland.
Stoldférsakringen ersatter dock ovanstaende skadehdndelser.

 Skada som intrédffar ndr fordonet kors pa fruset vatten, om det inte kdrs pa vintervdg som
Végverket ansvarar for,

Aktsamhetskrav

» Fordonet farinte kéras av férare som ar straffbart paverkad av alkohol eller annat berus-
ningsmedel.

» Fordonet farinte kdras av férare som saknar giltigt och erforderligt kdrkort.

» Fordonet far inte anvdndas for dvningskérning om lararen eller eleven inte uppfyller
kraven for tillaten dvningskorning.
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Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 100%. Regler om nedsittning av ersdttning finns i avsnitt
G, Forsédkringsregler.

Sjalvrisker vid flera skador

Om flera skador intrdffar vid samma tillfdlle och ersattning ska betalas fran flera delar i for-
sdkringen eller frdn andra privata sakférsakringari Trygg-Hansa, till exempel hemférsakring,
behdver du bara betala en sjdlvrisk, den hogsta. Om trafikforsakringen galler med sjdlvrisk
maste den alltid betalas utdver annan sjdlvrisk.

B.3 Brandférsakring

Vad far du ersittning for

Det hdr Men inte det har
Skada pa grund av Skada pa grund av
* brand, det vill sdga eld som kommit |6s * skada pa elektrisk motor, styrdon eller strom-

forbrukare genom brand eller

* blixtnedslag
kortslutning i dessa

* explosion

.

o : : kold, véta eller korrosion
* kortslutning i kablar och ledningar och direkta

foljdskador pa strémférbrukare.

vagnskada fore eller efter och i omedelbar
anslutning till brandskadan. Vagnskadan kan
ersattas genom vagnskadeforsakringen.
Skada pa ljudddmpare, ddck eller slangar som
orsakats av brand eller explosion.

Skada i samband med

* stold eller tillgrepp som intréffade fére brand-
skadan. Skadan kan ersdttas genom stéld-
forsakringen.

Aktsamhetskrav

* Anordning som anvands for att ge starthjlp till, underhallsladda, varma eller torka fordo-
net ska vara godkdnd for detta andamal. Fabrikantens anvisningar ska foljas.
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* Starkstrémsanordning som anvands i fordonet ska vara provad och godkénd.
Fabrikantens anvisningar ska foljas.

* Elektriska ledningar, kablar och komponenter ska vara
fackmannamaissigt monterade.

» Svetsningsarbete far endast ske om nddvédndiga sdkerhetsatgarder vidtagits
sasom friliggning och demontering av brannbart material.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. Regler om nedsédttning av ersdttningen finns i
avsnitt G, Forsakringsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

B.4 Glasruteférsakring

Vad du far ersittning for

Det hdr Men inte det har

Genombruten, sprackt eller krossad Skada pd sollucka, lyktglas, glastak med mera.
* vindruta Skador till féljd av att fordonet

* sidoruta * kolliderat

* bakruta. e valt

e kortav vdgen.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgdr av ditt forsdkringsbrev. Om vindrutan repareras i stéllet for att bytas ar
sjdlvrisken 100 kronor/stenskott.
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B.5 Stoldforsakring

Agaren ska styrka innehavet av stulen egendom, lampligen med ursprungskvitto eller
originalgarantibevis. Tillverkningsnummer bér vara angivet och egendomen markt med
personnummer.

Begransningar

Vid stoéld, tillgrepp, ran eller forsok till sadant brott ersétts eftermonterad ljud- och bildut-
rustning med hogst 15 000 kronor. Fabriksmonterad ljud- och bildutrustning ersatts utan
beloppsbegransningar.

Definition

Ljud- och bildutrustning

Med ljud- och bildutrustning avses fast monterad utrustning som aterger ljud och bild och
som dr konstruerad for att endast anvdndas i fordonet, sdsom bilstereo, cd-spelare, naviga-
tionsutrustning och spelkonsoler. Tillbehdr och utrustning som dven kan anvadndas utanfor
fordonet ersdtts inte, exempelvis cd- och dvd-skivor, spel och bédrbar handdator med naviga-
tionsutrustning.

Fabriksmonterad ljud- och bildutrustning
Med fabriksmonterad utrustning menar vi bilmarkesunik i bilen integrerad originalutrustning
som monterats av tillverkaren.

Fast monterad
Utrustningen ska vara fastsatt med bult, skruy, svetsning eller liknande i fordonets kaross sa
att det krdvs verktyg for att ta bort den.



Vad du far ersittning for
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Det har

Skada pa grund av

* stold

» tillgrepp av fordon

* rdn

* forsoktill stold, tillgrepp eller ran

* uppsatlig skadegorelse i samband med ndgon
av handelserna ovan.

Vid forlust av fordon tillimpas en handlaggnings-
tid pa 30 dagar fran det att du gjort polisanma-
lan och anmalt skadan till Trygg-Hansa,

om fordonet inte kommit tillrdtta innan dess.
Skada pa bilstereo med stéldkassett eller pa
avtagbar frontpanel eller bildskarm till bland
annat navigationsutrustning genom plé&tslig och
oférutsedd hdndelse ndr den ar medtagen.

Forklaring

Men inte det hiar

Skada pa grund av

« Tillgrepp, ran eller forsok till sadant
brott, som utfoérts av nagon som tillhor ditt
hushall.

» Olovligt brukande, forskingring, olovligt for-
fogande eller bedrdgeri.

Stold av mobiltelefon, ej fast monterad ljud-
och bildutrustning, samt tillbehor till ljud- och
bildutrustningen som kan anvandas utanfér
fordonet exempelvis cd- och dvd-skivor.

Stold

Nér ndgon tar annans egendom utan lov och behiller, séljer eller ger bort den.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel

Nar ndgon utan lov tar ett motorfordon som tillhér annan, men utan avsikt att behalla eller

sdlja det.

Ran

Nér ndgon som med vald eller hot om véld, som framstar som trangande fara for dig, tar din

egendom.

Forskingring

Nér egendom éverldmnas till annan person med forutséttning att egendomen ska lamnas till-
baka, och denne i stéllet behaller; siljer eller ger bort den. Det ar till exempel férskingring om
en séljare later en person provkéra en bil och denne férsvinner med bilen.
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Olovligt forfogande

Nar ndgon innehar annans egendom eller egendom som annan har rdttigheter i (till exempel
egendom som kdpts pd avbetalning) och séljer den utan lov eller pa annat sétt disponerar
over egendomen s att dgaren eller den som har rdttigheter i egendomen gar miste om sina
rdttigheter.

Olovligt brukande
Nar ndgon utan lov anvdnder annans egendom och ddrigenom orsakar dgaren skada, férlust
eller annan oldgenhet.

Bedrigeri

Nar ndgon skaffar sig férdelar genom att med felaktiga uppgifter forma nagon att handla pa
ett sdtt som innebdr skada for denne.

Aktsamhetskrav

Laskrav

Personbil, Iitt lastbil och husbil ska vara last med tandningslas.

Husvagn och sldp ska vara last med kullds som ar godkdnt av SSF, Svenska Stéldskydds-
foreningen.

Forvaring av nycklar, nyckelkort eller liknande

Nér du ldamnar fordonet ska nyckeln tas med. Nyckeln till aset far inte férvaras eller gdmmas
i ellerindrheten av fordonet och ska i dvrigt forvaras pa ett sdkert satt. Nycklarna far inte ha
uppgift om namn, adress eller registreringsnummer.

Utrustning till fordonet
Utrustning i fordonet ska vara inlast i fordonet. Utrustning pa fordonet ska vara fast monterad.

Avmonterad fordonsdel eller utrustning

Avmonterad fordonsdel eller utrustning som inte ersatts av annan ska vara inlast i fordonet
eller férvaras inlast i utrymme som endast du eller din familj disponerar, till exempel din
bostad, garage, vind- eller kéllarférrad. Delar du exempelvis garage med din granne ar det
inte att betrakta som utrymme som endast du disponerar.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersattningen minskas, normalt med 25%. Regler om nedsattning finns i avsnitt
G, Forsdkringsregler.
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Godkand sparsandare - ingen stoldsjalvrisk

Ar stoldskyddet last, enligt Aktsamhetskrav- Laskrav, vid stold, tillgrepp av fordonet eller
forsok till sadant brott géller stoldforsakringen utan sjalvrisk om fordonet var utrustad med
sparsdndare som dr satt i funktion och godkand av Trygg-Hansa.

Sankt sjélvrisk géller inte om din forsdkring géller med Sarskilt stéldskydd — sparsdndarut-
rustning. Se avsnitt C, Sarskilda villkor.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

B.6 Maskin- och elektronikférsakring

Vad férsédkringen giller for

Bilen far vara hogst 8 ar gammal rdknat fran forsta registreringen och kérd hégst 10 000 mil.
Agaren ska styrka bilens alder och antalet kérda mil.

Kan det inte visas vilken dag skadan uppstod, anses hdandelsen ha intréffat den dag
anmadlan kommit till oss.

Vad foérsikringen inte giller for

Forsdkringen géller inte for skada som ska ersdttas enligt lag, garanti (till exempel MRF-
Garanti), eller annat dtagande.
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Vad du far ersittning for

Det hir

Skada som paverkat bilens funktion och berort
foljande komponenter:

* motor

grenror

turbo/6verladdningsaggregat med styrsystem
laddluftkylare

klimatanldggning

tandsystem inkl. styr- och reglerkomponenter
kylsystem fér motor och vaxellada
varmeelement

startmotor

generator

branslesystem inklusive insprutningssystem och
dess styrdon

kraftéverforing

bromsservo

styrservovaxel inklusive pump

styrelektronik for aktivt chassi-stabiliserings- samt
antisladd-/spinnsystem (inte fjadrar)

system for avgasrening (inte ljuddampare och
avgasror)

airbag och styrenheter till denna
komfortstyrdon (exempelvis styrenhet till stol,
fonster och centrallas) samt motorer till dessa
kombinationsinstrument (exempelvis hastighets-
madtare)

fabriksmonterade elektroniska system for kol-
lisionsvarning, sakerhet, kommunikation, informa-
tion, data, navigering samt multimedia.
torkarmotor och reglage (inte linkage) for vind-
och bakruta samt regnsensorer. Gar rutan sénder
vid reparation av regnsensor ersatts inte rutan.
sakerhetsbalten

parkeringsbromssystemets elektronik
fabriksmonterade stralkastare och styrsystem
inklusive givare

satesvdarmare

parkeringshjdlp

Kostnader utover sjélvrisken for undersékning och
demontering i syfte att faststalla om skadan ersdtts
av forsakringen

Men inte det hiar

Skada som orsakats av
« kold, vdta eller korrosion
* fororenat bréansle.

Skada pa

* brénsleledningar, filter och bransletank

* lamellbeldgg och foljdskador av detta

¢ bromssystemets huvud- och hjulcylindrar

* fjddringssystem

hjullager

* batteri

batteri for drivning av el- och hybridbilar

* ljudddmpare och avgasror

* lyktglas

« fordonet som beror pa fabrikations- eller
materialfel

Vagn-, brand-, drulle- eller stéldskada som kan
ersdttas genom respektive férsakringsmoment.

Hopséttning och dtermontering efter undersék-
ning och demontering, ddr skadan inte ersitts av
forsakringen.



B — Allmédnna villkor | 23

Aktsamhetskrav
 Bilen farinte kdras sa att motor eller kraftdverforing utsatts for onormal pafrestning,
exempelvis kora fast varningslampa tants.

* Fabrikantens anvisningar om skdtsel och service ska, sen forsta registreringsdag, alltid ha
foljts. Service och reparation ska vara fackmannamassigt utford.

» Fordonets typutfdrande far inte dndras utan ombesiktning (exempelvis trimning).

Garanti for begagnade delar

Om en skada regleras genom att begagnad del monteras, limnar Trygg-Hansa garanti
motsvarande sedvanlig garanti fran branschverkstad. Garantin géller under 6 manader men i
hogst | 000 kérda mil.

Garantifall maste genast anmalas till oss. Vi férbehaller oss ratten att besiktiga bilen fére
reparation.

Om aktsamhetskravet inte foljs

Ersdttning minskas, normalt med 25 %. Regler om nedsdttning av ersittningen finns i avsnitt
G, Forsdkringsregler.

Sjalvrisk

Fordonet har kérts hogst 4 000 mil | 500 kronor
Fordonet har kérts hogst 10 000 mil  25% av skadekostnad, Idgst | 500 kronor

B.7 Drulleférsdkring

Vad giller forsakringen for

Personbil.

Hogsta ersittningsbelopp

Ersattningsbeloppet for skada dr begrédnsat till hdgst 50 000 kronor.
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Vad du far ersittning for

Det har

* Skada som orsakas av pl&tslig och oférutsedd han-
delse som orsakas av dig, forare eller passagerare.

* Forlust av biltillbehér, enligt Forsdkrad egendom

punkt 2, 3 och 4, som orsakas av pl6tslig och of6r-
utsedd hdndelse.

Men inte det har

* Skada som orsakas av djur.

* Handelse som omfattas av Trygg-Hansas
forsakringsvillkor for brand, glas, stéld, maskin,
rdddning och vagnskada eller bilens vagn-
skadegaranti.

¢ Skada som orsakas av kold, vita, korrosion och
fratning.

* Komponenter som undantagits i maskinskade-
villkoret samt alla elektroniska komponenter
dock undantas inte nyckeltransponder.

Forklaring
Pl&tslig och oforutsedd
For att omfattas av Drulleforsikring ska en skada eller férlust ha orsakats av en hdandelse
som bade dr plétslig och oférutsedd.

Pl&tsligheten innebar att den hdandelse som utldst skadan haft ett férhallandevis snabbt
forlopp. Skador genom slitage eller dldersférandring ersétts inte.

Att hdndelsen ska ha varit oférutsedd innebdr att den ska ha intrdffat ovdntat och att den
normalt inte gatt att forutse och darigenom férhindra.

Aktsamhetskrav

De generella aktsamhetskraven samt aktsamhetskraven som giller for brand-, glas-, stold-,
maskin- rdddnings- och vagnskadeférsdkringen géller dven fér denna férsakring.

Erséttnings och varderingsregler

Reparation eller dteranskaffning ska aterstélla funktionen for den del som skadats eller for-
lorats. Exempel, ndr stolsklddsel skadats men inte langre tillverkas for viss bilmodell, ersatter
forsakringen liknade stolkladsel. | dvrigt gdller villkoren enligt D, Ersattnings- och vérderings-
regler.

Sjalvrisk

Sjélvrisk I 500 kronor
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Vad du far ersittning for
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Det hir

* Skadliga kostnader fér behandling som du behéver
for psykisk ohdlsa till foljd av att du drabbats av en
skada som ersitts av fordonets férsakring.

Behandlingskostnad

Men inte det har

Psykisk ohdlsa som dr en f6ljd av skada som:

 uppstatt i samband med att den férsakrade
utfort eller medverkat till uppsatlig garning som
enligt svensk lag ar straffbelagd.

Med kostnader f6r behandling avses arvode fér samtalsterapi/psykologkonsultation.

Hogsta ersittningsbelopp

Forsdkringsskyddet dr begrédnsat till 10 behandlingstillfallen och skiliga resekostnader inom
en period av 12 manader fran skadetillfallet. Val av terapeut/psykolog sker genom kontakt
med Trygg-Hansa. Behandlingen ska ske i Sverige.

Sjalvrisk

Sjélvrisken framgar av ditt férsékringsbrev.
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B.9 Raddningsforsakring

Vad férsdkringen avser

Forsdkringen omfattar utdver det forsdkrade fordonet dven husvagn och sldp ndr den ar

kopplad till forsdkrat dragfordon.

Ersattning betalas i den mén erséttning inte kan lamnas enligt:

> lag

* sdrskild forfattning
* annan forsdkring
* garanti

*» rdddningsabonnemang eller annat avtal.

Vad foérsikringen inte giller for

* Om hdndelsen intraffat vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel.

Vad du far ersittning for

Persontransport

Det hir

Transport, till hemort i Norden med billigaste trans-
portmedel, av férare och passagerare nar

* fordonet skadats eller stulits

» foraren drabbats av olycksfall, pl&tsligt blivit sjuk
eller avlidit.

Men inte det har

Transport till hemort ndr
* fordonet kan repareras inom skalig tid
med hansyn till den fortsatta resan

* nagon av passagerarna kan kéra hem
fordonet.

Transport till passagerarens hemort om inte resan
startade ddr.



Fordonstransport
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Det hir

Transport till ndrmaste verkstad som kan reparera
fordonet ndr det

* stulits och kommer tillrdtta

* skadats

* rakat ut férannat driftstopp

* stulits och kommer tillratta efter att resan fortsatt
med annat transportmedel

eller nar

* foraren drabbats av olycksfall, plotsligt blivit sjuk
elleravlider.

| ovanstdende fall ersatts skdliga resekostnader for
hamtning av kérbart fordon. Du far sjdlv ordna hamt-
ning av kérbart fordon. Overstiger tiden fér hamt-
ning 7 timmar far du 250 kronor per dag.

Hemtransport av bagage

Men inte det har

Hamtning och transport av fordonet
* sominte i forvdg godkdnts av Trygg-Hansa

* om kostnaden fér hamtningen eller transporten
overstiger fordonets marknadsvarde efter ska-
dan.

Hamtning och transport till fordonets
hemort ndr

* reparation pa skadeplatsen blir billigare

* ndgon av passagerarna kan kéra hem
fordonet.

Driftskostnader (exempelvis bréansle)

Har raddningsforsakringen ersatt transport av fordon betalas dven skiliga och nédvandiga
kostnader av bagage i fordonet eller pa slap kopplad till fordonet. Ersittning ldmnas for
transport till fordonets hemort i Norden eller till bestimmelseorten om detta inte blir

dyrare.

Inbesparad resekostnad

Nar Trygg-Hansa ersatter kostnader for resa till hemorten gér vi avdrag fér inbesparad
resekostnad, exempelvis branslekostnader och férjebiljetter.

Aktsamhetskrav

¢ Fordonet far inte anvdndas om det har kérférbud.

* Fabrikantens anvisningar for skotsel, underhall, service och dylikt ska foljas.
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Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. Regler om nedsdttning finns i avsnitt G,
Forsdkringsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar i ditt forsakringsbrev.

Vart du ska vdnda dig

Inom Sverige | utlandet

Trygg-Hansa, 077-11 |1 500. SOS-International,
telefon: +45 70 10 50 50 eller
fax: +45 70 10 50 56.

B.10 Rattsskyddsforsakring

Vem forsakringen giller for

Forsakringen géller for den forsdkrade fordonets dgare, brukare och férare (de forsdkrade) i
denna deras egenskap. Férsakringen géller inte f6r den som brukar fordonet utan lov.

Vilka tvister forsakringen giller for

Forsdkringen géller for tvist dar du sjélv dr part,

* som kan prévas som tvistemal av tingsratt, dock inte sé kallade smamal (se avsnitt Vilka
tvister forsdkringen inte géller for punkt 1), och som efter prévning dar kan prévas av
hovritt och Hogsta domstolen. Med tvist férstas att ett framstéllt krav helt eller delvis
avvisats.

Forsdkringen géller dven for tvist

* angdende skadestand som prévas inom ramen fér brottmal, dar du ar malsdgande.
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Forsdkringen géller ocksd i ovan ndmnda mal om de tas upp till handldggning efter beslut

om resning, domvilla eller aterstéllande av férsutten tid.

Forsdkringen géller for skiljeforfarande i sddan tvist som kan prévas av ovan angivna dom-

stolar och omfattar badde dina egna ombudskostnader och sadana som du forpliktas utge,
med undantag for ersdttning till skiljemannen.

Vilka tvister forsakringen inte giller for

Forsdkringen géller inte for

tvist som vid rattslig prévning ska handlaggas enligt | kapitlet 3d § férsta stycket ratte-
gangsbalken (smamal). Detta undantag tillimpas inte vid tvist pa grund av férsakringsavtal
med Trygg-Hansa.

tvist ddr du dr kdrande och tvisten ska handldggas enligt lagen om grupprittegang
(2002:599).

tvist som har samband med dktenskapsskillnad, oavsett vad tvisten giller och ndr den
uppkommer, eller andra fragor som i anledning av dktenskapsskillnaden aktualiseras
mellan makarna och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap i olika former. Undan-
taget géller vid tvist mellan makarna vid dktenskapsskillnad och pa motsvarande sétt vid
upplésning av partnerskap och samboforhéllande oberoende av om réttsférhallandet ska
prévas enligt sambolagen eller annan lag.

tvist om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

tvist som avser drenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemal eller
drenden enligt lagen (1996:242) om domstolsdrenden eller konkurslagen.

dig, som inte forsdkrat yrkesmassig uthyrning av fordon, i tvist som avser fordran eller an-
nat ansprak pa grund av yrkesmdssig uthyrning av fordonet.

tvist som giller skadestand eller annat ansprak pa grund av brottslig gdrning dar kostna-
derna for brottmal inte kan erséttas enligt avsnitten, Vilka brott forsakringen galler for
och Vilka brott/férseelser férsékringen inte giller for.

tvist som avser personskadereglering vid férsdkringsbolag om skadelidande inte véckt
talan vid domstol mot férsakringsgivaren (giller ersattning genom trafik-, ansvars- eller
olycksfallsforsakring).

tvist som har anknytning till din nuvarande eller tidigare anstéllning, yrkes- eller tjdnsteut-
ovning eller annan férvarvsverksamhet inbegripet atgarder for avveckling eller Gverlatelse
av verksamhet.
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Vilka brott forsakringen giller for

Forsdkringen géller for gdrning som kan provas som brottmal sedan du i en férundersékning
delgivits misstanke for eller dtalats fér

* brott for vilket inte stadgas strangare straff 4n boter, till exempel vardsloshet i trafik
* vallande till annans déd
¢ vallande till kroppsskada eller sjukdom.

Kan du visa att atal mot dig for grov vardsloshet i trafik, grovt vallande till annans déd,
grovt véllande till kroppsskada eller sjukdom, genom dom som vunnit laga kraft, inte
beddmts som grovt, giller forsakringen.

Vilka brott/forseelser forsikringen inte giller for

Forsakringen gdller inte for férundersdkning och brottmal dar misstanken om brott eller atal
avser

* hastighetsovertrddelse enligt Trafikférordningen
* kérning mot rétt ljus enligt Trafikférordningen

* brott for vilket stadgas strangare straff dn boter, till exempel rattfylleri eller
sd kallad smitning

* olovlig kérning.

Ombud

For att forsakringen ska gélla kravs att du, genom réttegangsfullmakt, anlitar [impligt ombud
att foretrdda dig i férhandlingar och rattegdng. Ombudet kan vara advokat eller jurist
anstdlld hos advokat. Du kan dven anlita annat ldmpligt ombud. Sadan lamplighetsprévning
kan goras av Forsakringsférbundets prévningsforfarande for provning av ombuds lamplig-
het. Vid oenighet om arvode och kostnader fér advokat och jurist anstélld hos advokat, kan
provning géras hos Ombudskostnadsndmnden. Vid oenighet om arvode och kostnader for
dvriga ombud, kan prévning géras hos Forsakringsférbundets ndamnd for rattsskyddsfragor

Vilka kostnader som forsédkringen ersitter

Du kan fa ersattning for féljande kostnader om de dr nddvédndiga och skéliga och om du inte
kan fa dem betalda av motpart eller annan. Det innebar bland annat att vi inte betalar om du
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i eller utom rdttegang avstar fran dina maojligheter att fa ersattning av motparten.
Forsdkringen ersdtter

* ombuds och férsvarares arvode och omkostnader. Arvode betalas for skdlig tidsatgang
och hdgst enligt den timkostnadsnorm som regeringen darligen faststéller i vissa mal. Av
ombudets kostnadsrdkning ska framgd vilka dtgdrder ombudet har vidtagit samt tids-
atgangen for dessa dtgdrder med motivering fér uppkomna sakkunnigkostnader. Med
kostnadsrdkning ska ldmnas upplysning om resultatet i tvisten samt bifogas dom eller for-
likningsavtal. Tvist eller mal som handldggs utanfér Norden ersitts med nddvéandiga och
skaliga kostnader.

* nddvidndiga kostnader fér bevisning och utredning som anskaffats fére rattegang och efter
att tvist uppstatt eller brottsmisstanke delgivits dig, férutsatt att utredningen bestillts av
ditt ombud.

* kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsratt eller hovrétt.
* kostnader for bevisning i rattegang eller skiljemannaforfarande.
» expeditionskostnader i domstol.

* rattegangskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit dig att betala motpart,
under forutsattningatt du gér uppenbart att domstolen, pa grund av nya omstandigheter
som framkommit under rdttegangen, skulle ha dlagt dig att betala rattegangskostnader
med hdgre belopp, dn det du atagit dig, om tvisten hade provats.

* rdttegangskostnader som du dlagts att betala till motpart eller staten efter domstols eller
skiljlemans prévning av tvisten. Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka atgarder
ombudet har vidtagit samt tidsatgangen for dessa dtgarder med motivering fér uppkomna
sakkunnigkostnader. Med kostnadsrakningen ska ldmnas upplysning om resultatet i tvisten
eller brottmalet samt bifoga dom eller forlikningsavtal.

* rdttegdngskostnader som du efter aterkallelse av talan démts att betala till motpart, un-
der forutsattning att du gér uppenbart att domstolen, pa grund av nya omstandigheter
som framkommit under rattegangen, efter provning skulle ha dlagt dig att betala rétte-
gangskostnader med hdgre belopp dn det som du démts till i och med aterkallelsen.

Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka atgarder ombudet har vidtagit samt tidsat-
gangen for dessa atgarder med motivering for uppkomna sakkunnigkostnader. Med kostnads-
rakning ska ldmnas upplysning om resultatet i tvisten samt bifogas dom eller férlikningsavtal.
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Vilka kostnader forsédkringen inte ersatter

Forsdkringen géller inte i den man ersattning har liamnats eller skulle ha kunnat lamnas
genom annan férsakring eller pd annat satt.

Om skadestand till dig dven kan antas innefatta kompensation f6r ombudskostnader
limnas inte ersattning for dessa genom forsakringen.

Forsdkringen ersdtter inte

* ombudskostnader som uppkommer innan tvist uppstatt eller du delgivits misstanke om
eller atalats for brott enligt ovan.

* forsdkrads eget arbete, forlorad arbetsinkomst, resor och uppehille, eller
andra omkostnader.

* verkstéllighet av dom, beslut eller avtal.
* ersattning till skiljeman.

* grundas tvistigt ansprak som i och for sig kan godkannas enligt rattsskyddsférsékringen,
pa gdrning som pastas utgdra brott och utreds av myndighet, ersétter férsakringen inte
kostnader for bevisning som tagits fram till styrkande av att gdrningen utgér brott eller
medfor avgiftssanktion.

* merkostnader som uppkommer genom att du anlitar flera ombud eller byter ombud.

* merkostnader som uppkommer genom att genom att du gjort dig skyldig till férsumlig
processforing eller férfarit forsumligt.

* merkostnader som uppstar pa grund av att du anlitar ombud utanfoér den ort dir du bor
eller den ort dar saken ska prévas.

Nar du ska ha haft forsakring for att fa rattsskydd

Du kan fa rédttsskydd om forsdkringen var gillande ndr de handelser eller omstandigheter
som ligger till grund fér anspraket eller misstanken om brott intrdffade och det ddrefter inte
gatt langre tid an tio ar.

Om du som forare drabbas av personskada oavsett ndr denna intraffat kan du fa ratts-
skydd i tvist med Trygg-Hansa angdende din personskada dven om mer an tio ar forflutit
sedan trafikolyckan intrdffade under forutsittning att Trygg-Hansa inte tidigare lamnat nagot
slutligt beslut angaende ersdttning fér personskadan.

Om réttsskydd beviljas enligt ovanstaende tillimpas istéllet den sjélvrisk och den hogsta
forsakringsersdttning som géller for motsvarande motorférsakring hos Trygg-Hansa vid
tiden for tvistens uppkomst. Du maste dock for att fa rdttsskydd i tvist angdende person-
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skada, enligt foregaende stycke, vdcka talan mot Trygg-Hansa inom sex manader fran dagen
for det slutliga beslutet.

Var foérsikringen giller

Anspraket eller misstanken om brott ska ha sin grund i hdndelse eller omstdndighet som
visas ha intréffat inom forsakringens giltighetsomrade, se Var forsakringen giller.

Sarskild sjalvrisk och hogsta ersdttningsbelopp

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

Hogsta ersattningsbelopp vid en tvist dr tre prisbasbelopp enligt lagen om allman férsak-
ring som galler nar tvisten uppkommer, inklusive moms.
Om flera tvister uppkommer ska dessa rdknas som en tvist,

» omde enligt 14 kapitlet rattegangsbalken handldggs eller skulle ha kunnat handlaggas
gemensamt i en rattegang vid domstol, dven om de handlaggs som olika mal vid ett eller
flera tillfdllen

* om yrkandena stoder sig pd vdsentligen samma handelser eller omstandigheter - dven om
yrkandena inte stoder sig pd samma rattsliga grund.

Da flera tvister/mal raknas som en tvist géller det prisbasbelopp som var aktuellt da férsta
tvisten uppkom.

Om du delges misstanke for flera brott och dtal fér dessa brott viacks samtidigt géller for-
sakringen med ett forsdkringsbelopp.
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B.I Vagnskadeforsakring

Vad du far ersittning for

Det hir

Skada pa grund av

* trafikolycka

* annan yttre olyckshdndelse

* skadegdrelse av annan person.

Skada pa fordonet nadr det transporteras
pa annat transportmedel.

Skada pa fordonet som orsakats av pa fordonet

monterad anordning fér vagarbete eller sndplogning.

Aktsamhetskrav

Men inte det har
Skada pa anordning for vdgarbete eller snéplogning
som dr monterad pa fordonet.

Skada som drinifran kommande, till exempel m&ss
som orsakar skada pd bilklddseln.

Vid skada pa fordonsdel som orsakats av
* konstruktionsfel

« fabrikationsfel

* materialfel.

Vid skada som orsakats genom

* rost

* fratning

* kold

¢ vdta

« fukt.

Vid skada sa bestar av slitage eller kan hdnforas till
bristfalligt underhall

Vid skada som &r ersattningsbar enligt brand- eller
stoldvillkoren.

Fordonet far inte anvdndas nar det har korfoérbud.

Last i och pa fordonet ska stuvas och emballeras med omsorg och varsamhet.

Fordonets maximala dragvikt far inte &verskridas.

Fordonet far inte anvandas under férhallanden som innebdr onormal péfrestning.

pa fordonet.
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Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. Regler om nedsédttning av erséttning finns i avsnitt
G, Forsédkringsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.

Utdver den ordinarie sjdlvrisken pa vagnskadeforsdkringen, for personbil, 1dtt lastbil och
husbil géller en ungdomssjdlvrisk pa 1 000 kronor om féraren var under 24 &r ndr skadan
intraffade.

Vid samtidig trafikskada behdver du bara betala en ungdomssjalvrisk.
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C. VALFRIA TILLAGGSFORSAKRINGAR

C.I Hyrbilsférsakring

Vad forsédkringen giller for

Forsakringen gdller for personbil och latt lastbil. Det kradvs ocksa att fordonet har
géllande halv- eller helférsdkring hos Trygg-Hansa.

Hyrbil i Sverige

Du kan fa hyrbil vid fard inom Sverige ndr din bil eller [4tt lastbil inte kan anvadndas i samband
med ersdttningsbar:

* brandskada

* glasruteskada

* stoldskada

* maskinskada (dven om maskinskadeférsdkring saknas)

* vagnskada (dven om vagnskadefdrsikring saknas).
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Vad du far ersittning for

Det hdr Men inte det har
* 75% av dygns- och kilometerkostnaden for hyrbil, * Merkostnader fér hyrbil som dr dyrare dn en
storleksmadssigt likvardig med din egen bil, eller hyrbil av samma eller storleksmdssigt likvardig
* F&rpersonbil 100 kronor/dag och for litt lastbil bil som din egen, eller fér att du inte fSljer véra
150 kronor/dag under skilig reparationstid. AL
Dukan viixla mellan hyrbil och kontantersittning. * Kostnader for sjalvriskreducering och sjalvris-
keliminering, drivmedel, farjetransporter och
liknande.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning for extra
dagar pa grund av dréjsmal eller annan férsum-
melse av dig.

.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning ndr ditt
fordon fore skadetillfallet var avstillt eller hade
intratt eller meddelat kérférbud.

.

Stillestandsersdttning och/eller inkomstférlust pa
grund av egen personskada nar du far ersattning
for detta genom trafikforsakring.

Skulle kontantersdttningen vara hdgre dn ersdtt-
ningen fran trafikférsakring far du mellanskillna-
den.

Hyrbilskostnad eller kontantersdttning for langre
tid dn vad som dr skaligt for att reparera ditt
fordon eller skaffa annat fordon som dar likvardigt
med ditt eget.

Kostnader for specialutrustning som exempelvis
dragkrok eller automatlada.

Vad du far betala
25% av dygns- och kilometerkostnaden.

Hur lange du far erséttning
Du far ersattning for hyrbil eller kontanterséttning under skélig reparationstid, dock hégst i
65 dagar.

Vilket hyrbilsforetag du ska anlita
Du ska alltid kontakta oss innan du hyr bil, sa vi kan tala om vilken biluthyrare som du far anlita.
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Hyrbil i utlandet

Du kan fa hyrbil vid fard i utlandet nar din bil inte kan repareras pa grund

av ersdttningsbar:
* brandskada
* glasruteskada

e stdldskada

* maskinskada (dven om maskinskadeforsadkring saknas)

* vagnskada (dven om vagnskadefdrsikring saknas).

Vad du far ersittning for

Det hir

Forsakringen giller vid
* utresaiSverige

* resaiutlandet eller
* hemresaiSverige

Forsdkringen ersdtter antingen,

. 75% av dygns- och kilometerkostnaden for stor-
leksmissigt likvardig bil som din egen, om din bil
inte kan repareras inom den tid som dr rimlig med
hansyn till den fortsatta resan, eller om bilen inte
kommer tillrdtta inom ett dygn efter polisanmalan
eller,

2. fér personbil — 100 kronor/dag
for latt lastbil — 150 kronor/dag

Du kan vaxla mellan hyrbil och kontantersattning.

Men inte det har

Merkostnader fér hyrbil som dr dyrare dn en
hyrbil av samma eller storleksmdssigt likvardig
bil som din egen, eller fr att du inte féljer SOS-
Internationals anvisningar.

Kostnader for sjélvriskreducering och
sjdlvriskeliminering, drivmedel, farjetrans-port
och liknande.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning
fér extra dagar pa grund av dréjsmal eller annan
forsummelse av dig.

Hyrbilskostnad och/eller kontantersdttning nar
ditt fordon vid skadetillféllet var

avstdllt eller hade intratt eller meddelat korfor-
bud.

Stillestandsersattning eller inkomstforlust pa
grund av egen personskada ndr du far ersattning
for detta genom trafikférsakring. Skulle kontant-
ersdttningen vara hogre dn ersattningen fran
trafikférsakring far du mellanskillnaden.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning for langre
tid dn vad som dr skdligt med hansyn till den fort-
satta resan, eller for att skaffa ett annat fordon
som dr likvdrdigt med ditt eget.

Kostnader for specialutrustning som exempelvis
dragkrok eller automatlada.
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Vad du far betala
25% av dygns och kilometerkostnaden.

Hur lange du far erséttning
Du far ersdttning for hyrbil eller kontanterséttning under skélig reparationstid, dock hégst i
65 dagar.

Vilket hyrbilsforetag du ska anlita
SOS-International i Kpenhamn, tfn +45 70 10 50 50 eller fax +45 70 10 50 56, avgdr vilken
uthyrare du far anlita.

Hyra av bil i utlandet
» Kontakta SOS-International i Képenhamn innan du hyr bilen.
» Setill att du kan hdmta din bil efter reparation.

Garinte det, far du efter hemkomsten till Sverige bara anvanda hyrbilen for direkt fard till
din hemort. Dér ska den aterldmnas till hyrbilsforetaget.

Har du behov av hyrbil efter hemkomsten maste du kontakta oss sa talar vi om vilken
uthyrare du ska vanda dig till.

Personskada med bil i utlandet

Vad du far ersittning for
Har du fatt hyrbil vid skada enligt avsnittet Hyrbil i utlandet, far du och passagerarna samma
personskadeskydd under hyrestiden som vid fard med din skadade bil.

Vi betalar personskador som till foljd av trafik med hyrbilen drabbar svensk medborgare
eller person som har sin hemvist i Sverige.

C.2 Sjélvriskreduceringsforsakring

Kollision med djur i Sverige och utlandet

Vad du far ersittning for

Skada som uppkommer genom kollision med djur som pl&tsligt och ofdrutsett kommit ut pa
kdrbanan och ar ersdttningsbar enligt vagnskadeférsdkringen. Ersdttning ldmnas dven om du
inte har vagnskadeforsakring.
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Vad du maste gora vid kollision
Vid skada pa dlg, ren, radjur, hjort och tamdjur maste du géra anmadlan till 4garen eller jakt-
rattsinnehavaren. Kan denne inte antréffas ska du gdra anmalan till polisen.

Hogsta ersattningsbelopp
Vid varje skadetillfdlle 3 000 kronor.

Skadegorelse av annan person i Sverige och utlandet

Vad du far ersittning for

Skada pa fordonet som uppkommit genom skadegdrelse av annan person och som ar
ersdttningsbar enligt vagnskadeforsakringen. Ersdttning ldmnas dven om du inte har vagnska-
deférsakring.

Vad som avses med annan person
Med annan person avses person som varken ar du sjlv eller nagon som dr medlem av ditt

hushall.

Vad du maste gora vid skada
Du maste géra polisanmaélan.

Hogsta ersattningsbelopp
Vid varje skadetillfalle 3 000 kronor.

Vagnskada med utlaindsk motpart

Vad du far ersittning for
Har fordonet vagnskadeforsakring eller vagnskadegaranti ersétter Sjdlvriskreduceringsfor-
sakringen vagnskade- eller vagnskadegarantisjalvrisken,

* om du kolliderat med annat identifierat utlandsregistrerat motorfordon, och
* duinte orsakat skadan, och

* om uppkommen vagnskada &r ersdttningsbar enligt villkoren fér vagnskadeforsakringen.
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Vad forsdkringen inte giller for
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¢ Personbil och ldtt lastbil som dr dldre dn |5 ar.

* Mer dn tva skadetillfallen per forsakringsar.

* Skador utanfor Sverige.

Vad du far ersattning for

Det hir

Dygnskostnaden inklusive 10 mil i hdgst 3 dygn.

+ fordonet drabbas av driftstopp i Sverige som
ar ldngre dn tva timmar, och

* driftstoppet dr ersdttningsbart enligt radd-
ningsvillkoret, se avsnitt B Riddningsforsak-
ring.

Raddningssjdlvrisken, upp till | 500 kronor, avse-
ende kostnader fér bargning eller reparation pa

plats (exklusive reservdelar).

Hur lange far du ersattning?

Men inte det har

* Kostnader for sjdlvriskreducering och sjalv-
riskeliminering, drivmedel och liknande.

* Hyrbilskostnad eller kontantersattning

nar ditt fordon fore skadetillfallet var avstallt
eller hade intratt eller meddelat korférbud.

Du far ersittning for hyrbil i hogst tre dygn.

Vilket hyrbilsféretag ska du anlita

Innan du hyr bil ska du kontakta oss pa 077-11 |1 511, 5ppet dygnet runt.
Finns inte hyrbil att tilligd hos de uthyrare som vi anvisat till far du 500 kronor istdllet.

Sjalvrisk

Forsdkringen géller utan sjalvrisk.
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C.4 RehabTrafik

| RehabTrafik ingar rehabiliteringshjalp, privat medicinsk vard och erséttning for medicinsk
invaliditet.

Vilka fordon forséakringen giller for

Forsdkringen géller for personbil, [dtt lastbil och husbil

Vem forsakringen giller for

Forsdkringen géller for férare och passagerare i fordon som dr svenska medborgare eller
som dr bosatta och folkbokférda i Sverige. Nar vii villkoret skriver du och dig menar vi samt-
liga som forsdkringen géller for.

Vad férsédkringen giller for

Det hdr Men inte det har
Olycksfall som drabbar dig till f6ljd av trafik med Forsamring av hilsotillstandet om denna forsamring
forsakrat fordon. enligt medicinsk erfarenhet sannolikt skulle ha

Olycksfall, det vill siga kroppsskada som drabbat dig intratt ven om olycksfallet inte intréffat.

ofrivilligt genom pl6tslig yttre handelse, ett utifran
kommande vald mot kroppen till f6ljd av trafik med
forsdkrat fordon.

Sjalvrisk

Forsdkringen géller utan sjalvrisk

Rehabiliteringshjalp och privat medicinsk vard

Forklaring

Privat medicinsk vard
Vardinsats som inte till nagon del ar offentligt finansierad
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Arbete
Ditt vanliga férvarvsarbete eller motsvarande sysselsattning, exempelvis studier.

Familj

Med familj menar vi make/maka/sambo/registrerad partner, fordlder, barn och syskon som
bor pa samma adress som du.

Nar du far ersittning

Olycksfall som drabbar dig till f5ljd av trafik med férsikrat fordon och,
* du harvarit helt eller delvis arbetsoférmodgen i mer dn 30 dagar, eller

* duédriarbete men har medicinska besvdr och behov av rehabilitering.

Begransningar

Hogsta ersittning
Hogsta ersattning dr 150 000 kronor per person

Hur lange du kan fa ersattning
Erséattningstiden for Rehabiliteringshjdlp och privat medicinsk vard dr begrdnsad till hogst ett
ar fran skadedagen

Nair ska skadan anmiilas
Du maste anmala skadan sa fort som maojligt, dock senast inom tre manader fran det att
olycksfallet intréffade, om inte synnerliga medicinska skl férhindrar det.
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Vad du far ersittning for

Det hdr

Rehabiliteringshjdlp

Du far tillgang till en Rehabiliteringsledare som vag-
leder och stodjer dig till exempel i kontakten med

vardgivare, arbetsgivare alternativt arbetsformedling
och forsdkringskassa.

Atgdrdsplan
Rehabiliteringsledaren tar vid behov fram en
atgardsplan individuellt anpassad for dig.

Planen ska syfta till atergang i arbete, arbetsférhet
eller motsvarande. Atgirdsplanen ska godkinnas av
Trygg-Hansa.

Privat medicinsk vard

Ersattning for nédvandiga och skdliga kostnader for
privat finansierad ldkar- och sjukhusvard i Sverige,
om véntetiden inom den offentligt finansierade
varden gor att behandling inte kan pabérjas inom 45
dagar fran det att remiss utfdrdats.

Dessutom ersitts behandlingskostnader upp till

|0 behandlingstillfallen, totalt hogst!0 timmar, hos
exempelvis psykolog eller sjukgymnast nar behand-
lingen sker enligt remiss/intyg av ldkare. Aven har
kravs att behandling inom den offentligt finansierade
varden inte kan pabérjas inom 45 dagar fran det att
remiss utfardats.

Atgirderna ska framga av atgérdsplanen.

Resekostnader i samband med

ordinerad behandling

Noédvéndiga och skdliga resekostnader som &versti-
ger 500 kronor till f6ljd av privat medicinsk vard som
anges i atgdrdsplanen.

Resekostnader fér en medféljande om behov finns
och framgar av atgardsplanen.

Krisstod for din familj

Nodvandiga och skdliga kostnader for krisstéd hos
psykolog eller motsvarande for din familj till foljd av
olycksfallet.

Atgérderna ska framgé av atgirdsplanen

Men inte det har

Forsakringen ersdtter inte kostnader

* som ersdtts av annan enligt sdrskild lag eller for-
fattning, internationell konvention, kollektivavtal
eller annat ersdttningsinstitut.

* sominte finns med i atgardsplanen.
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Medicinsk invaliditet

Hogsta ersittningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp fér medicinsk invaliditet &r 600 000 kronor /person.

Vad du far ersittning for

Det hdr Men inte det har

Medicinsk invaliditet * Forlust av arbetsférmaga (ekonomisk invaliditet).
Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska * Funktionsnedsattning som inte objektivt kan
funktionsnedsdttning, som faststélls oberoende av faststéllas

den férsdkrades yrke, arbetsforhallanden eller fri-
tidsintressen.

Funktionsnedsattningen ska objektivt kunna faststal-
las. Som medicinsk invaliditet raknas dven vanpry-
dande drr, bestdende vark eller forlust av inre organ
och sinnesfunktion.

Hur invaliditetsgraden bestams

Faststéllande av den medicinska invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje utbetal-
ningstillfalle gillande branschgemensamma tabellverk.

Ersattningens storlek

Ersdttning utbetalas med sa stor del av forsdkringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden. Var funktionsférmagan redan tidigare nedsatt franrdknas den medicinska
invaliditetsgraden fér denna nedséttning. Kan funktionsférmagan forbéttras genom anvand-
ning av protes, bestdms invaliditetsgraden med beaktande dven av protesfunktionen. Fast-
stdllande sker oberoende av i vilken grad den forsakrades arbetsférmaga ar nedsatt.
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Ratten till ersattning

Rétt till invaliditetserséttning intrdder nar olycksfalletn medfort bestdende nedsattning av
den férsdkrades kroppsfunktion och tillstandet ar stationdrt och inte livshotande. Med sta-
tiondrt menas att tillstdndet varken dndras till det battre eller simre.

Vid medicinsk invaliditet intrdder ratt till invaliditetsersadttning i regel tidigast tolv manader
efter det att olycksfallsskadan intréffade.

Den definitiva medicinska invaliditetsgraden ska faststéllas snarast mojligt. Faststéllelsen
kan dock uppskjutas sa linge detta enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till férelig-
gande rehabiliteringsméjligheter 4r nddvandigt.

Kan, nar invaliditetstillstand intrdtt, den definitiva medicinska invaliditetsgraden inte fast-
stéllas, kan forskott utbetalas pa begiran av den férsdkrade. Detta ska da hdgst svara mot
den medicinska invaliditet som kan sdkerstillas. Vid slutlig invaliditetsbeddmning utbetalas
belopp motsvarande héjningen av ersittningsgraden. Ersdttningen utbetalas till den forsak-
rade.

Intréaffar dodsfall innan ratt till invaliditetsersédttning intrétt, utbetalas inte invaliditetser-
sdttning. | annat fall utbetalas det belopp som svarar mot den sédkerstéllda, definitiva medi-
cinska invaliditet som berdknas ha forelegat vid dédsfallet.

Din ritt till omproévning

Omproévning av invaliditetsbeddmningen kan ske om vdsentlig och bestaende dndring intratt i
de forhallanden som legat till grund fér bedémningen. En preskriptionstid av tio ar fran skade-
dagen géller.
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D. SARSKILDA VILLKOR

D.l Avstélining

Vad forsédkringen giller for

Forsdkringen géller for:
* personbil

* latt lastbil

* husbil

Vad du far ersittning for

Det har Men inte det har

Skada som kan ersattas via Skada nér fordonet brukas.

* brandférsakring Skada pd grund av trafikolycka.

* glasforsakring Skada som drinifran kommande, till exempel m&ss

. stoldférsakring som orsakar skada pa bilklddsel.

* rattsskyddsforsakring

Om fordonet var helférsékrat vid avstallningen
ersdtts dven skada pd grund av

* skadegorelse

* annan yttre olyckshandelse

Nar forsakringen giller
Nar fordonet dr registrerat som avstallt i Vdgtrafikregistret och dr taget ur drift.

Var férsakringen giller
Avstiliningsférsakringen géller endast i Sverige.
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Vad férsakringen omfattar

Forsdkringens omfattning framgar av ditt férsdkringsbrev.

D.2 Veteranfordon

Vad férséakringen giller for

Forsdkringen géller for:
* personbil
* latt lastbil

om fordonet dr 30 &r och aldre, och kérs hdgst 500 mil per ar.

Hogsta ersittningsbelopp

Vid brand-, glasrute-, stold- och vagnskada ar ersittningsbeloppet hégst 100 000 kr om
inte annat belopp avtalats. Det hégre forsdkringsbeloppet framgar av ditt forsakringsbrev.

D.3 Husvagn och husbil

Vad férséakringen giller for

Forsdkringen géller for:
* husvagn, fordonsklass 60

* husbil, fordonsklass 65
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Det hir

I. Egendom som dr férsdkrad enligt avsnitt B,
Forsakrad egendom.

2. a) Personlig I16segendom upp till ett varde av
50 000 kronor, som forvarats i fordonet och

tillhor dig som forsakringstagare, din make eller

maka, sambo eller dina barn.

b) Vid forlust/skada utanfér hemorten géller
forsdkringen dven for nedanstaende egendom
intill férsakringsbeloppet enligt punkt 2a) ovan

féremal helt eller delvis av ddelmetall, dkta
parlor och ddelstenar

fick- och armbandsur

palsar och palsverk

kameror, projektorer, kikare och instrument

vapen, vin och sprit

datorutrustning

.

ljud- och bildutrustning som inte dr fast
monterade eller avsedda fér att endast
anvandas i husvagn/husbil.

Men inte det har

|. Egendom som inte dr férsakrad enligt avsnitt B,
Foérsdkrad egendom.

2.2)

b

=

C

N2

Pengar och frimdrken. Vardehandlingar, till
exempel aktier, obligationer, checkar, biljetter
och kuponger.

Manuskript och ritningar.
Antikviteter, konstverk och dkta mattor.

Motordrivet fordon, motorbat eller segelbat
(dven windsurfingbrdda) och delar av eller
utrustning till sadana.

Varor for forsaljning eller bearbetning.
Inventarier som hor till rérelse eller annan
férvarvsverksamhet.

Vid forlust eller skada utanfér hemorten
ersatts inte sadan egendom som uppraknas
i punkt 2b) till vdanster; om fordonet limnas
obebott mer dn ett dygn. Detta géller dven
om skadan skett forsta dygnet.

Vid forlust eller skada inom hemorten ersdtts
inte sadan egendom som uppraknas till
vansteri punkt 2b).



50 | D — Sérskilda villkor

Vad du far ersittning for

Det hir

. Forlust av och skada pa egendom som ar férsak-
rad enligt avsnitt B, Forsdkrad egendom, om ska-
dan uppkommer i samband med brand-, glasrute-,
stold- eller vagnskada pa fordonet.

2. Vattenskada pa egendom som omfattas av hus-
bilens/husvagnens forsakring om
 fordonet dr vagnskadeforsakrat och
* skadan orsakats av vatten, som oberdknat

strommat ut fran fordonets tank eller lednings-
system.

w

. Ansvarsskada, det vill saga skadestandskrav som
du kan utsattas for som dgare till husbilen/hus-
vagnen och som du enligt svensk lag ar skyldig att
betala. Det krdvs att du har minst halvférsakring.

4. Reseavbrott om du har bade dragbil och husvagn
forsdkrade hos oss och husvagnen/dragbilen inte
kunnat anvdndas for sitt dndamadl. Detsamma
galler for husbil om den ar minst halvférsakrad.
Du far ersdttning fér hogst 45 dagar.

Forutsattning for ersattningen ar att
* resan ska vara paborjad
* skadan medfért avbrott i resan och

* skadan ska vara ersdttningsbar fran fordonets,
brand-, glasrute-, stold-eller vagnskadeforsakring.

Aktsamhetskrav

Men inte det hiar

I. Forlust av och skador pa egendom som inte dr
forsdkrad enligt avsnitt A, Férsakrad egendom.

2. Skada pa tank och rérledningar.

3.a) Skada pa egendom i eller pa husbilen eller
husvagnen.

b) Skada som kan ersattas fran trafikforsakringen
for husbilen eller dragbilen till husvagnen.

4. Erséttning lamnas inte fér dag som forlorats pa
grund av drojsmdl eller annan underldtenhet fran
din sida.

.

Personlig I6segendom ska forvaras i last fordon.

Tankar, ledningssystem inklusive slangar och slangkldmmor samt tankanslutningar ska
arligen kontrolleras med hansyn till slitage och aldersférandringar.

Tankar och ledningar ska témmas pa vatten sa att de inte fryser vintertid.

Dragfordonets maximala dragvikt far inte &verskridas.
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Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. Regler om nedséattning finns i avsnitt G, Forsak-
ringsregler.

Hogsta ersdttningsbelopp

* Forlorad eller skadad egendom enligt avsnitt B, Forsakrad egendom (punkt 2)
hogst 50 000 kronor

* Vattenskadad egendom enligt avsnitt B, Forsdkrad egendom (punkt 1-2)
hogst 50 000 kronor

* Ansvarsskada vid
- personskada 5000 000 kronor
- sakskada 5000 000 kronor
* Reseavbrott

- med husvagn ersétts antingen 75% av totala hyreskostnaden for en husvagn med mot-
svarande utrymme som din eller 200 kronor/dag

- med husbil ersitts med 300 kronor/dag
Viktigt!
Vid reseavbrott ar du skyldig att verka for att avbrottet blir s& kortvarigt som majligt.

Trygg-Hansa eller SOS-International i Kbpenhamn talar om for dig vilken husvagnsuthyrare
du far anlita. Observera att for husbil Iimnas endast kontanterséttning.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar vid

* Vattenskada den vagnskadesjdlvrisk som anges i ditt forsdkringsbrev.
* Ansvarsskada | 000 kronor.
* Reseavbrott ingen extra sjdlvrisk utdver den sjélvrisk som anges i ditt

forsdkringsbrev for respektive férsakringsform.
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D4 Maskinskada for husbil

Vad forsdkringen giller for

Husbilen far vara hogst 8 ar gammal raknat fran forsta registreringen och kérd hogst
10 000 mil.

Agaren ska styrka bilens alder och antalet kérda mil.

Kan det inte visas vilken dag skadan uppstod, anses hdndelsen ha intriffat den dag anmadlan
kommit till oss.

Vad foérsdkringen inte giller for

Forsdkringen géller inte for skada som ska ersdttas enligt lag, garanti (till exempel MRFGa-
ranti), eller annat &tagande.
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Det hir

Skada som paverkat bilens funktion och berért
foljande komponenter:

* motor

* grenror

* turbo/6verladdningsaggregat med styrsystem
* laddluftkylare

* klimatanldggning

* tandsystem inkl styr- och reglerkomponenter
* kylsystem fér motor och vdxellada

* virmeelement

* startmotor

* generator

* branslesystem inklusive insprutningssystem och
dess styrdon

* kraftéverforing
* bromsservo
* styrservovaxel inklusive pump

* styrelektronik for aktivt chassistabiliserings- samt
antisladd-/spinnsystem (inte fjadrar)

* system for avgasrening (inte ljudddémpare och
avgasror)

* airbag och styrenheter till denna

Kostnader utéver sjélvrisken fér undersékning och
demontering i syfte att faststdlla om skadan ersatts
av férsakringen

Aktsamhetskrav

Men inte det hiar

Skada som orsakats av

* kold, vata eller korrosion

* férorenat bransle.

Skada pa

* bréansleledningar, filter och bransletank
* lamellbeldgg och féljdskador av detta

* bromssystemets huvud- och hjulcylindrar
« fjiddringssystem

* hjullager

* batteri

¢ ljudddmpare och avgasrér

« fordonet som beror pa fabrikations- eller
materialfel

Vagn-, brand-, drulle- eller stéldskada som kan
ersdttas genom respektive férsakringsmoment.
Hopsattning och atermontering efter undersok-
ningoch demontering, ddr skadan inte ersétts av
forsakringen.

» Husbilen far inte kdras sa att motor eller kraftéverforing utsatts for onormal pafrestning,

exempelvis kora fast varningslampa tants.

* Fabrikantens anvisningar om skotsel och service ska, sen forsta registreringsdag, alltid
foljts. Service och reparation ska vara fackmannamassigt utférd.

* Fordonets typutforande far inte dndras utan ombesiktning (exempelvis trimning).
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Garanti for begagnade delar

Om en skada regleras genom att begagnad del monteras, ldmnar Trygg-Hansa garanti mot-
svarande sedvanlig garanti fran branschverkstad. Garantin giller under 6 manader men i
hogst 1 000 kérda mil. Garantifall maste genast anmalas till oss. Viférbehaller oss ratten att
besiktiga bilen fére reparation.

Om aktsamhetskravet inte foljs

Ersdttning minskas, normalt med 25 %. Regler om nedsédttning av ersdttningen finns i avsnitt
G, Forsékringsregler.

Sjalvrisk

Fordonet har korts hogst 4 000 mil | 500 kronor.
Fordonet har korts hogst 10 000 mil 25% av skadekostnad, lagst | 500 kronor.

D.5 Latt slap
(Fordonsklass 31)

Aktsamhetskrav

* Slapet far inte utsattas fér onormala pafrestningar.
* Slapets maximallast far inte dverskridas.
* Lastioch pd sldpet ska stuvas och emballeras med omsorg och varsamhet.

* Dragfordonets maximala dragvikt far inte &verskridas.

Om aktsamhetskraven inte f6ljs

Ersdttning minskas, normalt med 25%. Regler om nedséttning finns i avsnitt G, Férsakringsregler.
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D.6 Sarskilt stoldskydd —larm

Aktsamhetskrav

Fordonet ska utdver ordinarie stdldskydd vara férsett med ett av Trygg-Hansa godként larm
som ocksd dr satt i funktion.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttning minskas, normalt med 25%. Regler om nedséttning finns i avsnitt
G, Forsékringsregler.

D.7 Sarskilt stoldskydd — elektroniskt stdldskydd

Aktsamhetskrav

Fordonet ska utdver ordinarie stdldskydd vara férsett med ett av Trygg-Hansa godként
elektroniskt stoldskydd (immobiliser) som ocksa &r satt i funktion.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersdttning minskas, normalt med 25%. Regler om nedséttning finns i avsnitt
G, Forsékringsregler.

D.8 Sarskilt stoldskydd — sparsandarutrustning

Aktsamhetskrav

Fordonet ska utdver det ordinarie stdldskyddet vara férsett med en av Trygg-Hansa god-
kdnd sparsdandarutrustning som ocksa dr satt i funktion.

Om aktsamhetskraven inte foljs

Ersattning minskas, normalt med 25%. Regler om nedséttning finns i avsnitt G, Férsdkringsregler.
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E. ERSATTNING OCH VARDERING

E.| Ersattnings- och varderingsregler

Vad vi ersitter

Du far ersittning for direkta ekonomiska forluster. Detta medfor att alder och slitage
paverkar ersdttningen.
Som direkt ekonomisk férlust betraktas inte

* affektionsvarde som gatt forlorat
¢ forlorad arbetsfortjanst i samband med egendomsskada

* besvidr och oldgenheter som kan uppsta, till exempel att du maste anvanda kollektiva
trafikmedel istéllet for det egna fordonet

» vidrdet av eget arbete nedlagt efter skadan om inte annat avtalats
* vidrdet av eget arbete som du nedlagt pa ditt eget fordon, till exempel egenhédndigt

utfoérda reparationer.

Vad som inte ersitts

* Slitage och normal férbrukning.
» Kostnad for forbdttring eller forandring av fordonet i samband med reparation.
* Merkostnad till foljd av att du inte foljt vdra anvisningar om ink&psstélle.

* Kostnad for lackering som inte motsvarar den som fordonet har i det seriemdssiga utfo-
randet. Vi betalar kostnad fér din egen varumarkes- eller ménsterskyddade firmasymbol
och fér din egen reklamtext i anslutning till dessa.

* Eventuell vardeminskning efter reparation av skada.
* Merkostnad pa grund av:

— reparation pd dvertid
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— frakt av reservdelar pa annat satt 4n med sedvanligt transportmedel, sdvida inte vi i férvédg
lamnat sarskilt godkdnnande.

» Normalt slitage ndr fordonet anvénts vid stold eller tillgrepp.

» Forlust eller oldgenhet pa grund av att fordonet inte kunnat anvdndas, savida vi inte
sdrskilt atagit oss det i forsdkringsavtalet.

» Mervdrdesskatt, nar du eller 4garen dr redovisningsskyldig for sadan, for den del du eller
dgaren kan gora avdrag for.

» Kostnad for telefonsamtal och porto i skadereglering.

Hur vi ersitter

Trygg-Hansa avgdr pa vilket sdtt du ska fa ersdttning:

* reparation

* kontant ersdttning

* ateranskaffning, det vill sdga ink&p av likadant eller nirmast motsvarande egendom.

Vid ateranskaffning eller reparation avgdr vi ocksa var inkdp respektive reparation ska goras.
Viavgor dven vilken reparationsmetod som ska tillimpas. Reparationen ska vara fackmanna-
madssigt utford och till skilig kostnad. Vid bilhyra och bargning avgér vi vilken leverantdr som
ska anlitas.

Viktigt

Vid reparation har vi rétt att foretrada dig som ombud hos den som utfér reparationen,
men det dr du som dr bestdllare hos verkstaden. Detta for att konsumenttjdnstlagens
bestdmmelser avseende bland annat reklamation ska gélla for dig. Det dr alltsa upp till dig att
godkdnna eller reklamera utfort arbete.

Du ska alltid kontakta oss innan reparation, bargning, dteranskaffning och bilhyra. Om sa
inte sker begransas Trygg-Hansas ersattningsskyldighet till vad det skulle ha kostat om du
anlitat vdr avtalade leverantor.

Aganderitten till ersatt egendom

Vi dvertar dganderdtten till ersatt egendom och till ersatta delar om inget annat avtalats.
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Bargning och hamtning

Om skada dr erséttningsbar, betalar vi ocksa nédvéandig bargning till nirmaste verkstad som
kan reparera.

Vid skada utomlands betalar vi dven transport till nirmaste verkstad i Sverige som kan
reparera, om vi anser att sadan transport dr nddvandig. Efter stold eller tillgrepp betalar vi
dina skdliga kostnader for att hdmta fordonet. Finns sarskilda skl kan vi hamta fordonet.

Viavgdr om transport till fordonets hemort eller till annan ort ska betalas.

Hur fordonet och utrustningen vérderas

Kontantersattning grundas pa fordonets vdrde i allmdnna handeln omedelbart fére skadan,
marknadsvardet. Detta gdller dven utrustning om inget annat sags.

Vid reparation ska om mgjligt skadade delar bytas mot likvardiga begagnade delar. Samma
regel gdller for skadad utrustning.

Nyvardesersittning for personbil

Med nyvdrdesersdttning menas att det skadade fordonet ersatts med nytt fordon av samma
eller likvardig:

* tillverkning (fabrikat)

* typ
e arsmodell.

Skadad personbil — inte begagnad bil som direktimporterats — sald av svensk generalagent,
vilken tillverkats seriemdssigt och dr i seriemdssigt utférande, erséatts med ny bil av samma eller
likvérdigt fabrikat, typ och drsmodell som den skadade (nyvérdesersattning). Samtidigt skadad
utrustning ersdtts med ny om den ingick i bilens "pa-gatan-pris”. Nyvédrdesersattning ldmnas
under forutsattning att

* skadan intrdffat inom ett ar efter det att bilen registrerades forsta gdngen, och du dgt bilen
oavbrutet under denna tid (den tid bilen varit férregistrerad hos bilhandlare réknas inte)

* bilen korts hégst 2 000 mil

* skdlig reparationskostnad fér bilen och den utrustning som hor till bilens "pa-gatan-pris” be-
rdknas dverstiga 50% av "pa-gatan-priset’ ndr skadan intraffade. Om motsvarande bil inte
lingre finns pa nybilsmarknaden, gor vi berdkningen efter senast kdnda cirkapris inklusive
moms och annan varuskatt for ny bil.
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Om det finns sdrskilda skal, har vi réatt att betala dig ett belopp som motsvarar vad vi
skulle fatt betala for att skaffa motsvarande ny bil.

Avskrivningsregler for viss utrustning till fordonet

Egendom vadrderas till vad det kostar att kdpa ny likvardig egendom i sddant skick den hade
omedelbart fére skadetillfdllet, det vill siga marknadsvarde. Kan inte marknadsvardet fast-
stdllas, exempelvis pa grund av att egendomen saknas, tillimpas avdrag for dlder enligt scha-
blonavdragen enligt nedan.

Ljud- och bildutrustning, batterier, fortialt med mera (avskrivning i procent)

Alder

Foremal —lar | ar 2ar 3ar 4ar 5ar 6ar 7ar 8ar
I. Ljud- och bildutrustning 0 10 20 30 40 50 75 75 80

2. Navigationsutrustning 0 10 20 30 40 50 75 75 80

3. Bilbatteri 0 25 40 60 80 100 100 100 100
4. Batteri till elfordon 0 25 50 75 100 100 100 100 100
5. Fortalt och markis till 0 15 30 50 60 70 80*  80*  80*
husvagn och husbil

5. Kapell och cabriolet 0 0 0 5 30 50 60 70 80*
6. Lattmetallfélgar 0 15 15 15 30 50 60 70 80

* = om det ar funktionsdugligt
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* eller mer dn 5 ar gamla

Vinterdack (avskrivning i procent)

* Om décken ar funktionsdugliga och har godkant ménster:
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F. PREMIEN FOR DIN FORSAKRING

F.I Hur din premie bestdms

Det dr en rad omstdndigheter som paverkar sannolikheten fér att du och ditt fordon ska
raka ut for skador. Dessa omstandigheter bestdmmer priset pa din forsakring och de vikti-
gaste framgar dven pa ditt forsdkringsbrev.

Viktigt!

Om du har lamnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter nér forsakringen tecknades géller vad
som sags i Reglerna om nedséttning i avsnitt G, Forsakringsregler.

Var du bor

Det &r skillnad mellan riskerna for skador i olika delar av landet, till exempel mellan stora stader
och glesbygd. Darfor har den ort ddr du dr bosatt betydelse for premienivan.

Landet dr indelat i premieomraden efter de riskférhallanden som rader.

Premieomradet bestdms av var du dr eller borde vara folkbokférd (i regel den fasta
bostadsadressen).

Andras den adress som finns i férsakringsbrevet och som bestimmer premie-
omradet far vi automatiskt uppgift om det fran DAFA/SPAR. Om den adress som DAFA/
SPAR har (din mantalsskrivningsadress) inte stimmer maste du sjdlv anmdla detta till oss.

Hur mycket du kor

Tror du att du kommer att kéra langre dn du uppgivit, ska du genast anmadla det till oss.
Annars riskerar du minskad ersdttning vid eventuell skada. Reglerna om nedséttning finns i
avsnitt G, Forsakringsregler.

Har du anmalt for lang korstracka, betalar vi tillbaka den del av premien, som du betalt for
mycket. Du ska begdra dterbetalning inom sex manader efter forsdkringsarets slut.
Vi har rdtt att begdra uppgifter om:

* antal kérda mil
* vdgmatarstilining
* berdknad korstracka.

Lamnar du inte begédrda uppgifter, har vi rétt att hoja din korstracka.
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Vilket fordon du har

Fabrikat, typ och drsmodell pa ditt fordon paverkar ocksa premien eftersom kostnaderna
for skador varierar med dessa faktorer.

Vem du ar

Alder dr en annan faktor som i varierande utstrickning paverkar risken for att du ska
drabbas av skada.

Trafikbonus

Premien for din trafikforsdkring paverkas ocksa pa vilken bonusklass du placeras i.
Det finns 9 bonusklasser. For att placeras i hdgsta bonusklass kravs att du har haft kérkort
for aktuell fordonsklassi 15 ar.

Nar du férlorar trafikbonus

Vid varje skada som leder till utbetalning fran trafikférsakringen sanks den bonusklass du
hade vid skadetillfallet med 2 klasser per skadetillfille fran och med nésta forsakringsar.

Undantag

Bonusklassen sanks inte om:

* enbart ren eller hund skadats

* skadan hdnde ndr fordonet var stulet eller tillgripet

* skadan hdnde ndr polisman eller annan behérig besiktigade fordonet eller

* du kan bevisa att ndgon annan an du sjdlv eller foraren av ditt fordon dr ensam
vallande till skadan.
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G. FORSAKRINGSREGLER

G.| Forsdkringsregler

Nar vi skriver du och dig menar vi den som ingatt avtal om forsdkring med Trygg-Hansa,
det vill sdga forsdkringstagare. Med uttrycket férsdkrad menar vi samtliga som forsakringen
géller for.

G.2 Avtalet

Forsakringstid och ansvarstid

Forsdkringstiden ar den tid for vilken forsdkringsavtalet triffas. Forsdkringstiden framgar av
forsakringsbrevet. Saknas utredning om ndr avtalet har tréffats, ska det anses ha skett klock-
an 00.00 dagen efter den dag da Trygg-Hansa tog emot ansdékan om forsakring. Forsakring
géller till och med férsdkringstidens sista dag.

Om férsdkringen ska tecknas genom att du betalar premie eller om férsdkringen i annat
fall &r giltig bara om premien betalas innan forsakringstiden boérjar, intrdder Trygg-Hansas
ansvar klockan 00.00 dagen efter den dag da premien kommit

Trygg-Hansa tillhanda. Du anses ha betalt premien nar du lamnat ett betalningsuppdrag
avseende premie till en bank eller nagon annan liknande betalningsférmedlare.

Trygg-Hansa ansvarar endast for skada genom hadndelse som intréffar under férsakrings-
tiden om inte annat sarskilt anges i forsakringsvillkoren. Om skada uppkommit successivt
ansvarar Trygg-Hansa endast for den del av skadan som uppkommit under forsakringstiden
i Trygg-Hansa.

Fornyelse av forsakringen

Vid forsdkringstidens utgang férnyas forsakringen automatiskt, om inte annat framgar av
avtalet eller omstdndigheterna. Férnyelse sker dock inte vid férsakringstidens utgdng om

* forsdkringen har sagts upp att upphdra vid denna tidpunkt, eller
* du hartecknat en motsvarande foérsédkring hos ett annat bolag.

Har du inte meddelat Trygg-Hansa att férsakringsbehovet upphort behdller Trygg-Hansa
den erlagda premien for den tid forsakringen efter fornyelsetidpunkten varit géllande.
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Din rdtt att saga upp forsakringen

Vill du sdga upp forsédkringen till férsakringstidens utgang, far du géra uppsigningen ndr som
helst dessférinnan.
Du far sdga upp forsikringen att upphéra fére forsakringstidens utgang om,

* Trygg-Hansa vdsentligen asidosatter sina skyldigheter enligt géllande lag eller enligt forsék-
ringsavtalet,

* forsdkringsbehovet faller bort eller det intraffar ndgon annan liknande omstédndighet,
* Trygg-Hansa har dndrat forsakringsvillkoren under férsakringstiden,

* forsdkringen har fornyats enligt avsnittet Fornyelse av forsdkring och du dnnu inte betalat
premie for den nya premieperioden,

* detiannat fall foreligger en ny omsténdighet av vdsentlig betydelse for forsakringférhal-
landet, eller

¢ isamband med skada.

Uppsagningen far verkan dagen efter den dag da Trygg-Hansa tog emot uppsagningen.
Forsdkringen kan ocksa sdgas upp med verkan fran och med viss dag i framtiden.

Om du, efter férnyelse enligt avsnittet Fornyelse av forsdkring tecknar en motsvarande
forsdkring hos ett annat bolag utan att betala premie fér den férnyade forsakringen, anses
denna uppsagd med omedelbar verkan.

Trygg-Hansas ritt att siga upp forsakringen

Trygg-Hansa far sdga upp forsakringen till forsakringstidens utgang. Uppsdgningen ska goras
skriftligt och sdndas till dig senast | manad innan férsdkringstiden gar ut. Den ska for att fa
verkan innehalla en férfragan om du vill ha forsakringen férnyad. Begdr du att férsakringen ska
fornyas, géller uppsagningen bara om det finns sirskilda skl att vagra férsakring med hdnsyn
till risken for framtida forsakringsfall, den befarade skadans omfattning, den avsedda férsakring-
ens art eller ndgon annan omstandighet.

Trygg-Hansa far saga upp férsakringen att upphora fére férsdkringstidens utgang, bara
om du eller de forsdkringen giller for, grovt har asidosatt sina forpliktelser mot Trygg-Hansa
eller om det annars finns synnerliga skal.

Uppsdgningen ska goras skriftligen och med 14 dagars uppsagningstid, rdknat fran det att
Trygg-Hansa skickade den. Uppsdgningen ska ske utan oskaligt dréjsmal fran det att
Trygg-Hansa fick kinnedom om det férhallande som den grundas pa.
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Tvist om ritten att behalla en forsakring

Har Trygg-Hansa végrat att férnya férsakringen ska talan vickas inom 6 manader fran det
att Trygg-Hansa avsant meddelande om sitt beslut, uppgift om skélen for detta och upplys-
ning om vad du ska gora for att fa beslutet provat. Vacks inte talan inom denna tid ar ratten
till att fora talan forlorad.

Andring av forsikringsvillkoren

Vill Trygg-Hansa dndra forsdkringen i samband med en férnyelse ska bolaget skriftligen ange
dndringen senast i samband med kravet pa premie fér den férnyade férsakringen. Den for-
nyade forsakringen géller da for den tid och pa de villkor som
Trygg-Hansa angivit.

Pa begdran av Trygg-Hansa kan forsdkringsvillkoren dndras under férsdkringstiden om
det finns synnerliga skl for andringen. For en sadan dndring gdller det som sdgs om uppsag-
ning i avsnittet Trygg-Hansas ratt att sdga upp férsdkringen.

G.3 Premie

Nar ska premien betalas

Forsta premien for forsdkringen ska betalas senast 14 dagar efter den dag da Trygg-Hansa
avsant krav pa premie till dig. Detta géller inte om forsdkringen ska tecknas genom att du
betalar premien eller om férsékringen annars dr giltig bara under forutséattning att premien
betalas innan férsakringstiden borjar.

Premien for en senare premieperiod ska betalas senast | manad fran den dag da
Trygg-Hansa avsande krav pa premien till dig. Om premieperioden dr hégst | méanad, ska
premien betalas pa periodens férsta dag.

Uppsagning pa grund av dréjsmal med premien

Betalas inte premien i rdtt tid, far Trygg-Hansa sdga upp férsdkringen, om inte dréjsmalet ar
av ringa betydelse. Uppsagningen ska sandas till dig.

Uppsdgningen far verkan 14 dagar efter den dag da den avsdndes, om inte premien betalas
inom denna frist. Uppsagningen ska innehalla en uppgift om detta. Saknas denna uppgift, far
uppsdgningen ingen verkan. Gor du sannolikt att uppsdgningen har forsenats eller inte kom-
mit fram pa grund av omstdndigheter som du inte har kunnat rada éver, far uppsdgningen
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verkan tidigast en vecka efter den dag da den kom fram. En uppsdgning pa grund av dréjsmal
med premien far verkan senast 3 manader efter den dag da Trygg-Hansa avsande den.

Om du inte har kunnat betala premien i ratt tid pa grund av svar sjukdom, frihetsberévande,
utebliven pension eller utebliven 16n fran din huvudsakliga anstélining eller liknande hinder,
far uppsdgningen verkan tidigast | vecka efter det att hindret fallit bort och senast 3 méanader
efter fristens utgang.

Premiebetalning sedan férsikring upphort

Om du betalar premien efter det att férsdkringen upphért enligt avsnittet Uppsagning pa
grund av dréjsmal med premien, anses detta som en begdran om en ny férsdkring pa samma
villkor fran och med dagen efter da premien betalades. Vill Trygg-Hansa inte meddela fér-
sdkring enligt din begéran, ska en underrdttelse om detta sdndas till diginom 14 dagar fran
den dag da premien betalades. Annars anses en ny férsakring ha tecknats i enlighet med din
begéran.

Tillaggspremie

Hojs den avtalade premien under férsdkringstiden, ska tilldiggspremien betalas senast 14
dagar fran den dag da Trygg-Hansa avsdnde ett krav pa tilldiggspremien till dig.

Om en tilliggspremie inte betalas i réatt tid, far Trygg-Hansa rakna om forsakringstiden for
den dndrade forsdkringen med hansyn till den premie som har betalats. En sadan dndring far
verkan tidigast 14 dagar efter det att en underréttelse om omréakningen har skickats till dig.

Betalning genom betalningsformedlare

Du anses ha betalat premien nar du ldmnat ett betalningsuppdrag avseende premien till
bank eller ndgon annan liknande betalningsférmediare.

Aterbetalning av premie

Upphor forsdkringen i fortid har Trygg-Hansa bara rétt till den premie som skulle ha betalats
om avtal hade slutits for den tid under vilket bolaget har varit ansvarigt. Har hogre premie
betalats, ska Trygg-Hansa betala tillbaka det dverskjutande beloppet. Ar forsakringsavtalet
ogiltigt enlig 4 kap. 2§ forsta stycket férsdkringsavtalslagen (2005:104), far Trygg-Hansa anda
behalla betald premie for forfluten tid.
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Administrativa avgifter

Trygg-Hansa tar ut en avgift for att skicka pappersfaktura eller om premien inte betalas i ratt tid.

Sarskild bestimmelse for trafik-, halv- och helférsikringspremie

Trygg-Hansa har ratt att till Trafikforsakringsforeningen dverlata fordran avseende obetald
premie for trafikforsdkring och halv- och helférsakring.

G4 Begransningar av Trygg-Hansas ansvar

| detta forsdkringsavtal avses med aktsamhetskrav detsamma som i forsdkringsavtalagen
(2005:104) bendmns som sdkerhetsforeskrift.

Upplysningsplikt

Du é&r skyldig att pa Trygg-Hansas begdran lamna upplysningar som kan ha betydelse for fragan
om forsikring ska meddelas. Detsamma giller om du begér att fa forsakringen utvidgad eller
fornyad. Du ska ge riktiga och fullstdndiga svar pa Trygg-Hansas fragor.

Om duinser att Trygg-Hansa tidigare har fatt oriktiga eller ofullstindiga uppgifter om
forhéllanden av uppenbar betydelse for riskbeddmningen, ar du skyldig att utan oskaligt
drojsmal ratta uppgifterna.

Om du vid fullgdrandet av din upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i strid mot tro och
heder, dr avtalet ogiltigt enligt vad som sdgs i lagen (1915:218) om avtal och rdttshandlingar
pa formdgenhetsrattens omrade och Trygg-Hansa ar fritt fran ansvar for forsakringsfall som
intréffar ddrefter.

Har du annars uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt din upplysningsplikt, kan ersatt-
ningen sattas ned i fraga om varje férsdkrad efter vad som &r skdligt med hansyn till den
betydelse férhallandet skulle ha haft for Trygg-Hansas bedémning av risken, det uppsét eller
den oaktsamhet som har forekommit och évriga omstandigheter. Se vidare avsnittet Ned-
sdttning av forsdkringsersattningen.

Trafikskadeersdttningen far inte sdttas ned dven om du vid férsakringens tecknande 1am-
nat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som lett till for lag premie. Trygg-Hansa har dock
ratt att erhdlla ratt premie for risken.

Riskokning

Du 4dr skyldig att utan oskdligt dréjsmal anméla till Trygg-Hansa samtliga dndrade férhallande
som dr av vdsentlig betydelse for riskens bedomning.
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Om du férsummar att anmadla en sadan riskékning kan ersdttningen fran forsakringen
sdttas ned pa samma sdtt som vid brott mot upplysningsplikten.

Trafikskadeersattningen far inte sdttas ned dven om du vid forsakringens tecknande lamnat
oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som lett till for lag premie. Trygg-Hansa har dock rétt att
fa ratt premie for risken.

Framkallande av forsakringsfallet

Om den férsdkrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall, imnas inte ersdttning fran
forsakringen savitt angdr honom. Detsamma giller i den man den forsdkrade uppsatligen
har forvarrat foljderna av ett forsdkringsfall.

Har den forsdkrade genom grov vardsloshet framkallat forsakringsfall eller forvarrat dess
foljder, kan erséttningen sédttas ned savitt angar honom efter vad som &r skiligt med hdnsyn
till hans férhallanden och omsténdigheterna i 6vrigt. Detsamma géller om den forsdkrade
annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en
betydande risk for att skadan skulle intréffa.

Da skadan framkallats genom vérdsldshet som inte dr grov i samband med brott mot ett
aktsamhetskrav eller sdkerhetsforeskrift i férsakringsvillkoren, har

Trygg-Hansa ratt att sdtta ned forsakringsersattningen med ett skiligt belopp.

Se vidare avsnittet Nedséttning av forsikringsersattningen. For nedséttning av trafik-
skadeersdttning giller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Om du inte foljt aktsamhetskraven

Har den férsdkrade inte foljt aktsamhetskrav/sdkerhetsforeskrift i férsdkringsavtalet eller en
forfattning som villkoret hadnvisar till, kan férsdkringsersdttningen, savitt angdr honom, sittas
ned med ett skiligt belopp. Nedsdttning sker efter vad som ar skdligt med hadnsyn till forhal-
landets samband med den intréffade skadan.

Se vidare avsnittet Nedsdttning av forsdkringsersattningen.

Den foérsakrades raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intréffar eller kan befaras vara omedelbart férestdende, ska den for-
sdkrade efter formaga vidta atgarder for att hindra eller minska skadan och, om ndgon annan
ar ersattningsskyldig, for att bevara den rétt Trygg-Hansa kan ha mot denne.

Har den forsdkrade uppsatligen dsidosatt sina skyldigheter enligt forsta stycket, kan
ersdttningen sdttas ned savitt angar honom efter vad som ar skdligt med hansyn till hans
forhéllanden och omstandigheterna i dvrigt. Detsamma géller om den férsdkrade har asido-



G — Forsdkringsregler | 69

satt sina skyldigheter med vetskap om att det innebér en betydande risk for att skadan skulle
intraffa eller annars genom grov vardsloshet.

Se vidare avsnittet Nedséttning av forsakringsersattningen.

De anvisningar som Trygg-Hansa ldmnat ska foljas. Trygg-Hansa ersdtter forsvarliga
kostnader som du har till féljd av atgdrder som avses i forsta stycket. Férsvarliga rdddnings-
kostnader ersétts dven om hdgsta ersattningsbeloppet enligt villkoren &verskrids. Ersdttning
ldmnas inte om du har ratt till ersdttning enligt lag, forfattning, avtal, garanti eller liknande
atagande.

Forsummelse att anmala férsakringsfall med mera

Om den ersdttningsberittigade underlater att anmadla ett forsakringsfall utan oskaligt
drojsmal, eller asidosatter sin skyldighet att medverka i skadeutredningen och férsummel-
sen leder till skada for Trygg-Hansa, kan forsakringsersdttningen sittas ned med ett efter
omstédndigheterna skiligt belopp. Om den forsdkrade vid ansvarsforsikring har gjort sig
skyldig till sadan férsummelse som sdgs i forsta meningen, har Trygg-Hansa i stillet ratt att
fran den forsdkrade aterkriva en skdlig del av vad bolaget har utgivit till den skadelidande. Se
vidare avsnittet Nedsdttning av férsakringsersattningen.

Orriktiga uppgifter under skaderegleringen

Om den férsdkrade eller ndgon annan som begdr erséttning av Trygg-Hansa efter ett for-
sakringsfall uppsatligen eller av grov vardsldshet oriktigt har uppgivit, fortigit eller dolt nagot
av betydelse f6r beddmningen av rétten till ersdttning fran forsdkringen, kan den ersittning
som annars skulle ha betalats till honom sdttas ned efter vad som &r skdligt med hansyn till
omstandigheterna. Nedsattningen kan i allvarligare fall leda till att du eller annan som begar
ersdttning fran Trygg-Hansa blir helt utan ersattning.

Se vidare avsnittet Nedsdttning av forsdkringsersattningen.

Nedsittning av forsakringsersittningen

Har den forsdkrade asidosatt sina forpliktelser enligt forsdkringsavtalet minskas férsakrings-
ersdttningen med ett skaligt avdrag. | vilken man nedséttning ska ske avgdrs efter vad som
ar skaligt med hansyn till samtliga foreliggande omstandigheter. Av betydelse dr om dsido-
sdttandet skett med uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det
foreligger formildrande omstandigheter eller om nedsattningen skulle bli oskaligt stor. Vid
allvarliga brott mot dina forpliktelser kan ersdttningen helt falla bort.

Vid nedséttning tas dven hansyn till hur linge forpliktelsen asidosatts, om egendomen ar
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stoldbegdrlig, egendomens vdrde, placering och exponering samt om handelsen intréffat i
tadtort, storstad eller pd landsbygd.

Har den forsdkrade asidosatt en sdrskild angiven aktsamhetskrav/sdkerhetsféreskrift i
villkoren, kan ersdttningen sdttas ned pa det sdtt som sarskilt anges i det aktuella villkorsav-
snittet.

Identifikation med den forsikrade

Med den férsdkrades handlande likstélls, ifall som framgér av avsnitten Framkallande av fér-
sdkringsfall, Om du inte foljt aktsamhetskraven, Din raddningsplikt, Forsummelse att anméla
forsakringsfall, Oriktiga uppgifter under skaderegleringen elleri 6vrigt vid asidosattande av
aktsamhetskrav i villkoren,

* den som handlat med den forsdkrades samtycke,
* den som med den forsdkrades samtycke har tillsyn éver den férsidkrade egendomen.

Identifikation ska dock inte ske om det finns synnerliga skdl emot det.

Undantag fran bestimmelserna om begransning av
Trygg-Hansas ansvar

Ersdttning far inte sdttas ned pa grund av,
* ringa oaktsamhet,

* handlande av ndgon som var allvarligt psykiskt stérd (se 30 kap. 6§ brottsbalken) eller som
varunder |2 ar, eller

* handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sddant nédldge att
handlandet var férsvarligt.

Vid ansvarsforsakring tilldmpas inte bestimmelserna om nedsadttning av ersdttning for
skada som orsakats eller férvarrats genom grov vardsldshet eller om aktsamhetskraven
inte foljts eller vid brott mot raddningsplikt i forhallande till den skadelidande. Om den f&r-
sdkrade inte enligt ndgon férfattning dr skyldig att ha nagon ansvarsférsakring som omfattar
skada, dr Trygg-Hansa skyldigt att limna ersattning bara i den utstrdackning denna inte kan
utges av dig.
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G.5 Reglering av skada

Anmilan och ersattningskrav

Skada ska anmélas till Trygg-Hansa utan drojsmal. Dessutom ska den som gér ansprak pa
forsakringsersdttning,

* vid stold, skadegorelse eller ran, gora polisanmdlan pa den ort dar skadan intréffat,
* vid skada som intrdffat under transport, anméla skadan till transportforetaget,

* ldmna specificerat krav pa ersdttning,

* iskdlig omfattning styrka innehav och vdrde av stulen egendom,

* om annan forsakring giller f6r samma skada, upplysa Trygg-Hansa om detta,

* pabegiran av Trygg-Hansa ldmna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis,
ldkarintyg och andra handlingar som bolaget beh&ver fér att reglera skadan,

* pabegdran av Trygg-Hansa medverka i polisens utredning av drendet,

* pabegiran sammantrdffa med Trygg-Hansas personal eller uppdragstagare som bolaget
anlitat, och

* i 6vrigt folja angivna aktsamhetskrav i villkoren.

Besiktning

Den som begér ersattning ar skyldig att medverka till besiktning som Trygg-Hansa vill utféra
pa exempelvis skadeplatsen, annan plats eller av fordon.

Reparation

Reparation far ske endast efter Trygg-Hansas godkdnnande. Betréffande valet av reparatér,
reparationsmetod och material ska Trygg-Hansas anvisningar foljas. Skadade féremal ska
behallas, om inte Trygg-Hansa medger annat.

Det aligger dig sdsom &dgare av fordonet att efter vart medgivande bestélla reparation
samt godkdnna eller reklamera utfort arbete.

| bradskande fall far sidan reparation utféras som ar nédvéndig for att farden med fordo-
net ska kunna fortsittas. En forutsattning for detta ar att reparation sker efter samrad med
Trygg-Hansa. Ldmnade anvisningar ska foljas.

Du ska som dgare av den férsdkrade egendomen efter Trygg-Hansas medgivande bestilla
reparation samt godkinna eller reklamera denna.
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Paféljd

Asidosatter den férsikrade aligganden enligt avsnitten; Anmélan och ersittningskrav,
Besiktning och Reparation kan ersdttningen minskas eller falla bort.

Se vidare avsnitten Férsummelse att anmadla forsakringsfall med mera, Oriktiga uppgifter
under skaderegleringen.

Tiden for utbetalning av forsakringsersattning

Trygg-Hansa ska betala ersdttning senast | manad efter det att du gjort vad som angetts i
avsnitten Anmadlan och ersdttningskrav, Besiktning och Reparation. Nar det géller egendom
som repareras eller ateranskaffas ska Trygg-Hansa betala férsakringsersattning senast |
manad efter det att du visat att egendomen reparerats eller dteranskaffats.

Trygg-Hansa ska betala rdnta enligt 6 § rdntelagen (1975:635), om inte betalning sker i tid.
Under polisutredning eller vardering enligt avsnittet Om det blir tvist om vérdet pa forsdk-
rad egendom, betalar Trygg-Hansa endast den rdanta som motsvarar Riksbankens vid varje
tid géllande referensrdnta. Rdnta betalas inte om beloppet d4r mindre 4n 100 kronor.

Om den som begdr ersdttning uppenbarligen har ritt till &minstone visst belopp, betalar
Trygg-Hansa detta i avrdkning pa den slutliga ersattningen.

Trafikskadeersdttning ska utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Dubbelforsakring

Om samma intresse férsdkrats mot samma risk hos flera bolag, dr varje bolag ansvarigt mot
den férsdkrade som om det bolaget ensamt hade meddelat forsakring.

Den forsdkrade har dock inte ratt till hdgre ersdttning sammanlagt fran bolagen én vad
som svarar mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvaret
mellan bolagen efter férhallandet mellan ansvarsbeloppen.

Underforsakring

Forsdkringsbeloppet ska motsvara vardet av forsikrad egendom eller annat férsakrat
intresse enligt villkorens erséattnings- och varderingsregler. Understiger forsakringsbeloppet
i betydande man detta virde, kan ersittningen fran forsikringen sittas ned i férhallande till
underférsakringen.
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G.6 Preskription av ratt till ersdttning

Den som vill gbra ansprak pa forsdkrings- eller trafikskadeersattning maste vécka talan mot
Trygg-Hansa inom 3 ar efter att ha fatt kinnedom om att anspraket kunde goras géllande
och i varje fall inom 10 ar fran det att anspraket tidigast kunde géras géllande. Annars gar
ratten till ersdttning forlorad. Om anspraket har framstallts till Trygg-Hansa inom denna tid,
ar fristen enligt forsta meningen alltid minst 6 manader fran det att bolaget har forklarat att
det har tagit slutlig stéllning till anspraket.

Trygg-Hansa férbehaller sig ratten att dberopa specialpreskription mot den forsdkrade
vid anmalan om skada pa det satt som framgar av férsakringsvillkor och férsdkringsavtalslagen
(2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410) oberoende av om skadereglering i nagon form
inleds med anledning av anmdlan.

G.7 Regler i sdrskilda fall

Leverantorsgaranti

Forsdkringen géller inte for skada som leverantdr eller annan ansvarar for enligt garanti eller
liknande atagande. Forsédkringen géller dock om den férsdkrade kan visa att den som gjort
atagandet inte kan fullgbra detta.

Har den forsdkrade vid kép av egendom tecknat sérskild forsakring géller din motorférsak-
ring endast i den man ersattning inte limnas genom den sdrskilda férsakringen.

Krigsskador

| Sverige
Forsakringen géller inte f6r skada som har samband med krig, krigsliknande hiandelser, inbor-
deskrig, revolution eller uppror.

Utanfor Sverige

Forsdkringen lamnar ersittning under férutsattning att skada intréaffat genom krig eller andra
ovan ndmnda oroligheter inom 3 manader rdknat fran oroligheternas utbrott och att fordo-
net fanns i det drabbade omradet fére utbrottet och oavbrutet fram till den dag da skadan
intraffade. En annan férutsittning ar att den férsikrade inte deltagit i hdndelserna eller tagit
befattning dirmed som rapportor eller dylikt och inte heller latit nagon annan anvanda for-
donet for sadana dndamal.

Under samma forutsdttningar betalar Trygg-Hansa, genom raddningsférsakringen, néd-
vandiga merutgifter fér hemresa. Genom stdldférsakringen, forlust av fordonet pa grund av
att det konfiskerats eller lamnats kvar vid evakuering.

Vid skada déar trafikskadelagen ar tillimplig géller trafikférsékringen.
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Dammbrott

Med dndring av vad som anges i forsakringsvillkoren angaende férsdkrad egendom, forsak-
rade skadehindelser elleri dvrigt angdende forsdkringens omfattning eller giltighet géller
forsdkringen inte i ndgot fall for skada, forlust, anspréak eller krav vars uppkomst eller omfatt-
ning direkt eller indirekt orsakas av eller star i samband med brott i damm. Med damm avses
i detta sammanhang naturlig eller konstruerad uppddmning av vatten. Undantaget i forsta
stycket avser inte avsnittet Rattsskydd.

Trafikskadeersdttning ska utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Terrorhandling

Med dndring av vad som anges i forsakringsvillkoren angaende férsdkrad egendom, férsak-
rade handelser eller i dvrigt angdende forsakringens omfattning eller giltighet, géller forsak-
ringen inte for skada som orsakats av eller star i samband med eller annars dr en f6ljd av
spridning eller anvandning av biologiska eller kemiska amnen eller kirndmnen, kdrnavfall eller
andra dmnen med skadlig strdlning i ssmband med eller i foljd av terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som &r straffbelagd dar den begas
eller ddr skadan uppstar och som framstar att vara utford i syfte att

* allvarligt skrdamma befolkningen

* otillbérligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomféra en
viss dtgdrd eller allvarligt destabilisera eller férstéra de grundldggande politiska, konstitu-
tionella, och ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller
i en internationell organisation.

Atomskador

Forsdkringen géller inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan
direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

Force Majeure

Forsdkringen géller inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgarder
eller betalning av erséttning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig,
revolution eller uppror eller pa grund av myndighets dtgérd, strejk, lockout, blockad eller
liknande hdndelse.
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Annat avtal

Forsdkringen géller inte for skada som leverantdr eller annan ansvarar for enligt garanti eller
liknande atagande.

Har du vid kép av egendom tecknat sérskild forsékring géller din motorférsékring endast i
den man ersdttning inte limnas genom den sdrskilda férsakringen.

Om det blir tvist om vdrdet pa forsikrad egendom

Vid tvist om vardet pa skadad egendom ska pa begdran av nagon av parterna en varderings-
man uttala sig om vdrdet. Varderingsmannen ska vara auktoriserad av svensk handelskam-
mare om inte parterna enats om annat.

Vérderingsmannen ska tilldmpa villkorens vdrderingsregler. Parterna far ligga fram egen
utredning och ldmna egna synpunkter. | sitt utldtande ska varderingsmannen ange hur han
berdknat skadans varde. Han ska limna sitt utldatande inom tre manader sedan han blivit
utsedd.

Av ersdttningen till varderingsmannen ska du betala 750 kronor. Om skadan genom
varderingsmannens utldtande vdrderas till hdgre belopp dn det som Trygg-Hansa erbjudit,
betalar dock bolaget hela kostnaden.

Regressritt

Trygg-Hansa intrader i den férsdkrades ratt till skadestand med anledning av skadan, i den
man den omfattas av férsdkringen och har ersatts av bolaget.

Regress ska inte ske mot den som framfor det férsdkrade fordonet i trafik och da orsakar
skada av vada eller genom enkel vardsldshet. Denna begransning géller inte regress mot den
som dr ansvarig for skada som ersdtts genom stéldfdrsdkringen eller orsakas i samband med
rattfylleri.

| samma utstrdckning som Trygg-Hansa har betalat ersittning fran trafikférsakring, har
Trygg-Hansa enligt trafikskadelagen (1975:1410) ratt att kréva tillbaka ersédttning av den
som véllat skadan med uppsat eller genom grov vardsldshet eller vardsldshet i forening
med rattfylleri. Dessutom kan Trygg-Hansa enligt trafikskadelagen framstélla terkrav mot
innehavare av jarnvdg eller sparvdg, samt mot den som dr ansvarig fér skada enligt lagen om
produktansvar.

Den forsdkrade far inte tréaffa avtal med den som ar ansvarig for skadan som innebar att
Trygg-Hansas regressrdtt inskranks. Om det sker har Trygg-Hansa rétt att kréva tillbaka det
belopp, som motsvarar inskrankningen, av dig.
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Overlatelse av fordran

| samma utstrackning som Trygg-Hansa har utbetalt ersittning dvertar bolaget den forsak-
rades ratt att krdva ersattning fran den som dr ansvarig eller i annat fall betalningsskyldig for
skadan.

Aganderitt till ersatt egendom

Trygg-Hansa dvertar dganderatten till ersatt egendom om inget annat avtalats.

Tredje mans ritt enligt forsakringsavtalet

Forsdkringen géller till forman for dig och annan som omfattas av férsakringen. For trafikska-
deerséttning géller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Tillamplig lag

For férsdkringsavtalet giller svensk lag. De viktigaste bestimmelserna finns i forsakringsav-
talslagen (2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410). Tvist med anledning av forsakringsav-
talet ska handldggas vid svensk domstol.

Gemensamt skadeanmilningsregister

Trygg-Hansa dger ratt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregis-
ter (GSR) registrera anmalda skador med anledning av denna forsakring.
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H. OM DU INTE TYCKER SOM VI

H.I Vad du gér om du inte tycker som vi

Vand dig forst till den skadereglerare som har hand om drendet. Ett samtal kan ge komplet-
terande upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Tycker du inte att du fatt

rattelse, vand dig da till skadereglerarens nirmaste chef. Om du efter férnyad kontakt med
oss anda inte dr ndjd finns foljande maojligheter att fa drendet omprévat.

Forsakringsnamnden for Trygg-Hansa

Forsakringsndmnden provar tvistiga ansprak pa grund av forsakringsavtal, vilka hdnskjutits
for ndmndprovning pa begdran av forsikrad, skadelidande som begér ersdttning pa grund av
trafik- eller ansvarsforsakring.

Forsakringsnamnden bestar av 4 ledam&ter varav en sekreterare och en ordférande.
Ordféranden dr domare och sekreteraren &r anstilld i Trygg-Hansa. Ovriga ledaméter dr
externt rekryterade och har specialistkompetens inom sitt omrdde.

Forsdkringsndmnden dr férhindrad att préva vissa typer av drenden. Det ar till exempel
drenden som bér prévas av annan namnd och drenden dar utgadngen berott pd bristande
tilltro till den férsdkrades uppgifter. Ndmnden prévar inte heller drenden dar det tvistiga
anspraket ar hégre an | miljon kronor.

Forsakringsndmnden férfarande sker enbart skriftligt vilket innebdr att de tvistande
parterna inte far delta vid sammantrddet. Namnden meddelar skriftligen sitt beslut till den
som begart prévning. Provningen i Férsakringsnamnden ar kostnadsfri. Beslut som For-
sakringsndmnden fattat dr bindande for férsdkringsbolaget, men naturligtvis kan den som
overklagat féra drendet vidare for provning i annat forum. Innan du anméler ditt drende till
Forsakringsndmnden ar det viktigt att din handldggares chef eller en specialist tagit del av det
aktuella drendet.

Anmdlan om ndmndprévning gor du till Férsdkringsndmnden genom en sdrskilt framtagen
blankett som du hittar pa var hemsida www.trygghansa.se eller genom att ringa tel 075 243
10 31. Din begdran om prévning maste inkomma senast sex manader efter det att bolaget
meddelat slutligt beslut.
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Allmianna Reklamationsnaimnden

Allménna Reklamationsndmnden &r ett statligt organ som prévar konsumentfragor.
Reklamationsndmnden har bland annat en avdelning som provar férsékringsdarenden.

Dess beslut har formen av en rekommendation till férsdkringsbolag och skadelidande.
Trygg-Hansa foljer ndimndens rekommendationer i enskilda skadefall.

Adressen till ndmnden ar

Allménna Reklamationsndmnden
Box 174,

[0l 23 Stockholm.

www.arn.se

Trafikskadenimnden

Fragor som giller trafikskadeersattningar for personskada prévas i denna ndimnd. Ndmnden
handldgger huvudsakligen fragor om ersittning vid invaliditet och dédsfall. Om den skadeli-
dande begir kan nimnden ocksa préva drenden som avser ersattning for personskada.
Trafikskadendmnden dr en ndmnd som férsakringsbolagen inrattat efter direktiv av reger-
ingen. Den ska verka for enhetlig och skilig ersédttning vid personskada inom trafikférsakring.

Allman Domstol

Oavsett om ndmndprovning skett eller inte kan kunden i de flesta fall ta upp tvisten till rétts-
lig prévning i allmdn domstol. Betrdffande tvister om skadans vérde giller speciella regler, se
avsnitt G Forsdkringsregler, Om det blir tvist.

Du kan ocksa fa upplysningar och végledning i forsakringsfragor av

Konsumenternas férsakringsbyra
Box 24215,
104 51 Stockholm

www.konsumenternasforsakringsbyra.se
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|. INFORMATION OM
PERSONUPPGIFTSLAGEN

Alla uppgifter som du lamnat till oss behandlas i enlighet med personuppgiftslagen (PUL).
Uppgifterna kan kompletteras med information fran offentliga register. Vi kan dven spela in
eller pd annat satt dokumentera din kommunikation med oss. Ansvarig for personuppgifter-
na ar Trygg-Hansa Forsdkringsaktiebolag (org.nr. 516401-7799). Vi sparar pa uppgifterna for
att kunna beddma férsdkringsansdkningar, administrera forsakringsavtal, utreda skadedren-
den, uppritta forsakringsstatistik, bedriva produktutveckling samt genomféra marknadsfo-
ring. Vi kan dven komma att ldamna ut personuppgifter till andra bolag inom samma koncern
eller samarbetspartner, andra foretag, organisationer och féreningar som vi samarbetar
med. Enligt lag kan vi d&ven behdva ldmna ut uppgifter till myndigheter. Trygg-Hansa registre-
rar dven anmalda skador i ett for férsdkringsbranschens gemensamt skadeanmalningsregis-
ter (GSR). Vi sparar uppgifter om férsakringar som inte blivit beviljade och forsakringar som
blivit avslutade under begrdnsad tid. Om du inte vill fa ytterligare produkt- och tjdnsteerbju-
danden kan du anméla detta till Trygg-Hansa kundservice pa telefon 077-11 11 600.

Vill du fa upplysning om vilka personuppgifter som vi har om dig eller begdra rdttelse av
felaktiga uppgifter behdver vi en skriftlig begdran fran dig. Ange forsékrings- eller person-
nummer och skriv under begdran med din namnteckning och skicka den till Trygg-Hansa,
Personuppgiftsansvarig, 106 26 Stockholm.

Gemensamt skadeanmailningsregister

Trygg-Hansa dger rétt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmalnings-
register (GSR) registrera anmadlda skador i anledning av denna férsékring.
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J. ORDLISTA

J.I Forsakringsordlista

Med denna kortfattade forsdkringsordlista vill vi pa ett enkelt satt forsdka beskriva nagra av
vara vanligaste forsdkringstermer. Ordlistan gor inte ansprak pa att vara absolut exakt, men
vi hoppas att den dnda ska vara till hjdlp for dig.

Annullation
Atgard for att fa forsdkringen att upphdra.

Avbrottsersdttning

Ersdttning for hyrbil eller kontantersdttning som ldamnas om fordonet inte kunnat anvandas i
enlighet med atagande fran oss i Hyrbilsforsakringen. (OBS. Ej samma sak som stillestands-
ersattning).

Avi, avisering
Meddelande om vad och ndr du ska betala.

Avstdllningsforsdkring
Forsdkring under avstdliningstiden som kan omfatta brand, stold, glas, rattsskydd och vagn-
skada. Ocksa kallad "garageforsakring'.

Bedrdgeri
Nagon skaffar sig fordelar genom att med felaktiga uppgifter forma ndgon att handla pa ett
satt som innebdr skada fér denne.

Bonus — trafikbonus
Rabattsystem knutet till trafikférsdkringen som tar hansyn till antal ar du har haft korkort for
det aktuella fordonet.

Fast monterad
Utrustning som dr fastsatt med bult, skruy, svetsning eller liknande i fordonets kaross eller
inredning sa att det kravs verktyg for att ta bort den.
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Férskingring

Nar egendom éverldmnas till annan person med forutséttning att egendomen ska lamnas till-
baka, och denne i stédllet behaller; sdljer eller ger bort den. Det ar till exempel férskingring om
en séljare later en person provkéra en bil och denne férsvinner med bilen.

Forsdkrad
Den eller de personer som férsakringen géller for enligt forsakringsavtalet.

Férsékringsbelopp
Forsdkringssumma som anger det hdgsta belopp som kan ersdttas.

Férsékringsbrev och férsdkringsvillkor
Skriftliga handlingar som du far fran oss.

Dessa innehdller detaljerade bestdmmelser om férsdkringen och utgdr tillsammans det
avtal som géller mellan dig och Trygg-Hansa.

Férsékringstagare
Den person som har tréffat avtal om férsdkring med Trygg-Hansa.

Férsékringstagarens eget lagliga intresse

Forsdkringen ersdtter skadad eller stulen egendom som omfattas av férsakringen, tillhérig
forsdkringstagaren dar anvandandet eller innehavet inte strider mot géllande lagstiftning. Till
exempel ersdtts inte radarvarnare eller stdldgods som inte varit féremal fér godtrosforvarv.

Godkdnda lds
Las som Stoldskyddsforeningen godkadnt och som maste anvandas for att forsakringen ska
gdlla utan nedsattning. | férsakringsvillkoren framgar nar vi krdver godkanda las.

Gront kort
Internationellt férsakringsbevis.

Ljud- och bildutrustning

Med ljud- och bildutrustning avses fast monterad ljud- och bildutrustning som ar konstru-
erad for att anvandas i fordonet, sdsom bilstereo, cd-spelare, navigationsutrustning, spel-
konsoler, tv-spel och video samt tillbehdr till dessa, men inte cd-skivor, kassettband, spel och
videokassetter.
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Marknadsvdrde
Vad det i allmdnna handeln kostar att kdpa likvardig egendom i sddant skick den hade
omedelbart fére skadetillféllet.

Nedsdttningsregler
Minskning av forsdkringsersattningen darfor att du till exempel inte foljt villkorens aktsam-
hetskrav eller ldmnat oriktiga uppgifter.

Nyvdrde
Vad det skulle kosta att omedelbart fore ett intréffat forsdkringsfall anskaffa ny egendom,
likvdrdig med den skadade utan avdrag for vardeminskning pa grund av dlder och bruk.

Olovligt brukande
Nagon som utan lov anvander annans egendom och dédrigenom orsakar dgaren skada,
forlust eller annan oldgenhet.

Olovligt férfogande

Nagon innehar annans egendom eller egendom som annan har rattigheter i (till exempel
egendom som kdpts pa avbetalning) och séljer den utan lov eller pa annat sétt disponerar
over egendomen sa att dgaren eller den som har rdttigheter i egendomen gar miste om sina
rattigheter.

Premie
Din kostnad for en forsdkring for en viss tid.

Preskription
Nar rdtten att krdva ersdttning upphort, normalt efter tre ar.

Prisbasbelopp
Vidrdesdkrat penningbelopp som faststills enligt lagen om allman forsédkring. Fér 2006 ar
prisbasbeloppet 39 700 kr.

Regressrditt
Om vi betalat erséttning till dig kan vi under vissa férhallanden aterkrava samma belopp eller
del dédrav fran skadevallaren.

Restvdrde
Vardet av ett skadat foremal omedelbart efter skadehdandelsen.
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Sjéilvrisk
Ett i forvag faststdllt belopp som du ska betala vid varje skada.

Skadereglering
Den utredning vi gér efter en skada som underlag for att faststélla

* om du har rétt till skadeersattning
* storleken av skadeerséttningen, samt

* utbetalning av skadeerséttning.

SOS-International

Gemensam larmcentral for de nordiska forsakringsbolagen. De hjélper till vid skada utom-
lands ndr forsakringen behdver anvandas.

SOS-International

Nitivej 6

DK-2000 Frederiksberg, Danmark

Tfn +45 70 10 50 50, fax +45 70 10 50 56.

Stillestandsersdttning
Trafikskadeersdttning (skadestand) som avser att tdcka den kostnad som uppkommit fér
motparten i samband med trafikskada da fordonet inte kunnat anvandas.

Stold
Nagon tar annans egendom utan lov och behdller, séljer eller ger bort den.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel
Nagon tar utan lov ett motorfordon som tillhér annan, men utan avsikt att behalla eller
sdlja det.

TillGggsforsdkring
Forsdkring som kompletterar forsdkringens grundskydd.

Tillaggspremie
Den kostnad du betalar om till exempel en férsakrings omfattning ska utokas.

Ateranskaffningsvéirde
Se Nyvérde.
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