TRYGG _ HANSA

Sjukvardsforsakring Stor

Faktablad for forsakringsprodukt

Produkt: Sjukvard Stor
med sjalvrisk

Foretag: Trygg-Hansa Férsikring Filial
Org. nr: 516404-4405. Filial till Codan Forsikring A/S,
CVR nr: 10529638, Danmark

Det har ar en kortfattad beskrivning av forsakringen. Du kan lasa mer i for- och efterkdpsinformationen och i det fullstéandiga villkoret
som finns pa trygghansa.se. Du kan ocksa fa det hemskickat via var kundservice.

Vilken typ av forsakring handlar det om?

Sjukvard Stor med sjalvrisk galler for planerad privat vard och radgivning till foljd av ett ersattningsbart
olycksfall eller en sjukdom. Privat vard ska alltid férmedlas via var vardplanering, som du nar pa telefon eller
genom appen Vardplanering Trygg-Hansa. Forsakringen kan tecknas av dig som ar mellan 16 och 64 ar.

IJA\ Vad ingar i forsikringen? Vad ingar inte i forsakringen?

v Vardplanering och sjukvardsradgivning

Du far medicinsk radgivning dygnet runt och planering av
privat vard helgfria vardagar klockan 7-17. Du kan ta
kontakt per telefon eller digitalt via var app.

v Privat lakarvard
Du far ersattning for nddvandiga och skaliga kostnader for
undersokning, diagnostisering och behandling av lakare.

v Annan privat behandling

Du far ersattning for upp till 10 behandlingstillfallen hos
exempelvis sjukgymnast, naprapat eller kiropraktor. |
vissa fall kan du i stallet fa ersattning for patientavgifter i
offentligvarden, upp till hgkostnadsskyddet.

Om det samtidigt finns behov av psykolog far du édven upp
till 10 behandlingstillfallen hos en psykolog.

v" Privat operation och sjukhusvard

Du far ersattning for nddvandiga och skaliga kostnader for
sjukhusvard, operationer och operationsférberedande
undersoOkningar i privat regi.

v Resor och logi

Du far ersattning for nddvandiga och skaliga rese- och
logikostnader om du behdver resa langre an 10 mil enkel
vag for att fa privat vard for en skada som forsakringen
ersatter.

v Eftervard

Du far ersattning for nddvandiga och skaliga kostnader for
eftervard som ordinerats av lakare efter privat operation
och sjukhusvard som forsakringen ersatter. Du kan fa
ersattning for privat eftervard i upp till 6 manader.

v Hjalpmedel

Du far ersattning for ortopedtekniska hjalpmedel som ar
medicinskt motiverade och som anses skaliga och
nddvandiga for att skadan ska laka. Du kan fa upp till
50 000 kr.

X Du kan inte fa ersattning for sjukdomar som visat

symptom eller skador som intraffat fére du tecknade
forsakringen om de finns registrerade i din journal.

Om du ar fullt arbetsfér nar du tecknar forsakringen
och det har gatt mer an tva ar sedan den senaste

behandlingen av sjukdomen eller olycksfallsskadan galler
dock forsakringen om du behdver behandling igen.

X Du kan inte fa ersattning for sjukdomar som ar

anmalningspliktiga enligt lag eller for foljder av sadan
sjukdom. Undantaget galler endast for privat vard.

X Du kan inte fa ersattning for behandling av kroniska
sjukdomar. Med behandling av kronisk sjukdom menas
behandling som inte forvantas kunna bota eller vasentligt
och varaktigt forbattra ditt tillstand.

X Du kan inte fa inte ersattning for behandling av tander.

X Du kan inte fa ersattning for kosmetiska behandlingar

och operationer, savida de inte ar en foljd av en sjukdom
eller olycksfallsskada som forsakringen ersatter.

X Du kan inte fa ersattning for kontroll och behandling
med anledning av graviditet, forlossning, abort,
sterilisering, fertilitetsutredningar eller behandling av
infertilitet.

X Du kan inte fa ersattning for utredning och behandling
av neuropsykiatriska stérningar som ADHD och autism.

X Du kan inte fa ersattning for glasdgon, linser eller
operativa ingrepp for att korrigera brytningsfel.



v Second opinion

| vissa fall har du ratt till en ytterligare medicinsk
beddmning av en specialistldkare.

v Kristerapi

Du far behandling hos en legitimerad psykolog som vi
hanvisar till om du drabbas av en krisreaktion, exempelvis
i samband med sjukdom, olycksfall eller en nara anhdérigs
dod. Vi star for kostnaden for upp till tio
behandlingstillfallen.

v Offentlig vard

Du far ersattning for patientavgifter upp till
hégkostnadsskyddet.

v' Lakemedel

Du far ersattning for receptbelagda lakemedel upp till
hégkostnadsskyddet.

v Forstahjalpersattning
Om du blir akut inskriven pa sjukhus och maste stanna
over natten far du ett engangsbelopp pa 600 kr.

v" Ersattning vid sjukhusvistelse
Om du blir inskriven for vard pa sjukhus far du 100 kr i
upp till 90 dagar for varje dag du ar dar.

v Hemhjalp
Du kan fa ersattning for hemhjalp, exempelvis

veckostadning, i upp till 20 timmar efter en privat
operation som tacks av forsakringen.

v Tillfallig vistelse utomlands

Om du rakar ut for ett olycksfall eller insjuknar under en
tillfallig vistelse utomlands kan du fa ersattning med hoégst
5 000 kr for den sjalvrisk som du betalar for den
forsakring som ersatter dina kostnader for vard under
vistelsen, exempelvis din hemfdérsakring eller
reseforsakring.

Sjalvrisk

Sjukvard Stor kan gélla med eller utan sjalvrisk. Det finns
olika sjalvriskalternativ att valja mellan nar du tecknar
forsakringen. Sjalvrisken betalar du vid det forsta privata
vardbesoket for en skada.

Vardgaranti

Om vi inte kan erbjuda kontakt med specialistlakare inom
6 arbetsdagar eller tid till operation inom 14 arbetsdagar
far du ersattning. Du far 1 500 kr per dag i upp till 30
dagar.

Var galler forsakringen?

Finns det nagra begransningar av vad
forsakringen tacker?

For vissa sjukdomar maste du ha haft forsakringen i
minst 2 ar innan du blir sjuk for att du ska fa ersattning.
Dessa sjukdomar ar:

* psykiska sjukdomar och besvar (exempelvis
depression och stressrelaterade besvar)

¢ trotthetssyndrom

* eldverkanslighet

* kroniska smarttillstdnd, myalgier och fibromyalgi.

Begransningen galler dock inte om du haft en
motsvarande forsakring i annat bolag fram till dess att du
tecknat Sjukvard Stor. Begransningen galler heller inte vid
behov av kristerapi.

Du kan inte fa ersattning om ditt halsotillstand har

forsamrats pa grund av missbruk av alkohol, narkotika,
narkotikaklassade lakemedel, andra I&kemedel,
sdmnmedel, dopingpreparat eller andra berusningsmedel.

Du far inte ersattning for skador som uppstar om du har
utfort eller medverkat till en brottslig handling som enligt
svensk lag kan leda till fangelse.

v’ Férsakringen ger ersattning for kostnader for vard inom Sverige. Férsakringen galler dygnet runt.
v Du maste vara folkbokford i Sverige, eller ha din fasta bosattning i annat skandinaviskt land men forvarvsarbeta i Sverige.



Vilka ar mina skyldigheter?

— Lamna alltid korrekta och fullstdndiga uppgifter i din halsodeklaration. Annars kan din ersattning sankas eller helt utebli i
samband med en skada.

— Om nagot hander ar det viktigt att du anmaler det till oss sa snart du kan. Det finns preskriptionsregler som bestammer hur
lang tid efter handelsen du kan fa ersattning.

Nar och hur ska jag betala?

Du ska betala forsta premien for forsakringen inom 14 dagar fran det att vi har skickat krav pa premie. Du valjer sjalv om du vill
betala per helar, halvar eller manad. Du kan betala via faktura eller autogiro.

Nar borjar och slutar forsakringen galla?

Forsakringen borjar galla dagen efter den dag da du ansokt om forsakring. Férsakringen galler normalt ett ar och férnyas
genom att du betalar premien fér den nya perioden. Du kan ha kvar din férsakring tills utgangen av den manad du fyller 70 ar.

Hur kan jag saga upp avtalet?

Du kan nar som helst saga upp férsakringen genom att kontakta var kundservice, muntligen eller skriftligen.
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