FORSAKRINGSVILLKOR « 2018-08-01 TRYGG@HANSA

TryggaMil Forsakring
via bilhandlare

Privat- och foretagsagd personbil och latt lastbil



P01836_1806



FORSAKRINGSVILLKOR

Forsakringsvillkor | 3

INNEHALL

A. DIN FORSAKRINGS GILTIGHET 5
I. Hur du kan kombinera din forsdkring 5
2. Klassificering av motorfordon 6
3. Vem férsdkringen giller for 7
4. Var forséakringen galler 7
B. ALLMANNA VILLKOR 8
|. Trafikforsdkring 8
2. Gemensamma bestdmmelser 15
3. Brand 18
4. Glasrutor 19
5. Stéld och inbrott 19
6. Motor och elektronik 22
7. Drulle 28
8. Krishjalp 29
9. Bargning 30
10. Rattsskydd for fordonet 32
[1. Sjdlvriskrabatt vagnskadegaranti 38
12. Vardesdkring 38
13. Vagnskada 39
C. VALFRIA TILLAGGSFORSAKRINGAR 41
I. Hyrbil 41
2. Sjélvriskrabatt 3 000 kr 43
3. Utdkad personskada 45
4. Bilférsakring stor 49
6. Egendom i bil 50

PO1836_1806



4 | Férsakringsvillkor

D. SARSKILDA VILLKOR 53
I. Avstallning 53
2. Sarskilt stoldskydd — larm 54
3. Sdrskilt stoldskydd — elektroniskt stéldskydd 54
4. Sérskilt stéldskydd — sparsandarutrustning 54
E. ERSATTNING OCH VARDERING 55
|. Ersdttnings- och vdrderingsregler 55
F. PREMIEN FOR DIN FORSAKRING 60
|. Hur din premie bestdms 60
G. FORSAKRINGSREGLER 62
|. Forsakringsgivare och tillsynsmyndighet 62
2. Avtalet 62
3. Premie 64
4. Begransningar av vart ansvar 66
5. Reglering av skada 70
6. Preskription av ratt till ersattning 73
7. Regler i sdrskilda fall 74
H. OM DU INTE TYCKER SOM VI 78
I. Vad du gér om du inte tycker som vi 78
I. ORDLISTA 80
l.I Forsdkringsordlista 80

P01836_1806



A — Din férsakrings giltighet | 5

Av ditt forsdkringsbrev framgar vilken omfattning du tecknat fér ditt fordon. |tabellerna

nedan visas vilka moment och tilldggsforsakringar som ingdr och kan tecknas for din bil.
Observera att vissa moment och tilliggsforsakringar endast ingar eller kan tecknas for

privatdgda eller foretagsagda fordon. Information om detta anges i bérjan av avsnittet for

momentet eller tilliggsforsakringen.

A. DIN FORSAKRINGS GILTIGHET

A.l Hur du kan kombinera din férsakring

Tabellen nedan visar vilka moment som kan ingd i forsakringen for respektive fordon.
Innehallet i ditt forsdkringsskydd varierar beroende pa om du har valt trafik-, halv- eller

helforsakring.

Trafik

Brand

Glasrutor

Stold och Inbrott

Krishjalp

Motor- och elektronikskada*
Drulle

Bargning

Réttsskydd

Sjalvriskrabatt
vagnskadegaranti**

Vardesakring**

Vagnskada

* Begransning finns betréffande fordonets adlder och matarstalining.

Ay ditt forsakringsbrev framgar det omVérdesakring eller Sjdlvriskrabatt vagnskadegaranti ingar.

Privatagd
personbil

X

X X X X X X X X X

X
X

Privatagd
latt lastbil

X

X X X X X X X X

X

Foretagsagd
personbil

X

X X X X X X X X X

X X

Foretagsagd
latt lastbil

X

X X X X X X X

X
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6 | A— Din férsikrings giltighet

Halvférsdkring for personbil och Idtt lastbil innehdller:

Trafik, brand, glasrutor, stdld och inbrott, krishjdlp-, motor och elektronik, drulle, krishjilp,
bargning, rattsskydd, sjdlvriskrabatt vagnskadegaranti* och vardesdkring*. Helférsdkring
innehaller dessutom vagnskada.

* Av ditt forsakringsbrev framgar det om sjélvriskrabatt vagnskadegaranti och/eller vardesakring ingar:

Valfria tillaggsforsakringar

Har visas vilka tilldggsforsakringar det finns for de olika fordonen

Privatigd Privatigd Foretagsagd Foretagsagd latt

personbil latt lastbil personbil lastbil
Hyrbil X X X X
Sjalvriskrabatt 3 000 kr X X X X
Bilforséakring stor X X X X
Utokad personskada X X X X
Egendom i bil X X

A.2 Klassificering av motorfordon
Forsakringsvillkoren géller f6r de fordonsklasser som anges nedan.

Fordonsklass Privatdagd personbil Privatagd latt lastbil Foretagsagd Foretagsagd
personbil latt lastbil

Fordon Personbil sominte  Latt lastbil som Personbil somdgs  Létt lastbil som
anvands i yrkes- haren totalviktav ~ avjuridisk person har en totalvikt av
trafikochinte hyrs  hogst 3500 kgoch ellerenskild firma.  hogst 3 500 kg och
utyrkesmassigt for  inte hyrs ut yrkes- som dgs av juridisk
kortaretiddn | ar mdssigt for kortare person eller enskild

tidan | an firma.
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A — Din férsakrings giltighet | 7

A.3 Vem forsdkringen gller for

Forsdkringen géller for dig som forsakringstagare och dgare till objektet. Med dgare avser vi
den verklige, civilrdttslige dgaren, se avsnitt B.2 Férsdkrat intresse. Férsakringens begrans-
ningar och aktsamhetskrav giller dven om du ldnar ut fordonet. Se |dentifikation med den
forsdkrade och Om inte aktsamhetskrav/sakerhetskrift foljs Avsnitt G - Forsakringsregler.

Nar vi skriver du och dig menar vi den som ingdtt avtal om forsdkring med oss, det vill
sdga forsdkringstagaren. Trafikforsakringen, krishjdlp, bargning och utdkad personskada
gdller dven for passagerare i fordonet.

Nar vi skriver vi och oss avses Trygg-Hansa.

A4 Var forsakringen géller

Hela forsakringen géller i Sverige, Norge, Danmark, Finland och Island. Den géller ocksa i
de flesta landeri Europa och vissa lander runt Medelhavet som ar anslutna till det sé kallade
Grona kortsystemet. | vissa av dessa lander kravs internationellt férsakringsbevis, gront kort,
vilket vi utfardar pa begédran. Forsikringen giller ocksa under transport mellan lander inom
giltighetsomradet.

Om svensk medborgare eller person som har sin hemvist i Sverige tillfogas skada till f6ljd
av trafik med svenskregistrerat fordon géller trafikforsakringen enligt trafikskadelagen i hela
vérlden, dven i de ldnder som inte dr anslutna till Gréna kort-systemet.
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8 | B — Allmanna villkor

B. ALLMANNA VILLKOR

B.I Trafikforsdkring

Syfte

Syftet med trafikforsdkringen ar att sdkerstélla trafikskadelagens krav pa att:

* alla personer som skadas i trafiken med motorfordon har ritt till ersdttning, oberoende
av vems felet ar

* skada till foljd av trafik som ditt motorfordon orsakar genom férarens vallande pa annat
motorfordon i trafik ska erséttas

* skada som ditt motorfordon orsakar pa annans egendom (ej motorfordon i trafik)
ska ersdttas.

Trafikforsakringen dr obligatorisk. Du maste ha den enligt lag, savida inte ditt motor-
fordon ar avstdllt eller pa annat satt inte omfattas av trafikskadelagen.

Om du inte tecknat trafikférsékring eller betalar premien kan du bli krdvd av Trafikférsak-
ringsforeningen pa en avgift som ar betydligt hdgre dn premien. Trafikforsakringen ersétter
skador upp till 300 Mkr.

Pa féljande sidor aterges i sammanfattning de viktigaste reglerna i trafikskadelagen.

Nar giller inte trafikforsakringen

Trafikforsdkringen gdller enligt reglerna i trafikskadelagen. Lagen tillimpas inte pa
* motordrivet fordon som dr avsett att foras av gdende

* motordrivet fordon ndr det anvands for tavling, traning, dvningskorning, uppvisning eller
liknande dndamal inom inhdgnat tavlingsomrade

* motorredskap med en tjdnstevikt av hodgst 2 000 kg som dr inrdttat huvudsakligen som
arbetsredskap och som varken dr eller bor vara registrerat i Vdgtrafikregistret.

Har ett fordon som inte omfattas av trafikskadelagen, exempelvis sldp kopplats till personbil

eller 1att lastbil omfattas dven sldpet av trafikskadelagens bestimmelser om skada i foljd av
trafik med motordrivet fordon.
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B — Allmédnna villkor | 9

Vad som ersitts via din trafikforsakring

Vid skada till foljd av trafik med det forsdkrade fordonet ersitts:

Det hir Men inte det har

Personskada
Person i fordonet.

Person utanfér fordonet.

Fordonsskada Fordonsskada

Skada p& annans fordon i trafik om det kan bevisas Skada pa ditt eget fordon.
att ditt fordons foérare vallat skadan.

Skada pé 6vrig egendom Skada pa 6vrig egendom
Egendom utanfér fordonet om den tillhérannan an Egendom utanfor fordonet

dig sjdlv eller ditt fordons brukare eller férare. « Om den tillhér dig siilv eller ditt fordons

I samband med personskada erstts forares eller brukare eller férare sdvida inte skadan véllats
passagerares kldder eller andra tillhérigheter som genom olovligt brukande av ditt fordon

bars eller medférdes for personligt bruk. Ersattning-
en drhogst 25 % av prisbasbeloppet

per person.

¢ Som transporterats pa/med ditt fordon.
Egendom i fordonet
* Pengar, smycken eller vardehandlingar.

 Transporterat gods.
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10 | B — Allménna villkor

Ersdttningens storlek

Full ersattning
Personskador

Med de undantag som anges i hdgra kolumnen
far den drabbade full erséttning, dven om han
eller hon sjdlv har skuld i det som hant.

Egendomsskador

Om den drabbade &r utan skuld betalas full
ersdttning.

Utvidgad ersdttningsratt
| andra fall 4n de som anges i hdgra kolumnen
betalas full ersattning upp till 25 % av pris-

bas-beloppet dven om den drabbade har skuld i
det som hént.

For den del av skadan som 6verstiger 25 9% av
basbeloppet jamkas ersdttningen enligt trafik-
skadelagen.

Om du kravs pa ersittning

Nedsatt ersittning
Personskador

[ foljande fall kan ersdttningen sattas ned (jamkas).
Om den som kérde ditt fordon

« varstraffbart paverkad av alkohol, eller annat berus-
ningsmedel dn alkohol i kombination med vards|éshet.

* medverkat till skadan genom grov vardsléshet eller
orsakat skadan med uppsat.

Om annan person

* medverkat till skadan genom grov vardslshet eller
orsakat skadan med uppsat.

Egendomsskador

Om den drabbade dr medvallande, kan ersdttningen
sdttas ned (jamkas).

Den utvidgade ersattningsritten giller inte

vid skada pa:

* motordrivet fordon

« fordon som ar kopplat till motordrivet fordon

* sparbundet fordon

* egendom som transporteras med ovanstdende
fordon

» egendom som tillhér dig sjalv eller ditt fordons
brukare eller férare

* egendom om dess dgare varit grovt vardslos eller
orsakat skadan med uppsat.

¢ Du ska snarast anmadla kravet till oss.

* Du ska folja vara anvisningar.
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B — Allmédnna villkor | 11

* Om du utan var tilldtelse
—medger ersdttningsskyldighet
— godkédnner ersdttningsbelopp, eller
— betalar ersdttning
dr detta inte bindande f6r oss.

* Om du vid rattegang inte foljer vara anvisningar blir domen inte bindande for oss.

Hur vi hanterar ersittningskraven

Om skadan kan ersattas av forsdkringen géller foljande:
* Viutreder om du dr ersattningsskyldig.
* Viférhandlar med den som kraver ersattning.

* Vifordintalan ndr du maste svara i rattegdng angaende trafikskadeersdttning och betalar
dina rattegangskostnader, sa langt de &r skdliga och sammanfaller med vara intressen i
rdttegangen.

* Vibetalar den ersattning som du dr skyldig att utge enligt trafikskadelagen.

Din medverkan vid personskadereglering

Vid reglering av personskada som kan ersdttas genom trafikforsdkring hos oss ska du med-
verka till utredning av skadan och dess foljder genom att Idmna de uppgifter och handlingar
som behdvs for skaderegleringen samt lamna fullmakt till oss fér att hos sjukhus och andra
vardinrattningar inhdmta de handlingar och den utredning i dvrigt som behovs foér skade-
regleringen.

Hur vi ersitter kostnader for juridiskt bitrade vid personskadereglering

Allmidnt

Om du vid trafikolycka drabbas av personskada som ska ersdttas av oss kan vi betala ombuds-
kostnader for juridiskt arbete. Juridiskt arbete innebdr bedémning av ersdttningsfragor i
skaderegleringen av ditt drende.
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12 | B— Allménna villkor

Villkor

Vikan betala skiliga och nédvandiga ombudskostnader for juridiskt arbete i den utomrittsliga
skaderegleringen. Vi ersétter kostnader f6r ombudets arbete med belopp som motsvarar den
timkostnadsnorm som regeringen faststéller i vissa mal.

[. Du vdljer sjdlv ombud men via betalar endast ombudskostnad fér ombud som uppfyller
foljande krav: ombudet ska vara advokat eller jurist anstilld hos advokat.

2. Du kan dven anlita annat lampligt ombud. Vi svarar fér ombudskostnader efter lamplig-
hetsprovning som kan goras av Svensk Forsakrings prévningsforfarande for provning av
ombuds lamplighet.

Vid beddmning av vilka ombudskostnader som kan betalas tillimpar vi den av Sveriges
Advokatsamfund och Svensk Forsakrings gemensamt utarbetade promemorian om
fordelning av arbetsuppgifter mellan personskadereglerare och ombud i samband med
personskadereglering.

Viinhdmtar den medicinska utredningen och svarar for eventuella kostnader. Kostnader for
lakarintyg/specialistutldtanden ersitts bara om vi bestillt eller begirt dem eller om vi godkant
att intyget/utlatandet ska tillféras drendet.

Vi betalar inte kostnader for arbete som ditt ombud utfor for att tillvarata din ratt till ersétt-
ning fran annat hall, till exempel andra férsakringsbolag, Forsakringskassan eller férvaltnings-
domstolar: | vissa fall kan kostnaden betalas efter sarskild dverenskommelse.

Vi ersatter inte utan sarskilt godkdnnande merkostnader som uppkommer genom att du byter
ombud. Sadant godkdnnande ldmnas endast om du kan visa att sarskilda skdl foreligger for
byte av ombud, till exempel om du flyttar till annan bostadsort.

Skulle ombudets arbete strdcka sig dver en langre tid dn ett ar betalar vi forskott pa erséttning-
en hogst tva ganger arligen. Férskottet som lamnas kommer sedan att avrdknas fran den slut-
giltiga ersdttningen. Ombudets faktura ska utstdllas pa dig. Av ombudets arbetsredogorelse
ska framga vilka dtgarder som utforts vid angivna tider och tidsatgangen for varje atgard.

Vid oenighet om arvode och kostnader f6r advokat och jurist anstlld hos advokat kan prév-

ning goras hos Ombudskostnadsndmnden. Vid oenighet om arvode och kostnader for Gvriga
ombud kan prévning géras hos Svensk Forsakrings Namnd for Rattsskyddsfragor.
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Sjalvrisk

B — Allminna villkor | 13

Trafikforsakringen gdller med sjdlvrisk. Sjdlvrisken framgar av ditt forsdkringsbrev.

Ingen sjalvrisk
Sjalvrisk tas inte ut om
* enbartren eller hund skadats

* skadan hiande nar fordonet var stulet
eller tillgripet

* skadan hande nar polisman eller annan
behorig besiktigade fordonet

* dukan bevisa att nagon annan an du
sjdlv eller féraren av ditt fordon ensam
arvallande.

Flera sjalvrisker

Sarskild sjalvrisk.

| foljande fall tillkommer extra trafiksjdlvrisk:

* Narden som kérde var under 24 ar
Ungdomssjdlvrisk | 000 kronor

Foretagsdagd personbil/latt lastbil
Ungdomssjdlvrisk 5 9% av prisbasbeloppet

* Narforaren kért utan géllande kérkort
i de fall korkort krdvs.
Sjdlvrisk 10 9% av prisbasbeloppet.

Nar det enligt strafférelaggande eller dom som vunnit laga
kraft dr visat att foraren har:

* kort straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel (savida du inte kan bevisa att dessa
omstdndigheter inte medverkat till att skadan intréffa-
de), eller

orsakat skadan genom grov vardsléshet eller uppsat.
Sjdilvrisk 10 9% av prisbasbeloppet.

For foretagsdgda fordon tillkommer dessutom en extra

trafiksjdlvrisk med

* 20 prisbasbelopp om fordonet kolliderar med luftfarkost
eller delar till sadan.

* 50 % av prisbasbeloppet vid hojdledsskada.

Om mer dn en trafiksjdlvrisk gdller vid samma skada ldggs sjalvriskbeloppen ihop, men fér
fysisk person inte till mer dn 10 % av prisbasbeloppet.
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14| B— Allménna villkor

Aterkrav

Du dr skyldig att betala sjdlvrisken ndr vi kraver det.

Dessutom har vi rétt att av skadevillaren aterkrava belopp enligt bestimmelserna i trafik-
skadelagen, se avsnitt G, Forsdkringsregler.

Vikan overlata fordran avseende obetald sjdlvrisk for trafikforsdkring till Trafikforsak-
rings-foreningen.

Mervirdesskatt

Du ska pa begdran utnyttja din avlyftningsratt for att aterbetala mervérdesskatt som utbeta-
lats till skadelidande.
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B — Allmdnna villkor | 15

B.2 Gemensamma bestdmmelser

Nedanstaende bestimmelser avser brand, glasrutor, stéld och inbrott, krishjdlp, motor
och elektronik upp till 15 000 mil, drulle, bargning, rattsskydd, sjalvriskrabatt vagnskade-
garanti, djurkollision, uppsatlig skadegdrelse, vardesdkring och vagnskada samt tilldggs-
forsakringarna hyrbil, sjalvriskrabatt 3 000 kr, utdkad personskada och egendom i bil.

Forsakrad egendom

Det har Men inte det har

* Fordonet. e Utrustning som inte hor till fordonet eller

* Normal utrustning som hértill och finns i eller kan anses normalt for det.

pa fordonet. Ljud- och bildutrustning som inte ar fast
monterad eller konstruerad for att endast
anvandas i fordonet, samt tillbehor till denna
som kan anvandas utanfér fordonet.

Dessutom géller for ljud- och bildutrustning
att den ska vara fast monterad och konstrue-
rad fér att endast anvandas i fordonet.

* Avmonterad fordonsdel eller utrustning nar

* Avmonterad fordonsdel eller utrustning )
annan monterats i dess stélle.

enligt ovanstaende punkt.
* Avmonterad ljud- och bildutrustning.

En extra uppsattning hjul till férsakrad
personbil, eller l4tt lastbil.  Extra uppsattning hjul till annat fordon an

For foretagsdagd personbil och [4tt lastbil omfattas det férsakrade.

utrustning i eller pa fordonet om det hor till for- * Reservdelar ersitts inte.
donet och kan anses vara normal for ett fordon

av samma slag, fabrikat och anvandningssatt som

det forsdkrade. For fast monterad inredning/

utrustning, sésom hyllor, skap, hurtsar och bankar

arhogsta ersdttningen ett prisbasbelopp.

Observera
| stoldforsakringen begrdnsas eftermonterad ljud- och bildutrustning, till exempel cd-spelare,
till hogst 30 000 kronor.
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16 | B— Allménna villkor

Forsakrat intresse

Forsdkringen géller for dig som ar forsakringstagare. Men den giller endast om du ar fordo-
nets verklige dgare och huvudsaklige brukare. Detta innebar att du kan bli utan ersdttning
om du dr registrerad som dgare och har tecknat forsakring for fordonet, trots att du inte
dger det eller huvudsakligen brukar det. Detta intresse ska vara lagligt.

Dessutom avser férsdkringen ditt intresse i utrustning, enligt Férsakrad egendom, som ar
ldnad, hyrd eller leasad eller 4gd av fordonets brukare.

For foretagsagt fordon avser forsdkringen dessutom brukarens intresse i utrustning enligt
Forsdkrad egendom som dr lanad, hyrd, leasad eller dgd av brukaren.

Har du koépt fordonet pé avbetalning eller kredit har vi rétt att [imna ersdttning till séljaren.
Sadan ersattning lamnas hogst med sdljarens aterstaende fordran enligt reglerna i konsument-
kreditlagen eller lagen om avbetalningskép (1978:599) mellan néringsidkare med flera.

Om du hyrt (leasat) fordonet har vi rdtt att ldmna erséttning till dgaren.

Vad foérsdkringen inte giller for

* Skada som sker ndr fordonet anvédnds for tavling, traning, dvningskdrning, uppvisning eller
liknande dndamal inom inhdgnat tavlingsomrade.

» Skada som intréffar under tavling med fordonet, traning for sddan tavling eller vid hastig-
hetskdrning under téavlingsliknande former.

 Skada som intréffar pa Nordslingan, Nurburgring, Tyskland.

Ovanstaende begransningar géller inte for stéld och inbrottsskador.

Aktsamhetskrav/sakerhetsforeskrift for forare

» Fordonet farinte kdras av férare som ar straffbart paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel.

* Fordonet farinte kdras av forare som saknar giltigt och erforderligt kérkort.

* Fordonet far inte anvdndas fér dvningskérning om lararen eller eleven inte uppfyller
kraven for tillaten dvningskdrning.

* Innan fordonet anvdnds pa isbelagt vatten ska féraren, omedelbart fore kérning eller
arbete pa isbelagt vatten, forvissa sig om att isen har tillrdcklig barighet.
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B — Allménna villkor | 17

Om aktsamhetskraven/sakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 100 %. Regler om nedsattning av ersdttning finns i
avsnitt G4 Forsakringsregler.

Aktsamhetskrav/sikerhetsforeskrifter for fordonet

* Fabrikantens anvisningar om skétsel, service och underhall ska, sen férsta registrerings-
dag, alltid ha foljts. Service och reparation ska vara fackmannamassigt utférd.

¢ Fordonet far inte anvandas nér det har kérférbud.

* Fordonet ska ha lagstadgad utrustning, till exempel laglit monsterdjup pa dack.

Om aktsamhetskraven/siakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. For nédringsidkare kan ersdttningen minskas eller
helt utebli. Regler om nedsédttning av erséttning finns i avsnitt G.4 Férsakringsregler

Sjalvrisker vid flera skador

Om du drabbas av flera skador intraffar vid samma tillfdlle och erséttning ska betalas fran
flera delar i forsakringen eller fran andra sakférsdkringar i hos oss, till exempel hemforsak-
ring, behdver du bara betala en sjdlvrisk, den hdgsta. Trafikforsakringssjdlvrisk maste alltid
betalas utéver annan sjalvrisk.

For Foretagsdgd bil och latt lastbil betalar forsdkringstagaren bara en sjélvrisk (den hdgsta)
om ersattning ldmnas fran bade fordons- och féretagsforsakring i Trygg-Hansa. Forsakrings-
tagaren betalar tva sjélvrisker om foretaget har flera fordon férsdkrade och dessa skadas vid
samma tillfille.
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18 | B — Allminna villkor

B.3 Brand

Vad far du ersittning for

Det har

Skada pa grund av

* brand, det vill sdga eld som kommit |6s
* blixtnedslag

* explosion

* brand som anlagts av annan person. Med annan
person menas annan an dig sjdlv som handlat utan
ditt samtycke.

Aktsamhetskrav/sikerhetsforeskrift

Men inte det har

Skada pa grund av
* frysning, véta eller korrosion

* vagnskada fore eller efter och i omedelbar anslut-
ning till brandskadan ersatts av Vagnskada.

Skada ljudddmpare, ddck eller slangar genom brand
eller explosion i dessa.

Skada i samband med

* stold ellertillgrepp som intréffade fére brandska-
dan. Skadan kan ersdttas genom Stéld och inbrott.

* Anordning som anvands for att ge starthjlp till, underhdllsladda, virma eller torka fordonet
ska vara godkdnd for detta dndamdl. Fabrikantens anvisningar ska foljas.

* Starkstrémsanordning som anvands i fordonet ska vara provad och godkand.

Fabrikantens anvisningar ska foljas.

* Elektriska ledningar, kablar och komponenter ska vara fackmannamassigt monterade.

* Svetsningsarbete far endast ske om noddvéandiga sdkerhetsatgarder vidtagits sasom frildgg-

ning och demontering av brannbart material.

Om aktsamhetskraven/sakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. For ndringsidkare kan ersdttningen minskas eller
helt utebli. Regler om nedsattning av ersattning finns i avsnitt G4 Forsakringsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgdr av ditt férsdkringsbrev.
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B.4 Glasrutor

Vad du far ersittning for
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Det har

Genombruten, sprackt eller krossad
* vindruta

* sidoruta

* bakruta.

Sjalvrisk

Men inte det hiar

Skada pa sollucka, lyktglas, glastak med mera.
Skador till foljd av att fordonet

¢ kolliderat

o valt

 kortav vagen.

Sjalvrisken framgdr av ditt forsdkringsbrev. Om vindrutan repareras i stéllet for att bytas ar

sjalvrisken 100 kronor/stenskott.

B.5 Stold och inbrott

Agaren ska styrka innehavet av stulen egendom, limpligen med ursprungskvitto eller origi-

nalgarantibevis.

Begransningar

Vid stold, inbrott, tillgrepp, ran eller férsok till sadant brott ersdtts eftermonterad ljud- och
bildutrustning med hdgst 30 000 kronor. Fabriksmonterad ljud- och bildutrustning ersatts

utan beloppsbegransningar.

PO1836_1806



20 | B — Allmédnna villkor

Vad du far ersittning for

Det har

Skada pa grund av
* stold

tillgrepp av fordon

* ran

forsok till stold, tillgrepp eller ran

uppsatlig skadegoérelse i samband med ndgon
av handelserna ovan.

Vid férlust av fordon tillimpas en handlaggnings-
tid pa 30 dagar fran det att du gjort polisanma-
lan och anmélt skadan till oss, om fordonet inte
kommit tillrdtta innan dess.

Skada pa bilstereo eller bildskarm till bland
annat navigationsutrustning genom plé&tslig och
oférutsedd hdndelse nar den ar medtagen.

Forklaring

Men inte det hir

Skada pa grund av

« Tillgrepp, ran eller forsok till sadant
brott, som utférts av nagon som tillhor ditt
hushall eller den huvudsakliga brukaren till
exempel en féretagsdgd formansbil.

 Olovligt brukande, férskingring, olovligt
forfogande eller bedrageri.

Stold av mobiltelefon, ej fast monterad ljud-
och bildutrustning, samt tillbehor till [jud- och
bildutrustningen som kan anvandas utanfor
fordonet exempelvis cd- och dvd-skivor.

Stold

Nér ndgon tar annans egendom utan lov och behaller, séljer eller ger bort den.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel

Nar ndgon utan lov tar ett motorfordon som tillhér annan, men utan avsikt att behalla eller

sdlja det.

Ran

Nér ndgon som med vald eller hot om véld, som framstar som trdangande fara for dig, tar din

egendom.

Forskingring

Nér egendom overldmnas till annan person med forutséttning att egendomen ska lamnas till-
baka, och denne i stéllet behaller; sdljer eller ger bort den. Det ar till exempel férskingring om

en séljare later en person provkara en bil och denne forsvinner med bilen.
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Olovligt forfogande

Nar ndgon innehar annans egendom eller egendom som annan har rattigheter i (till exempel
egendom som kopts pa avbetalning) och siljer den utan lov eller pa annat sétt disponerar
over egendomen sd att dgaren eller den som har rattigheter i egendomen gar miste om sina
rattigheter.

Olovligt brukande
Nar nagon utan lov anvdnder annans egendom och ddrigenom orsakar dgaren skada, forlust
eller annan olagenhet.

Bedrageri

Nar nagon skaffar sig férdelar genom att med felaktiga uppgifter forma nagon att handla pa
ett sdtt som innebdr skada fér denne.

Aktsamhetskrav/sikerhetsforeskrift

Laskrav

Personbil, ldtt lastbil och féretagsdgd personbil och [att lastbil ska vara last med tdndningslas.
Om nyckel, startkort eller liknande till personbil eller 1att lastbil, kommer bort ska dessa
omedelbart avkodas av auktoriserad verkstad.

Forvaring av nycklar, nyckelkort eller liknande

Nar du ldmnar fordonet ska nyckeln tas med, detta gdller dven vid lastning och lossning. Nyck-
eln till 1aset far inte férvaras eller ggmmas i eller i ndrheten av fordonet och ska i dvrigt férvaras
pa ett sdkert satt. Nycklarna far inte ha uppgift om namn, adress eller registreringsnummer
eller annan mdrkning som kan koppla nyckeln till dgaren.

Utrustning till fordonet
Utrustning till fordonet ska vara inldst i fordonet. Utrustning pa fordonet ska vara fast monterad.

Avmonterad fordonsdel eller utrustning

Utrustning ska vara inldst i fordonet. Avmonterad fordonsdel ska férvaras inldst i utrymme
som endast du eller din familj disponerar, till exempel din bostad, garage, vind- eller kallar-
forrad. Delar du till exempel garage med din granne dr det inte att betrakta som utrymme
som endast du disponerar. For féretagsdgda bilar géller att enbart féretagets personal ska ha
tillgdng till utrymmet. Féremal som pa grund av storlek, anvandning eller liknande inte rim-
ligtvis kan forvaras inldsta, ska forvaras aktsamt.
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Om aktsamhetskraven/sakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. For ndringsidkare kan erséttningen minskas eller heft utebli.
Regler om nedséttning av ersattning finns i avsnitt G4 Forsakringsregler:

Definition

Ljud- och bildutrustning

Med ljud- och bildutrustning avses fast monterad utrustning som aterger ljud och bild och
som ar konstruerad for att endast anvdndas i fordonet, sdsom bilstereo, cd-spelare, naviga-
tionsutrustning och spelkonsoler. Tillbehdr och utrustning som dven kan anvandas utanfor
fordonet ersdtts inte, exempelvis cd- och dvd-skivor, spel och barbar handdator med naviga-
tionsutrustning.

Fabriksmonterad ljud- och bildutrustning
Med fabriksmonterad utrustning menar vi bilmarkesunik i bilen integrerad originalutrustning
som monterats av tillverkaren.

Fast monterad

Utrustningen ska vara fastsatt med bult, skruy, svetsning eller liknande i fordonets kaross sa
att det krdvs verktyg for att ta bort den.

Godkand sparsiandare — ingen stoldsjalvrisk

Ar stoldskyddet last, enligt Aktsamhetskrav/sikerhetskrav och Laskrav, vid stéld, tillgrepp av
fordonet eller forsok till sadant brott géller stéldforsakringen utan sjdlvrisk om fordonet var
utrustad med sparsandare som &r satt i funktion och godkand av oss.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgdr av ditt férsdkringsbrev.

B.6 Motor och elektronik

Vad forsédkringen giller for

Bilen far ha varit registrerad i hdgst 8 ar fran forsta registreringsdatumet. Bilen far ha korts
hogst det antal mil som anges i ditt forsdkringsbrev. Férsdkringen upphor sa snart nagon av
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granserna uppnatts. Av ditt forsdkringsbrev framgar om du valt 12 000 eller |5 000 mil som
grans. Agaren ska styrka bilens dlder och antalet kérda mil.

Kan det inte visas vilken dag skadan uppstod, anses hdndelsen ha intraffat den dag anma-
lan kommit till oss.

Vad forsdkringen inte giller for

Forsdkringen géller inte for skada som ska ersittas enligt lag, garanti (till exempel
MRF-Garanti), eller annat atagande.

Vad du far ersittning for

Det har Men inte det hir

Inifrdn kommande skada eller fel som paverkar bilens  Skada pa:
funktion och som berér ndgon av féljande kompo-
nenter:

Motor och kylsystem

avgasturbo, laddluftkylare, dverladdningsaggregat * brdnsleledningar, filter, bransletank

inklusive styrsystem * ljuddidmpare och avgasrér

branslesystem inklusive insprutningssystem och o ek edh siarlbatia
dess reglerfunktioner

grenrér

defrosterslingori rutor

klimatanldggning

kupévdrmare som dr integrerad i bilens kyl/varme-
system

motorns kylsystem

motor och elmotorinklusive dess styrelektronik,
for framdrift av fordonet

ratt- och tandlas samt kortldsare

startmotor inklusive tandningsnyckel/kort/smart-
key, start/stopsystem

system for avgasrening inklusive dess styrsystem

tandsystem och dess reglerfunktioner

PO1836_1806



24 | B — Allménna villkor

P0OI836_1806




B — Allménna villkor | 25

P0O1836_1806




26 | B — Allmédnna villkor

Det har

Inifran kommande skada eller fel som paverkar bilens
funktion och som berér nagon av féljande kompo-
nenter:

Eldrift
* ac/dc-omvandlare (fabriksmonterad)
* batteri for framdrivning av fordonet

* elmotor fér framdrivning av fordonet

hogvoltskablage (fabriksmonterat)

kylsystem for hdgvoltssystem

laddningsenhet fér hogvoltsbatteri (fabriksmonte-
rad on-board charger)

solcellsystem (fabriksmonterat)

* styrdon for eldrift

Kostnader utéver sjalvrisken for undersékning och
demontering, som vi i férvdg godkant, i syfte att fast-
stdlla om skadan ersatts av forsakringen.

Aktsamhetskrav

Men inte det hir
Skada pa:

* |laddkabel med eller utan extern laddenhet

* lagvoltsbatteri

Skada som orsakats av
* frysning, véta eller korrosion
* férorenat bransle

Servicedetaljer och komponenter som behéver bytas
vid reparation och som inte tillhér den aktuella skadan
ersatts inte.

Vagn-, brand-, glasrute, drulle- eller stéldskada som
kan ersdttas genom respektive forsakringsmoment.

Hopséttning och dtermontering efter undersékning
och demontering, ddr skadan inte ersdtts av forsak-
ringen.

* Bilen farinte kdras sd att motor eller kraftdverforing utsatts for onormal pafrestning,
exempelvis fortsétta kdra om ett lackage av olja eller kylarvdtska har uppstatt eller kora

fast varningslampa har tants.

* Komponenter och mjukvara som avviker fran fordonets seriemdssiga utférande far inte

anvandas.

* Luftventiler for kylning av batterier far inte blockeras, exempelvis med stolséverdrag,

sa att batteriet 6verhettas.
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Om aktsamhetskraven/sakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersattningen minskas, normalt med 25%. For ndringsidkare kan ersattningen minskas eller
helt utebli. Regler om nedsattning av ersattning finns i avsnitt G.4 Forsakringsregler.

Garanti for begagnade delar

Om en skada regleras genom att begagnad del monteras, limnar vi garanti motsvarande
sedvanlig garanti fran branschverkstad. Garantin géller under 6 manader men i hégst | 000
korda mil.

Garantifall maste genast anmalas till oss. Vi forbehaller oss ratten att besiktiga bilen fére
reparation.

Sjalvrisk

Privatdgd personbil och litt lastbil

Bilen har korts:

* hogst 4 000 mil | 500 kronor
* hogst 10000 mil 5000 kronor
* hogst 15000 mil 8 000 kronor

Foretagséagd personbil och latt lastbil

Bilen har korts:

* hogst 4 000 mil 10 % av prisbasbeloppet

* hogst 5000 mil 20 % av skadekostnaden, ldgst 10 % av prisbasbeloppet
* hogst 7000 mil 30 % av skadekostnaden, ldgst 10 % av prisbasbeloppet
* hogst 10000 mil 40 % av skadekostnaden, Idgst 10 % av prisbasbeloppet
* hogst 15000 mil 50 % av skadekostnaden, Idgst 10 % av prisbasbeloppet
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B./7 Drulle

Vad giller forsakringen for

Privatdgd och foretagsiagd personbil och ldtt lastbil. For ldtt lastbil begrdnsas forsakringen att
omfatta endast férarkupén.

Hogsta ersdttningsbelopp

Ersdttningsbeloppet for skada ar begransat till hogst 50 000 kronor.

Vad du far ersittning for

Det har Men inte det har
* Skada som orsakas av dig, forare eller passagerare * Skada som orsakas av djur.
genom pldtslig och oférutsedd héndelse. * Handelse som omfattas av vira férsakringsvillkor
* Forlust av bilnycklar. for brand, glasrutor, stéld och inbrott, motor och
elektronik, bargning och vagnskada eller bilens

* Sanering av tank samt byte av branslefilter vid

feltankning av brénsle. vagnskadegaranti.

* Skada som orsakas av frysning, vdta, korrosion och
fratning.

* Komponenter som kan ersittas eller har undan-
tagits i Motor och elektronik.

Forklaring
Pl&tslig och oforutsedd
For att omfattas av Drulle ska en skada eller férlust ha orsakats av en hdndelse som bade dr
pl&tslig och oforutsedd.

Plotsligheten innebdr att den hdndelse som utldst skadan haft ett férhdllandevis snabbt
forlopp. Skador genom slitage eller dldersférandring ersétts inte.

Att hdndelsen ska ha varit ofdrutsedd innebar att den ska ha intréffat ovantat och att den
normalt inte gdtt att forutse och darigenom férhindra.
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Erséttnings och varderingsregler

Reparation eller dteranskaffning ska aterstlla funktionen f6r den del som skadats eller for-
lorats. Exempel, ndr stolsklddsel skadats men inte langre tillverkas for viss bilmodell, ersétter
forsakringen liknade stolkladsel.

Vid feltankning av brénsle ersdtter vi kostnad fér bargning till verkstad och rengdring av
tank.

| dvrigt gdller villkoren enligt E, Ersdttnings- och varderingsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt férsdkringsbrev.
B.8 Krishjdlp

Vem forsédkringen giller for

* forare
* passagerare
» maka/make till forare eller passagerare

* for foretagsdgd personbil och ldtt lastbil géller forsdkringen dven for dina anstéllda

Vad du far ersittning for

Det har Men inte det hir

* Skadliga kostnader for behandling som du behéver Psykisk ohdlsa som ar en f&ljd av skada som:
for psykisk ohdlsa till f6ljd av att du drabbats av en

* uppstatt i sasmband med att den forsdkrade utfort
skada som omfattas av fordonets férsakring.

eller medverkat till uppsatlig gdrning som enligt
* Juridisk radgivning per telefon efter intréffat ran svensk lag ar straffbelagd.

eller 6verfall. Ersdttning lamnas fér | timmes rad-

givning av oss anvisad jurist och dr avsedd att klar-

gora de praktiska fragor som kan finnas avseende

polisanmadlan, ratt till skadestand och rattegangs-

férfarande.
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Behandlingskostnad

Med kostnader fér behandling avses arvode for samtalsterapi/psykologkonsultation.

Hogsta ersittningsbelopp

Forsdkringsskyddet ar begrédnsat till 10 behandlingstillfallen och skiliga resekostnader inom
en period av 12 manader fran skadetillfallet. Val av terapeut/psykolog sker genom kontakt
med oss. Behandlingen ska ske i Sverige.

Sjalvrisk

Forsdkringen gdller utan sjalvrisk.

B.9 Bargning

Vad férsdkringen avser

Forsdkringen omfattar utdver det forsdkrade fordonet dven husvagn och sldp nar den ar
kopplad till forsékrat dragfordon.
Ersdttning betalas i den mén erséttning inte kan ldamnas enligt:

* lag

* sdrskild forfattning
* annan forsdkring
* garanti

* rdddningsabonnemang eller annat avtal.

Vad férsédkringen inte giller for

* Om hidndelsen intréffat vid driftstopp pa grund av brist pa drivmedel eller om batteriet
for fordonets framdrift dr urladdat.
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Vad du far ersittning for

Persontransport

Det hir

Transport, till hemort i Norden med billigaste trans-
portmedel, av férare och passagerare nar

 fordonet skadats eller stulits

* foraren drabbats av olycksfall, plotsligt blivit sjuk
eller avlidit.

Hemresa till hemort inom Norden ersitts med
kostnaden for resa med billigaste transportmedel.
Du kan istéllet for hemresa fa resa till bestimmelse-
orten betald om det blir billigare.

Fordonstransport
Det hdr

Transport till ndrmaste verkstad som kan reparera
fordonet ndr det

* stulits och kommit tillrdtta
* skadats
* rakat ut forannat driftstopp.

* stulits och kommer tillrdtta efter att resan fortsatt
med annat transportmedel .

| ovanstdende fall ersatts skiliga resekostnader for
hamtning av kérbart fordon. Du far sjdlv ordna hamt-
ning av korbart fordon. Overstiger tiden for hamt-
ning 7 timmar far du 250 kronor per dag.

Transport av fordon till dess hemort i Sverige nar
foraren:

* drabbats av olycksfall
* plotsligt blivit sjuk
* avlidit

och ingen annan som deltari resan kan kéra hem det.

Men inte det har

Transport till hemort ndr

« fordonet kan repareras inom skalig tid med han-
syn till den fortsatta resan

* ndgon av passagerarna kan kéra hem fordonet.

Transport till passagerarens hemort om inte resan
startade dar.

Men inte det har

Hamtning och transport av fordonet
* sominte i férvdg godkants av oss

* om kostnaden fér hamtningen eller transporten
overstiger fordonets marknadsvarde efter
skadan.

Hamtning och transport till fordonets
hemort ndr

* reparation pa skadeplatsen blir billigare

* nagon av passagerarna kan kéra hem
fordonet.

Driftskostnader (exempelvis bransle)

PO1836_1806



32| B — Allmédnna villkor

Hemtransport av personliga tillhorigheter

Har bargningsférsakringen ersatt transport av fordon betalas dven skiliga och nddvandiga
kostnader av personliga tillhdrigheter i fordonet eller pa slap kopplat till fordonet. Ersdttning
ldmnas for transport till fordonets hemort i Norden eller till bestdimmelseorten om detta
inte blir dyrare.

Inbesparad resekostnad

Nar vi ersdtter kostnader for resa till hemorten gér vi avdrag for inbesparad resekostnad,
exempelvis branslekostnader och farjebiljetter.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar i ditt forsakringsbrev.

B.10 Réttsskydd for fordonet

Vem férsakringen giller for

Forsakringen géller for det forsdkrade fordonets dgare, brukare och férare (de forsdkrade) i den-
na deras egenskap. Forsakringen géller inte f6r den som brukar fordonet utan lov.

Vilka tvister forsakringen giller for

Forsakringen gdller for tvist ddr du sjalv ar part,

* som kan prévas som tvistemal av tingsrdtt, dock inte sd kallade smamal (se avsnitt Vilka tvis-
ter forsakringen inte géller for punkt I), och som efter prévning dér kan provas av hovrétt
och Hogsta domstolen. Med tvist forstas att ett framstéllt krav helt eller delvis avvisats. Med
avvisats menas att part aktivt tillbakavisat kravet.

Forsakringen gdller dven for tvist
* angaende skadestand som prévas inom ramen for brottmal, dar du ar malsdgande.

Forsakringen gdller ocksad i ovan ndimnda mal om de tas upp till handldggning efter beslut om
resning, domvilla eller aterstallande av férsutten tid.
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Forsakringen gdller for skiljeférfarande i sadan tvist som kan prévas av ovan angivna dom-

stolar och omfattar bade dina egna ombudskostnader och sddana som du forpliktas utge,
med undantag for ersdttning till skiljemannen.

Vilka tvister forsakringen inte giller for

Forsdkringen géller inte for

tvist som vid réttslig prévning ska handldggas enligt | kapitlet 3d § forsta stycket ratte-
gangsbalken (smamal). Detta undantag tilldmpas inte vid tvist pa grund av forsakringsavtal
med oss.

tvist dar du dr kdrande och tvisten ska handldggas enligt lagen om grupprattegang (2002:599).

tvist som har samband med dktenskapsskillnad, oavsett vad tvisten géller och nar den
uppkommer, eller andra fragor som i anledning av dktenskapsskillnaden aktualiseras mel-
lan makarna och avser uppbrytning av ekonomisk gemenskap i olika former. Undantaget
géller vid tvist mellan makarna vid dktenskapsskillnad och pd motsvarande sitt vid upp-
|6sning av partnerskap och samboférhdllande oberoende av om réttsférhallandet ska
prévas enligt sambolagen eller annan lag.

tvist om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad.

tvist som avser drenden vid domstol oberoende av om de registreras som tvistemdl eller
drenden enligt lagen (1996:242) om domstolsarenden eller konkurslagen.

dig, som inte forsakrat yrkesmassig uthyrning av fordon, i tvist som avser fordran eller
annat ansprak pa grund av yrkesmadssig uthyrning av fordonet.

tvist som géller skadestdnd eller annat ansprak pa grund av brottslig garning ddr kostna-
derna for brottmal inte kan ersdttas enligt avsnitten, Vilka brott férsdkringen géller for
och Vilka brott/forseelser forsdkringen inte géller for.

tvist som avser personskadereglering vid férsdkringsbolag om skadelidande inte vackt
talan vid domstol mot férsakringsgivaren (géller ersittning genom trafik-, ansvars- eller
olycksfallsforsakring).

tvist som har anknytning till din nuvarande eller tidigare anstélining, yrkes- eller tjansteut-
ovning eller annan forvarvsverksamhet inbegripet atgarder for avveckling eller Sverlatelse
av verksamhet.
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Vilka brott forsakringen giller for

Forsdkringen géller for gdrning som kan prévas som brottmal sedan du i en férundersékning
delgivits misstanke for eller atalats for

* brott for vilket inte stadgas strangare straff dn béter, till exempel vardsloshet i trafik
* vdllande till annans déd
* vdllande till kroppsskada eller sjukdom.

Kan du visa att dtal mot dig for grov vardslshet i trafik, grovt vallande till annans déd, grovt
vallande till kroppsskada eller sjukdom, genom dom som vunnit laga kraft, inte bedémts som
grovt, géller forsdkringen.

Vilka brott/forseelser forsakringen inte giller for

Forsdkringen géller inte for forundersodkning och brottmal dar misstanken om brott eller atal
avser

* hastighetsovertrddelse enligt Trafikférordningen
* kdrning mot rott ljus enligt Trafikférordningen

* brott for vilket stadgas strangare straff an béter, till exempel rattfylleri eller
sa kallad smitning

* olovlig kdrning.

Ombud

For att forsakringen ska gdlla krdvs att du, genom rattegangsfullmakt, anlitar limpligt ombud
att féretrdda dig i férhandlingar och rattegang. Ombudet kan vara advokat eller jurist
anstélld hos advokat. Du kan dven anlita annat lampligt ombud. Sadan lamplighetsprévning
kan géras av Svensk Forsakrings nimnder for prévning av ombuds lamplighet. Vid oenighet
om arvode och kostnader for advokat och jurist anstélld hos advokat, kan prévning gbras
hos Ombudskostnadsndmnden. Vid oenighet om arvode och kostnader fér dvriga ombud,
kan provning géras hos Svensk Forsakrings ndmnder for rattsskyddsfragor.

Vilka kostnader som forsédkringen ersatter

Du kan fa ersattning for féljande kostnader om de dr nédvéandiga och skdliga och om du inte
kan fd dem betalda av motpart eller annan. Det innebdr bland annat att vi inte betalar om du
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i eller utom rattegang avstar fran dina majligheter att fa ersittning av motparten.
Forsdkringen ersatter

* ombuds och forsvarares arvode och omkostnader. Arvode betalas for skilig tidsatgang
och hdgst enligt den timkostnadsnorm som regeringen drligen faststéller i vissa mal. Av
ombudets kostnadsrakning ska framga vilka dtgarder ombudet har vidtagit samt tids-
atgangen for dessa atgirder med motivering for uppkomna sakkunnigkostnader. Med
kostnadsrdkning ska ldmnas upplysning om resultatet i tvisten samt bifogas dom eller for-
likningsavtal. Tvist eller mal som handldggs utanfor Norden ersétts med nddvédndiga och
skaliga kostnader.

nodvéndiga kostnader for bevisning och utredning som anskaffats fére rattegang och efter
att tvist uppstatt eller brottsmisstanke delgivits dig, férutsatt att utredningen bestéllts av
ditt ombud.

kostnad for medlare som blivit utsedd av tingsrétt eller hovritt.
kostnader for bevisning i rattegang eller skiljemannaforfarande.
expeditionskostnader i domstol.

rattegangskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit dig att betala motpart,
under forutsattning att du gér uppenbart att domstolen, pa grund av nya omstandigheter
som framkommit under rdttegangen, skulle ha dlagt dig att betala rattegangskostnader
med hogre belopp, an det du dtagit dig, om tvisten hade provats.

rattegangskostnader som du dlagts att betala till motpart eller staten efter domstols eller
skiljemans provning av tvisten. Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka atgarder
ombudet har vidtagit samt tidsatgangen for dessa atgarder med motivering fér uppkomna
sakkunnigkostnader. Med kostnadsrakningen ska ldmnas upplysning om resultatet i tvisten
eller brottmalet samt bifogas dom eller forlikningsavtal.

rattegangskostnader som du efter aterkallelse av talan démts att betala till motpart,
under forutsattning att du gér uppenbart att domstolen, pa grund av nya omstandigheter
som framkommit under rdttegangen, efter prévning skulle ha alagt dig att betala rétte-
gangskostnader med hogre belopp dn det som du démits till i och med aterkallelsen.

Av ombudets kostnadsrakning ska framga vilka atgarder ombudet har vidtagit samt tidsat-

gangen for dessa atgarder med motivering for uppkomna sakkunnigkostnader. Med kostnads-

rakning ska ldmnas upplysning om resultatet i tvisten samt bifogas dom eller f6rlikningsavtal.
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Vilka kostnader forsédkringen inte ersatter

Forsdkringen géller inte i den man ersattning har limnats eller skulle ha kunnat ldmnas
genom annan férsdkring eller pd annat satt.

Om skadestand till dig dven kan antas innefatta kompensation for ombudskostnader
ldmnas inte ersattning for dessa genom forsakringen.

Forsdkringen ersdtter inte

» ombudskostnader som uppkommer innan tvist uppstatt eller du delgivits misstanke om
eller dtalats for brott enligt ovan.

* forsdkrads eget arbete, forlorad arbetsinkomst, resor och uppehille, eller andra omkostnader.
* verkstdllighet av dom, beslut eller avtal.
* ersdttning till skiljeman.

* grundas tvistigt ansprak som i och for sig kan godkannas enligt rattsskyddsférsakringen,
pa garning som pastas utgdra brott och utreds av myndighet, ersatter forsdkringen inte
kostnader for bevisning som tagits fram till styrkande av att garningen utgdr brott eller
medfor avgiftssanktion.

* merkostnader som uppkommer genom att du anlitar flera ombud eller byter ombud.

* merkostnader som uppkommer genom att genom att du gjort dig skyldig till fdrsumlig
processforing eller férfarit forsumligt.

* merkostnader som uppstar pa grund av att du anlitar ombud utanfoér den ort dar du bor
eller den ort ddr saken ska prévas.

Nar du ska ha haft forsakring for att fa rattsskydd

Du kan fa réttsskydd om forsédkringen var gillande nar de hdandelser eller omstandigheter
som ligger till grund fér anspréket eller misstanken om brott intréffade och det dérefter inte
gatt langre tid dn tio ar.

Om du som fdrare drabbas av personskada oavsett ndr denna intraffat kan du fa ratts-
skydd i tvist med oss angdende din personskada dven om mer an tio ar forflutit sedan
trafik-olyckan intréffade under férutsattning att vi inte tidigare lamnat nagot slutligt beslut
angdende ersdttning for personskadan.

Om réttsskydd beviljas enligt ovanstaende tillimpas istéllet den sjdlvrisk och den hdgsta for-
sakringsersdttning som géller fér motsvarande motorforsakring hos oss vid tiden for tvistens
uppkomst. Du maste dock for att fa rattsskydd i tvist angdende personskada, enligt foregaende
stycke, védcka talan mot oss inom sex manader fran dagen f6r det slutliga beslutet.
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Var forsakringen giller

Anspraket eller misstanken om brott ska ha sin grund i hdandelse eller omstandighet som
visas ha intraffat inom forsakringens giltighetsomrade, se Var forsakringen géller.

Sarskild sjalvrisk och hogsta erséttningsbelopp

Sjélvrisken framgar av ditt férsdkringsbrev.

Hogsta ersdttning

Hogsta ersattningsbelopp vid en tvist ar 250 000 kronor inklusive moms.

Om flera tvister uppkommer ska dessa rdaknas som en tvist,
» om de enligt |4 kapitlet rattegangsbalken handldggs eller skulle ha kunnat handldggas gemen-
samt i en rattegang vid domstol, dven om de handldggs som olika mal vid ett eller flera tillféllen

* om yrkandena stoder sig pd vasentligen samma handelser eller omstandigheter — dven
om yrkandena inte stéder sig pd samma rattsliga grund.

Da flera tvister/mal rdknas som en tvist géller den sjélvrisk/det prisbasbelopp som var aktu-
ellt da forsta tvisten uppkom.

Om du delges misstanke for flera brott och dtal fér dessa brott vacks samtidigt géller for-
sakringen med ett forsdkringsbelopp.

B.Il Sjalvriskrabatt vagnskadegaranti

Av ditt forsakringsbrev framgdr om Sjélvriskrabatt vagnskadegaranti ingdr i din forsdkring.

Vad férsdkringen giller for

Personbil eller 1dtt lastbil som har gillande vagnskadegaranti.

Vad forsédkringen ersitter

Upp till 3000 kronor av bilens vagnskadegarantisjalvrisk vid ersattningsbar vagnskada.
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Viktigt

Nar bilens vagnskadegarnti gar ut upphor Sjalvriskrabatt vagnskadegaranti att gélla.

B.12 Vardesadkring

Av ditt férsakringsbrev framgar om Vardesékring ingar i din forsakring.

Vad férsdkringen ersitter

Det hdr Men inte det har

Bilens marknadsvarde plus 25 procent. Géller ndr du Skada som ersitts av vagnskadegaranti eller nybil-
koéperen ny eller begagnad bil hos en aterforséljare sersattning.

som vi hdnvisar dig till. Marknadsvardet plus 25% far Diremot ersitterVardesakring 25 % utéver den
inte Sverstiga bilens nyvarde. ersittning som limnas genom vagnskadegarantin,

men hogst upp till bilens nyvarde.

Kontantersittning
Vill du ha kontantersdttning ersatts enbart bilens marknadsvérde och inte de extra 25 %.
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B.I13 Vagnskada

Vad du far ersittning for

Det hir Men inte det hiar

Skada pa grund av Skada pa anordning for vdgarbete eller snéplogning

* trafikolycka som dr monterad pa fordonet.

Skada som dr inifran kommande, till exempel om

* annan yttre olyckshdndelse
djur orsakar skada pa bilklddseln.

* uppsatlig skadegorelse av annan person.

Vid skada pa fordonsdel kat
Skada pa fordonet nér det transporteras ISR PEICIR I SIEROEEESEs

pa annat transportmedel. * konstruktionsfel

Skada pé fordonet som orsakats av pa fordonet + fabrikationsfel
monterad anordning for vagarbete eller snéplogning. * materialfel.
Vid skada som orsakats genom
* rost
* fratning
* frysning
¢ vdta
* fukt
* korrosion.
Vid skada som bestar av slitage.

Vid skada som &r ersdttningsbar enligt brand- eller
stold och inbrottsvillkoren.

Aktsamhetskrav

* Lastioch pa fordonet ska stuvas och emballeras med omsorg och varsamhet.
» Fordonets maximala drag- och lastvikt far inte dverskridas.

» Fordonet far inte anvdndas under férhdllanden som innebdr onormal pafrestning
pa fordonet.

PO1836_1806



40 | B — Allmanna villkor

Om aktsamhetskraven/sakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. For ndringsidkare kan ersdttningen minskas eller
helt utebli. Regler om nedsattning av ersattning finns i avsnitt G.4 Forsakringsregler.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt férsakringsbrev

Extra ungdomssjalvrisk

Privat 4gd personbil och littlastbil

For forare under 24 ar tillkommer en ungdomssjdlvrisk pa | 000 kronor. Vid samtidig
trafikskada behdver du bara betala en ungdomssjalvrisk.

Foretagsiagd personbil och littlastbil
Forforare under 24 ér tillkommer en ungdomssjdlvrisk pa 5 % av prisbasbeloppet.

Extra sjalvrisk vid hojdledsskada for foretagsdgd personbil och latt lastbil

Vid skada som uppstatt genom kollision i héjdled tillkommer en extra sjélvrisk pa 50 % av
prisbasbeloppet.
Vid samtidig trafikskada behdver du bara betala en extra sjdlvrisk for hojdledskada.
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C. VALFRIA TILLAGGSFORSAKRINGAR

C.I Hyrbil

Vad férsdkringen giller for

Fordonet skall ha en gdllande halv- eller helférsakring hos oss.

Hyrbil

Du kan fa hyrbil nar din bil eller ldtt lastbil inte kan anvdndas i samband med erséttningsbar:
* brand-, drulle-, glasrute-, stoéld och inbrotts-motor och elektroni och vagnskada
* skada som ersitts genom vagnskadegaranti eller maskinskadegaranti.

Ar skadan inte ersittningsbar pa grund av nigon av ovanstaende skadehindelser, men du
pa grund av driftstopp inte kan anvdnda bilen, har du ratt till hyrbil i hdgst sju dagar.
Driftstoppet far inte bero pa drivmedelsbrist eller att batteriet for fordonets framdrift ar
urladdat.

Giller hogst tva ganger under ett forsakringsar.
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Vad du far ersittning for

Det hir

* 75 % av dygns- och kilometerkostnaden, storleks-
madssigt likvardig med din egen bil eller

* For personbil 100 kronor/dag, fér privatagd latt
lastbil 150 kronor/dag och for foretagsdgd latt last-
bil 200 kr/dag under skdlig reparationstid.

Du kan véxla mellan hyrbil och kontantersdttning.

Vad du far betala
25 % av dygns- och kilometerkostnaden.

Hur lange du far erséttning

Men inte det har

.

.

.

Merkostnader fér hyrbil som dr dyrare dn en
hyrbil av samma eller storleksmdssigt likvardig
bil som din egen, eller fér att du inte foljer vara
anvisningar.

Kostnader for sjélvriskreducering och sjélvrisk-eli-
minering, drivmedel, farjetransporter och liknan-
de.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning for extra
dagar pa grund av droéjsmal eller annan férsum-
melse av dig.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning nar ditt
fordon fore skadetillféllet var avstdllt eller hade
intratt eller meddelat kérférbud.

Stillestandsersattning och/eller inkomstférlust pa
grund av egen personskada nar du far ersattning
for detta genom trafikférsakring.

Skulle kontantersdttningen vara hogre dn ersdtt-
ningen fran trafikférsakring far du mellan-skill-
naden.

Hyrbilskostnad eller kontantersattning fér langre
tid dn vad som dr skaligt for att reparera ditt
fordon eller skaffa annat fordon som ar likvardigt
med ditt eget.

Kostnader for specialutrustning som exempelvis
dragkrok eller automatlada.

Du far ersittning for hyrbil eller kontantersattning under skélig reparationstid, dock hégst i

65 dagar.

Vilket hyrbilsforetag du ska anlita

Du ska alltid kontakta oss innan du hyr bil, sa vi kan tala om vilken biluthyrare som du far

anlita.

Se till att du kan hdmta din bil efter reparation. Gar inte det, far du efter hemkomsten till
Sverige bara anvianda hyrbilen fér direkt fard till din hemort. Dar ska den &terlamnas till hyr-

bilsféretaget.
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Har du behov av hyrbil efter hemkomsten maste du kontakta oss sa talar vi om vilken
uthyrare du ska vanda dig till.

Personskada med bil i utlandet

Vad du far ersittning for
Ersatter vi hyrbil vid skada som skett i utlandet, far du och passagerarna samma personskade-
skydd under hyrestiden som vid fard med din skadade bil.

Vi betalar personskador som till fljd av trafik med hyrbilen drabbar svensk medborgare
eller person som har sin hemvist i Sverige.

Trafikskolebil

Ersdttning ldmnas med nedanstédende belopp per dygn:
* l:atill och med 5:e dygnet 900 kr,

* 6etill och med 45:e dygnet 400 kn,
* 46:e till och med 65:e dygnet 100 kr.

Karens Trafikskolebil

Med karens menas att ersdttning inte ldmnas under viss tid (karenstid). Denna raknas fran
och med tidpunkten f&r skadan, eller fran och med tidpunkten da fordonet lamnades in till
verkstad for reparation om fordonet har kunnat anvandas trots skadan. Karenstiden ar

2 arbetsdagar. Om fordonet, vid stdld av hela fordonet, var utrustat med sparsandare och
denna var i funktion vid stoldtillfdllet géller férsdkringen utan karens.

C.2 Sjélvriskrabatt 3 000 kronor

Kollision med djur

Vad du far ersittning for
Skada som uppkommer genom kollision med djur som pl&tsligt och ofrutsett kommit ut pa
koérbanan och ar ersattningsbar enligt vagnskada.
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Vad du maste gora vid kollision

Vid skada pa dlg, ren, radjur, hjort, vildsvin, bjorn, varg, jary, lo, utter, 6rn och mufflonfar maste
du gora anmilan till polisen. For tamdjur galler att du mdste gdra en anmdlan till agaren. Kan
denne inte antréffas ska du gora anmélan till polisen.

Hogsta ersattningsbelopp
Vid varje skadetillfdlle 3 000 kronor.

Uppsatlig skadegorelse av annan person

Vad du far ersittning for
Skada pa fordonet som uppkommit genom uppsatlig skadegdrelse av annan person och som
ar ersattningsbar enligt vagnskada.

Vad som avses med annan person
Med annan person avses person som varken dr du sjélv eller nagon som ar medlem av ditt hushall.

Vad du méste gora vid skada
Du maste gdra polisanmadlan.

Hogsta ersattningsbelopp
Vid varje skadetillfalle 3 000 kronor.

Godkand parkeringsskada

Var férsakringen giller
Godkand parkeringsskada géller endast i Sverige.

Vad du far ersittning for
Skada pa bilen som uppkommer genom att bilen blir pakérd av okdnt fordon nar den &r par-
kerad och det okdnda fordonet smiter fran platsen.

Vad du maste gora vid skada

Du maste gbra polisanmdlan samt besiktiga bilen. Du maste kunna visa att skadan orsakats
av ett okant fordon nar din bil varit parkerad.

Hogsta ersittningsbelopp

Vid varje skadetillflle 3 000 kronor.
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Bargningssjalvrisk

Géller hogst tva skadetillfallen per forsakringsar.

Vad far du ersittning for
Vid driftstopp som &r ersdttningsbart enligt bargningsvillkoret, se avsnitt B. Bargning, ersatts
kostnader upp till 1 500 kronor.

Hogsta ersattningsbelopp
Vid varje skadetillfdlle | 500 kronor.

C.3 Utdkad personskada

| Utdkad personskada ingar rehabiliteringshjdlp, privat medicinsk vard och ersattning for
medicinsk invaliditet.

Vem forsédkringen giller for

Forsakringen gdller for forare och passagerare i fordon som dr svenska medborgare eller
som dr bosatta och folkbokférda i Sverige. Nar vi i villkoret skriver du och dig menar vi samt-
liga som foérsdkringen giller for.

Vad forsdkringen giller for

Det har

Olycksfall som drabbar dig till f6ljd av trafik med
forsakrat fordon.

Ollycksfall, det vill siga kroppsskada som drabbat dig
ofrivilligt genom pl6tslig yttre hdndelse, ett utifran
kommande vald mot kroppen till f6ljd av trafik med
forsakrat fordon.

Men inte det har

Forsamring av hdlsotillstandet om denna férsamring
enligt medicinsk erfarenhet sannolikt skulle ha
intratt dven om olycksfallet inte intréffat, eller vid
dodsfall.

Sjalvrisk

Forsdkringen gdller utan sjalvrisk
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Rehabiliteringshjalp och privat medicinsk vard

Forklaring

Privat medicinsk vard
Vardinsats som inte till nagon del dr offentligt finansierad.

Arbete
Ditt vanliga férvarvsarbete eller motsvarande sysselsattning, exempelvis studier.

Familj

Med familj menar vi make/maka/sambo/registrerad partner, fordlder, barn och syskon som
bor pa samma adress som du.

Nar du far ersdttning

Olycksfall som drabbar dig till f6ljd av trafik med foérsikrat fordon och,
* du harvarit helt eller delvis arbetsoformodgen i mer dn 30 dagar, eller

* dudriarbete men har medicinska besvar och behov av rehabilitering.

Begransningar

Hogsta ersattning ar 150 000 kronor per person

Hur linge du kan fa ersittning
Ersdttningstiden for rehabiliteringshjdlp och privat medicinsk vdrd dr begransad till hogst ett
ar fran skadedagen

Nair ska skadan anmalas

Fran det att behovet av rehabiliteringshjalp eller privat vard uppstar, har du tre manader pa
dig att kontakta oss och anmala att du vill nyttja férsdkringen.
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Det har

Rehabiliteringshjdlp

Du far tillgang till en Rehabiliteringsledare som vag-
leder och stodjer dig till exempel i kontakten med

vardgivare, arbetsgivare alternativt arbetsformedling
och férsakringskassa.

Atgdrdsplan
Rehabiliteringsledaren tar vid behov fram en
atgdrdsplan individuellt anpassad for dig.

Planen ska syfta till atergang i arbete, arbetsférhet
eller motsvarande. Atgardsplanen ska godkdnnas
av oss.

Privat medicinsk vard

Ersdttning for nédvandiga och skaliga kostnader for
privat finansierad lakar- och sjukhusvard i Sverige,
om vantetiden inom den offentligt finansierade
varden gor att behandling inte kan paborjas inom 45
dagar fran det att remiss utfardats.

Dessutom ersatts behandlingskostnader upp till

|0 behandlingstillfallen, totalt hogst!0 timmar, hos
exempelvis psykolog eller sjukgymnast. Har kravs att
behandling inom den offentligt finansierade varden
inte kan paborjas inom 45 dagar fran det att behovet
uppstatt.

Atgirderna ska framga av atgardsplanen.
Resekostnader i samband med

ordinerad behandling

Nodvandiga och skdliga resekostnader som Gversti-
ger 500 kronor till féljd av privat medicinsk vard som
anges i atgardsplanen.

Resekostnader for en medféljande om behov finns
och framgar av dtgardsplanen.

Krisstéd for din familj

Nodvandiga och skdliga kostnader for krisstod hos
psykolog eller motsvarande for din famil; till f6ljd av
olycksfallet.

»&tgérderna ska framga av atgdrdsplanen

Men inte det har

Forsakringen ersdtter inte kostnader

* som ersdtts av annan enligt sdrskild lag eller for-
fattning, internationell konvention, kollektivavtal
eller annat ersdttningsinstitut.

* sominte finns med i atgardsplanen.
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Medicinsk invaliditet

Hogsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp for medicinsk invaliditet ar 600 000 kronor /person.

Vad du far ersittning for

Det hir Men inte det har

Medicinsk invaliditet * Forlust av arbetsférmaga (ekonomisk invaliditet).

Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska
funktionsnedsdttning, som faststélls oberoende av
den forsdkrades yrke, arbetsférhallanden eller fri-
tidsintressen.

Som medicinsk invaliditet raknas dven framtradande
arr, bestdende vérk eller férlust av inre organ och
sinnesfunktion.

Hur invaliditetsgraden bestams

Den medicinska invaliditeten faststélls med ledning av ett medicinskt tabellverk som ar
gemensamt for alla férsdkringsbolag. Se www.svenskforsakring.se. Beddmning av invalidi-
tetsgraden gors enligt skadestdndsréttsliga principer och kan i regel goras tidigast 12 mana-
der efter olycksfallet.

Framtrddande drr och andra utseendemdssiga forandringar omvandlas till invaliditetsgrad
enligt den av oss faststéllda tabell som giller vid utbetalningstillfallet

Ersattningens storlek

Ersdttning utbetalas med sa stor del av forsdkringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden. Exempelvis, om den medicinska invaliditetsgraden dr 4 %, och forsak-
ringsbeloppet 600 000 kr, blir férsdkringsersattningen 4 % x 600 000 kr = 24.000 kr.

Ratten till ersittning

Du har rétt till invaliditetsersdttning ndr olycksfallet medfért bestdende nedsdttning av
kroppsfunktionen Hansyn ska tas till behandlings- och rehabiliteringsmajligheter.
Om dadsfall intréffar innan medicinsk invaliditet kan faststdllas, bortfaller rétt till ersattning.
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Preskription och ritt till omprévning

Anmdlan om uttkad personskada/medicinsk invaliditet ska géras inom viss tid. Omprévning
av invaliditetsbedémningen kan ske om vdsentlig och bestdende férdandring skett i jamfo-
relse med de férhallanden som lag till grund for tidigare bedoémning. Preskriptionstiden fér
anmalan och omprdévning framgar av G.6 Preskription av rdtt till ersdttning punkt I. Férsak-
ringsersattning.

C.4 Bilférsdkring stor
| Bilférsdkring stor ingar tilldaggen C.1 Hyrbil, C.2 Sjélvriskrabatt 3 000 kr och C.3 Utdkad
personskada.

Sjalvriskrabatt 50 procent

Vad du far ersittning for

Det hir Men inte det har
Sjalvrisken reduceras med 50 procent vid skador Extra sjélvrisk som giller
som ersatts av trafikforsdkringen eller av Brand-, o O Firaren Srunder 24 4

Glasrutor-, Stéld och inbrott-, Motor och elektronik-

- e Om féraren kért utan géllande kérkort, har kért
samt Drulleférsakringen.

straffbart paverkad eller har orsakat skadan med

Bargningssjdlvrisken reduceras med | 500 kr genom uppsat eller genom grov vardsldshet.

Sjalvriskrabatt 3 000 kr hogst tva ganger per for-

sakringsar. Efter det reduceras bargningssjdlvrisken
med 50%. * Om fordonet kolliderar med luftfarkost eller

delar till sadan.
* Vid hojdledsskada.

Samt for foretagsagda fordon

Nybilsersattning 2 ar for personbil

Med nybilsersdttning menas att det skadade fordonet ersatts med nytt fordon av samma
eller likvardigt fabrikat och typ.

Skadad personbil — inte begagnad bil som direktimporterats — sald av svensk generala-
gent, vilken tillverkats seriemdssigt och dri seriemdssigt utfdrande, ersdtts med ny bil av
samma eller likvardigt fabrikat, typ och arsmodell som den skadade. Samtidigt skadad fast
monterad utrustning ersdtts med ny om den ingick i bilens nypris, exempelvis dragkrok och
motorvdrmare. Nybilsersdttning ldmnas under férutsdttning att
[. skadan intrdffat inom tva dr efter det att bilen registrerades férsta gdngen och du dgt bilen

oavbrutet under denna tid (den tid bilen varit forregistrerad hos bilhandlare raknas inte)
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2. bilen kérts hogst 4 000 mil

3. reparationskostnaden berdknas éverstiga
—for bil som ar hogst | ar och korts hogst 2 000 mil:
50 % av den skadade bilens marknadsvérde. Samtidigt skadad utrustning ersatts med ny
om den ingick i bilens nypris
— for bil som arhdgst 2 ar och kort hogst 4 000 mil:
80 % av bilens marknadsvarde.

Om motsvarande bil inte ldngre finns pa nybilsmarknaden, ersétter vi med senast kdnda
cirkapris inklusive moms och annan varuskatt fér ny bil.

Om det finns sarskilda skdl, har vi rétt att betala dig ett belopp som motsvarar vad vi
skulle fatt betala for att skaffa motsvarande ny bil.

Nybilsersdttning gdller dven ndr skadan omfattas av vagnskadegaranti som handlaggs av
Trygg-Hansa om nybilsersattning inte ingdr i generalagentens vagnskadegaranti.

Nybilsersattningen ersatter mellanskillnaden mellan marknadsvardet och nypriset.

Motor och elektronik 10 ar

Motor och elektronik utdkas att gélla upp till 10 ar ndr bilen har varit registrerad i hdgst 10
ar fran forsta registreringsdatumet. Forsakringen upphor att gélla ndr ndgon av ars- eller mil-
granserna passeras. | ovrigt géller férsakringen enligt B.6 Motor och elektronik.

C.5 Egendom i bil

Géller endast for foretagsagd personbil eller latt lastbil.

Allriskforsdkring egendom

Var forsakringen giller

Forsdkringen gdller enbart i Norden.

Vad forsdkringen giller for

* Egendom som tillhor eller hyrs av dig och som dr avsedda att anvandas i firmans verksamhet
* Kunders egendom som omhandertagits av dig.

* Arbetstagarens egendom.
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Vad du far ersittning for

Det hdr Men inte det har
Skada pa egendom som orsakas av pl&tslig och * Skada pa grund av:
oférutsedd handelse. - Tillgrepp, ran eller forsok till sadant brott, som

utforts av nagon som tillhor ditt hushall eller den
huvudsakliga brukaren till exempel en foretags-
dgd férmansbil.
- Olovligt brukande, férskingring, olovligt forfo-
gande eller bedrageri.

* Pengar och vardehandlingar

* Mobiltelefon, ej fast monterad ljud-och bildut-
rustning, samt tillbehor till ljud- och bildutrust-
ningen som kan anvandas utanfér fordonet exem-
pelvis cd- och dvd-skivor.

Sakerhetsforeskrift

» Egendomen ska tas omhand pa ett efter omstandigheterna tillfredsstillande sétt sa att
den inte stjdls, gar forlorad eller skadas.

* Nar egendom férvars eller limnas i fordonet ska det vara last, om fordonets lastutrymme
bestar av skap ska detta vara last. Forvaras egendom i sldp ska sldpet ska vara last med Ias
som dr godkant av SSF, Stéldskyddsféreningen.

* Bilen ska alltid lasas nar du lamnar den. Nycklarna ska férvaras pa ett sdkert sitt och inte i
ndrheten av bilen. Det géller d&ven ndr du lastari eller ur fordonet.

» Egendom som forvaras pa dppet flak eller flak tdckt med kapell ska hallas under uppsikt.
» Egendomen ska under arbetstid da arbete utfors pa platsen, héllas under uppsikt.

» Utanfor arbetstid, eller dd egendomen mer varaktigt limnas utan uppsikt pa den plats dar
arbetet utforts, ska egendomen forvaras i last utrymme sasom byggnad, bod, lokal eller
motsvarande lasbart utrymme.

Om sikerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas eller helt utebli. Regler om nedsattning av ersdttning finns i avsnitt
G4 Forsakringsregler.
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Hogsta ersdttningsbelopp

* Det hogsta ersittningsbelopp som avser forsakringstagarens egendom ar ett prisbasbelopp.

* Dethdgsta ersattningsbelopp som avser kunders och arbetstagares egendom ar
ett prisbasbelopp.

Anmdrkning: Om en skada omfattar saval forsdkringstagarens egendom som kunders och/
eller arbetstagares egendom dr det hdgsta belopp som kan betalas tva prisbasbelopp.

Sjalvrisk

Sjalvrisken ar 20 % av prisbasbeloppet.
Vid stéld av hela fordonet, om fordonet var utrustat med spérsédndare, ar sjélvrisken vid
skada enligt detta moment 5 % av prisbasbeloppet.
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D. SARSKILDA VILLKOR

D.l Avstéllning

Vad du far ersittning for

Det har

Skada som kan ersattas via
* brand

* drulle

* glasrutor

* rdttsskydd

* stold och inbrott

Om fordonet var helférsakrat vid avstéllningen
ersdtts dven skada pa grund av

» uppsatlig skadegorelse

* annan yttre olyckshdndelse

Nar forsakringen giller

Men inte det har
Skada som uppkommer nar fordonet framfors i
trafik.

Skada som arinifran kommande, till exempel méss
som orsakar skada pa bilklddsel eller kablar/kablage.

Nar fordonet dr avstallningsférsdkrat och registrerat som avstallt i Vagtrafikregistret.

Var forsakringen giller

Auvstallningsforsdkringen géller endast i Sverige.

Vad férsakringen omfattar

Forsdkringens omfattning framgar av ditt férsdkringsbrev.
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D.2 Sarskilt stoldskydd — larm

Aktsamhetskrav/Sikerhetsforeskrift

Fordonet ska utéver ordinarie stdldskydd vara forsett med ett av oss godkéant larm som
ocksa dr satt i funktion.

Om aktsamhetskraven/siakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. For ndringsidkare kan ersdttningen minskas eller
helt utebli. Regler om nedsattning av ersattning finns i avsnitt G4 Forsakringsregler.

D.3 Sarskilt stoldskydd — elektroniskt stdldskydd

Aktsamhetskrav/Sikerhetsforeskrift

Fordonet ska utéver ordinarie stdldskydd vara forsett med ett av oss godkant elektroniskt
stéldskydd (immobiliser) som ocksa &r satt i funktion. Kommer nyckel, startkort eller liknan-
de till personbil eller 1att lastbil ska den omedelbart avkodas av auktoriserad verkstad.

Om aktsamhetskraven/siakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. For ndringsidkare kan ersdttningen minskas eller
helt utebli. Regler om nedsattning av ersattning finns i avsnitt G4 Forsakringsregler.

D.4 Sarskilt stdldskydd — spdrsandarutrustning

Aktsamhetskrav/sikerhetsforeskrift

Fordonet ska utéver det ordinarie stoldskyddet vara férsett med en av oss godkdnd spar-
sdndarutrustning som ocksa ar satt i funktion.

Om aktsamhetskraven/siakerhetsforeskrifter inte foljs

Ersdttningen minskas, normalt med 25%. For ndringsidkare kan erséttningen minskas eller helt
utebli. Regler om nedsattning av ersattning finns i avsnitt G4 Forsdkringsregler.
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E. ERSATTNING OCH VARDERING

E.l Ersdttnings- och varderingsregler

Vad vi ersitter

Du far ersdttning for direkta ekonomiska férluster. Detta medfor att dlder och slitage
paverkar ersdttningen.

Vad som inte ersitts

Slitage och normal férbrukning.
Kostnad for forbattring eller férandring av fordonet i samband med reparation.
Merkostnad till foljd av att du inte foljt vdra anvisningar om ink&psstélle.

Kostnad for lackering som inte motsvarar den som fordonet har i det seriemassiga
utférandet. Vi betalar kostnad for din egen varumarkes- eller monsterskyddade fir-
masymbol och for din egen reklamtext i anslutning till dessa med hdgst 2 prisbasbelopp.

Eventuell virdeminskning efter reparation av skada.
Merkostnad pd grund av:
—reparation pa &vertid

—frakt av reservdelar pd annat satt 4an med sedvanligt transportmedel, savida inte vi i for-
vag ldmnat sarskilt godkdnnande.

Normalt slitage ndr fordonet anvants vid stold eller tillgrepp.

Forlust eller oldgenhet pa grund av att fordonet inte kunnat anvandas, savida vi inte sar-
skilt dtagit oss det i forsdkringsavtalet.

Mervardesskatt, ndr du eller dgaren ar redovisningsskyldig for sddan, for den del du eller
dgaren kan gora avdrag for.

Kostnad for telefonsamtal och porto i skadereglering.

Som direkt ekonomisk forlust betraktas inte

affektionsvarde som gatt forlorat
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* forlorad arbetsfortjanst i ssmband med egendomsskada

* besvidr och oldgenheter som kan uppsta, till exempel att du maste anvanda kollektiva
trafkmedel istéllet for det egna fordonet

* vdrdet av eget arbete nedlagt efter skadan om inte annat avtalats

* vdrdet av eget arbete som du nedlagt pa ditt eget fordon, till exempel egenhandigt
utférda reparationer.

Hur vi ersitter

Viavgdr pa vilket satt du ska fa ersdttning:
* reparation
* kontant ersittning

* ateranskaffning, det vill sdga inkdp av likadant eller ndrmast motsvarande egendom.

Vid dteranskaffning eller reparation avgdr vi ocksa var inkdp respektive reparation ska goras. Vi
avgor dven vilken reparation smetod som ska tilldmpas. Reparationen ska vara fackmannamdssigt
utford och till skilig kostnad. Vid bilhyra och bargning avgdr vi vilken leverantor som ska anlitas.

Viktigt

Vid reparation har vi rétt att foretrdda dig som ombud hos den som utfér reparationen,
men det dr du som &r bestéllare hos verkstaden. Detta for att konsumenttjdnstlagens
bestdmmelser avseende bland annat reklamation ska gilla for dig. Det dr alltsa upp till dig att
godkdnna eller reklamera utfort arbete.

Du ska alltid kontakta oss innan reparation, bargning, dteranskaffning och bilhyra. Om sa
inte sker begrdnsas var ersattningsskyldighet till vad det skulle ha kostat om du anlitat var
avtalade leverantor.

Aganderitten till ersatt egendom

Vi dvertar dganderdtten till ersatt egendom och till ersatta delar om inget annat avtalats.

Bargning, hamtning och sanering

Om skada dr ersdttningsbar, betalar vi ocksa nddvandig bargning till ndrmaste verkstad som
kan reparera.
Vid skada utomlands betalar vi dven transport till ndrmaste verkstad i Sverige som kan
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reparera, om vi anser att sadan transport dr nddvandig. Efter stold eller tillgrepp betalar vi
dina skdliga kostnader for att hdmta fordonet. Finns sdrskilda skal kan vi hdmta fordonet.

Viavgdr om transport till fordonets hemort eller till annan ort ska betalas.

For foretagsdagd personbil och ltt lastbil ersdtts dven saneringskostnader upp till 1/2 prisbas-
belopp vid ersdttningsbar uppsatlig skadegbrelse, brand- eller vagnskada. Ersattning for
saneringskostnad lamnas dock inte da annan enligt lag eller avtal dr skyldig att ersdtta kostnaden
for saneringen

Ersattning vid stold eller forlust av bilnyckel

Vid forlust eller stold av tdndningsnyckel ersdtts en ny nyckel och inkodning av denna samt
avkodning av den forlorade nyckeln.

Vi betalar inte merkostnader som uppstar till f6ljd av att en extra huvudnyckel inte har
ateranskaffats/saknas.

Hamtservice

Nar bilen ska repareras kan vi ombesdrja att bilen, inom vissa geografiska omraden, limnas
och hdmtas till verkstad som vi har avtal med. Hamtservice kan erbjudas om reparationen
ska ersdttas av oss, och ersdttas fran brand-, stéld och inbrott eller vagnskadeforsakring.
Bilen maste vara trafiksdker och kérbar for att vi ska kunna kéra den till verkstaden. Vi
avgdr ndr Hamtservice kan erbjudas.
Av férsdkringsbrevet framgar om Hamtservice ingar i forsakringen.

Hur fordonet och utrustningen virderas

Kontanterséttning grundas pa fordonets vérde i allmdnna handeln omedelbart fore skadan,
marknadsvardet. Detta géller d&ven utrustning om inget annat sags.

Vid reparation ska om mdjligt skadade delar bytas mot likvdrdiga begagnade delar. Samma
regel gdller for skadad utrustning.

Nybilsersattning for personbil

Med nybilsersattning menas att det skadade fordonet ersétts med nytt fordon av samma
eller likvardigt fabrikat och typ.

Skadad personbil, sald ny av svensk generalagent, vilken tillverkats seriemassigt och ari
seriemdssigt utférande, ersitts med en ny bil av samma fabrikat och modell som den skada-
de. Samtidigt skadad fast monterad utrustning ersdtts med ny om den ingick i bilens nypris
exempelvis dragkrok och motorvdarmare. Nybilsersattning ldmnas under forutsdttning att
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skadan intrdffat inom ett ar efter det att bilen registrerades férsta gangen och du dgt bilen
oavbrutet under denna tid bilen kérts hdgst 2 000 mil reparationskostnaden berdknas
Overstiga

— forbil som drhogst | ar och kdrts hdgst 2 000 mil:
50 % av den skadade bilens marknadsvarde vid skadetillféllet.

Om motsvarande bil inte ldngre finns pa nybilsmarknaden, ersétter vi med senast kdnda cir-
kapris inklusive moms och annan varuskatt fér ny bil.

Om det finns sarskilda skdl, har vi rétt att betala dig ett belopp som motsvarar vad vi
skulle betalat, for att ateranskaffa motsvarande ny bil.

Nybilsersdttning gdller dven ndr skadan omfattas av vagnskadegaranti som handlaggs av
Trygg-Hansa om nybilsersattning inte ingdr i generalagentens vagnskadegaranti. Den del
som kan ersétta genom vagnskadegarantin ersdtts inte genom férsdkringen. Nybilsersatt-
ning ersatter mellanskillnaden mellan marknadsvardet och nypriset.

Avskrivningsregler for viss utrustning till fordonet

Egendom vdrderas till vad det kostar att kdpa ny likvdrdig egendom i sddant skick den hade
omedelbart fére skadetillfllet, det vill sdga marknadsvarde. Kan inte marknadsvdrdet fast-
stdllas, exempelvis pd grund av att egendomen saknas, tillimpas avdrag for dlder enligt scha-
blonavdragen enligt nedan.

Ljud- och bildutrustning, batterier, filgar med mera (avskrivning i procent)

Alder
Foremal -l ar | ar 2ar 3ar 4ar 5ar 6ar 7ar 8ar
I. Ljud- och bildutrustning 0 10 20 30 40 50 75 75 80
2. Navigationsutrustning 0 10 20 30 40 50 75 75 80
3. Bilbatteri 0 25 40 60 80 100 100 100 100
4. Kapell och cabriolet 0 0 0 15 30 50 60 70 80*
5. Lattmetallfalgar 0 0 10 20 30 50 50 50 50
6. Elbatteri for framdrift 0 0 0 25 25 50 75 100 100

* = om det dr funktionsdugligt
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Dick (avskrivning i procent)

*ellermerdn 5 ar gamla

Vinterdick (avskrivning i procent)

* Om décken ar funktionsdugliga och har godkant ménster:
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F. PREMIEN FOR DIN FORSAKRING

F.I Hur din premie bestams

Det dr en rad omstandigheter som péverkar sannolikheten for att du och ditt fordon ska
raka ut for skador. Dessa omstdndigheter bestammer priset pa din férsékring och de vikti-
gaste framgar dven pa ditt forsdkringsbrev.

Viktigt
Om du har ldamnat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter nar férsiakringen tecknades géller vad
som sdgs i Reglerna om nedséttning i avsnitt G, Forsakringsregler.

Var du bor

Det &r skillnad mellan riskerna for skador i olika delar av landet, till exempel mellan stora stdder
och glesbygd. Dérfor har den ort dédr du dr bosatt betydelse for premienivan.

Landet dr indelat i premieomraden efter de riskférhallanden som rader.

Premieomradet bestdms av var du dr eller borde vara folkbokférd (i regel den fasta
bostadsadressen).

Andras den adress som finns i forsakringsbrevet och som bestimmer premieomradet far
vi automatiskt uppgift om det fran SPAR. Om den adress som SPAR har (din mantalsskriv-
ningsadress) inte stimmer maste du sjdlv anmdla detta till oss.

Hur mycket du kor

Tror du att du kommer att kéra langre dn du uppgivit, ska du genast anmadla det till oss.
Annars riskerar du minskad ersattning vid eventuell skada. Reglerna om nedsattning finns i
avsnitt G, Forsakringsregler.

Har du anmalt for lang korstracka, betalar vi tillbaka den del av premien, som du betalt for
mycket. Du ska begdra dterbetalning inom sex manader efter férsdkringsarets slut.
Vi har rdtt att begdra uppgifter om:

* antal kérda mil

* vdgmatarstallning

* berdknad korstracka.

Lamnar du inte begédrda uppgifter, har vi rétt att hoja din kdrstracka.
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Vilket fordon du har

Fabrikat, typ och drsmodell pa ditt fordon paverkar ocksa premien eftersom kostnaderna
for skador varierar med dessa faktorer.

Vem du ar

Alder dr en annan faktor som i varierande utstrackning paverkar risken for att du ska drab-
bas av skada.

POI1836_1806



62 | G — Forsakringsregler

G. FORSAKRINGSREGLER

Nar vi skriver du och dig menar vi den som ingatt avtal om férsdkring med oss, det vill sdga
forsakringstagare. Med uttrycket forsakrad menar vi samtliga som férsédkringen géller for.

G.| Forsdkringsgivare och tillsynsmyndighet

Forsakringsgivare for denna forsakring ar Codan Forsikring A/S genom Trygg-Hansa Forsak-
ring filial. Danska Finanstilsynet ar tillsynsmyndighet.

G.2 Avtalet

Forsakringstid och ansvarstid

Forsakringstiden ar den tid for vilken forsdkringsavtalet triffas. Forsakringstiden framgar av
forsakringsbrevet. Saknas utredning om ndr avtalet har tréffats, ska det anses ha skett klockan
00.00 dagen efter den dag da vi tog emot ansdkan om férsdkring. Férsakring

giller till och med férsdkringstidens sista dag.

Om forsdkringen ska tecknas genom att du betalar premie eller om férsékringen i annat
fall 4r giltig bara om premien betalas innan forsakringstiden borjar, intrdder vart ansvar
klockan 00.00 dagen efter den dag da premien kommit oss tillhanda. Du anses ha betalt
premien ndr du ldamnat ett betalningsuppdrag avseende premie till en bank eller ndgon annan
liknande betalningsformedlare.

Viansvarar endast for skada genom hidndelse som intréffar under forsakringstiden om
inte annat sdrskilt anges i forsakringsvillkoren. Om skada uppkommit successivt ansvarar vi
endast for den del av skadan som uppkommit under forsakringstiden i hos oss.

Fornyelse av forsakringen

Vid forsdkringstidens utgang férnyas forsakringen automatiskt, om inte annat framgar av
avtalet eller omstandigheterna. Férnyelse sker dock inte vid férsakringstidens utgdng om

 forsdkringen har sagts upp att upphdra vid denna tidpunkt, eller
* du hartecknat en motsvarande forsakring hos ett annat bolag.

Har du inte meddelat oss att forsdkringsbehovet upphort behdller vi den erlagda premien
for den tid forsakringen efter férnyelsetidpunkten varit géllande.
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Din rdtt att saga upp forsakringen

Vill du sdga upp forsakringen till férsakringstidens utgdng, far du gbra uppsdgningen ndr som
helst dessférinnan.
Du far sdga upp forsdkringen att upphdra fére forsakringstidens utgang om,

* vivdsentligen asidosatter sina skyldigheter enligt gdllande lag eller enligt forsakringsavtalet,
* forsdkringsbehovet faller bort eller det intraffar ndgon annan liknande omstandighet,
* vihardndrat forsakringsvillkoren under férsakringstiden,

* foérsdkringen har férnyats enligt avsnittet Fornyelse av forsdkring och du dnnu inte betalat
premie for den nya premieperioden,

* detiannat fall foreligger en ny omstandighet av vdsentlig betydelse for forsakringférhal-
landet, eller

¢ i samband med skada.

Uppsagningen far verkan dagen efter den dag da vi tog emot uppsédgningen. Férsakringen
kan ocksa sdgas upp med verkan fran och med viss dag i framtiden.

Om du, efter férnyelse enligt avsnittet Fornyelse av férsakring tecknar en motsvarande
forsakring hos ett annat bolag utan att betala premie fér den fornyade forsdkringen, anses
denna uppsagd med omedelbar verkan.

Viér ritt att siga upp forsakringen

Vifar sdga upp forsakringen till forsakringstidens utgang. Uppsagningen ska goras skriftligt och
sandas till dig senast | manad innan forsdkringstiden gar ut. Den ska for att fa verkan innehélla
en forfragan om du vill ha forsakringen fornyad. Begdr du att forsakringen ska férnyas, giller
uppsagningen bara om det finns sdrskilda skl att vagra forsdkring med hansyn till risken for
framtida forsakringsfall, den befarade skadans omfattning, den avsedda forsakringens art eller
nagon annan omstandighet.

Vi far sdga upp forsikringen att upphora fére forsakringstidens utgang, bara om du eller
de forsdkringen giller for, grovt har dsidosatt sina forpliktelser mot oss eller om det annars
finns synnerliga skal.

Uppsdgningen ska gdras skriftligen och med 14 dagars uppsédgningstid, raknat fran det
att vi skickade den. Uppsdgningen ska ske utan oskdligt dréjsmal fran det att vi fick kdnne-
dom om det forhallande som den grundas pa.
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Tvist om ritten att behalla en forsakring

Har vi vdgrat att fornya férsakringen ska talan vackas inom 6 manader fran det att vi avsant
meddelande om sitt beslut, uppgift om skdlen for detta och upplysning om vad du ska gbra
for att fa beslutet provat. Vacks inte talan inom denna tid ar ratten till att fora talan férlorad.

Andring av forsikringsvillkoren

Vill vi andra forsdkringen i samband med en férnyelse ska bolaget skriftligen ange dndringen
senast i samband med kravet pa premie for den férnyade férsakringen. Den fornyade for-
sdkringen giller da for den tid och pa de villkor som vi angivit.

Pa begdran fran oss kan férsakringsvillkoren dndras under forsdkringstiden om det finns
synnerliga skl for andringen. For en sadan dndring géller det som sdgs om uppsagning i
avsnittet Var rétt att sdga upp forsakringen.

G.3 Premie

Nar ska premien betalas

Forsta premien for forsdkringen ska betalas senast 14 dagar efter den dag da vi avsant krav pa
premie till dig. Detta géller inte om forsdkringen ska tecknas genom att du betalar premien
eller om férsdkringen annars ar giltig bara under férutsattning att premien betalas innan for-
sakringstiden borjar.

Premien for en senare premieperiod ska betalas senast | manad fran den dag da
vi avsande krav pa premien till dig. Om premieperioden dr hogst | manad, ska premien
betalas pa periodens férsta dag.

Uppsagning pa grund av dréjsmal med premien

Betalas inte premien i rétt tid, far vi sdga upp forsdkringen, om inte dréjsmalet dr av ringa
betydelse. Uppsdgningen ska sandas till dig.

Uppsdgningen far verkan 14 dagar efter den dag da den avsdndes, om inte premien beta-
las inom denna frist. Uppsdgningen ska innehdlla en uppgift om detta. Saknas denna uppgift,
far uppsagningen ingen verkan. Gor du sannolikt att uppsagningen har férsenats eller inte
kommit fram pa grund av omstdndigheter som du inte har kunnat rdda &ver, far uppsagning-
en verkan tidigast en vecka efter den dag da den kom fram. En uppsdgning pa grund av drojs-
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mal med premien far verkan senast 3 manader efter den dag da vi avsande den.

Om duinte har kunnat betala premien i rétt tid pa grund av svar sjukdom, frinetsbero-
vande, utebliven pension eller utebliven 16n fran din huvudsakliga anstédlining eller liknande
hinder, far uppsdgningen verkan tidigast | vecka efter det att hindret fallit bort och senast 3
manader efter fristens utgang.

Premiebetalning sedan férsakring upphort

Om du betalar premien efter det att forsdkringen upphdrt enligt avsnittet Uppsdgning pa
grund av dréjsmdl med premien, anses detta som en begdran om en ny férsdkring pd samma
villkor fran och med dagen efter dd premien betalades. Vill vi inte meddela foérsakring enligt
din begdran, ska en underrittelse om detta sdndas till dig inom 14 dagar fran den dag da
premien betalades. Annars anses en ny férsakring ha tecknats i enlighet med din begdran.

Tillaggspremie

Hojs den avtalade premien under férsakringstiden, ska tilldggspremien betalas senast 14
dagar fran den dag da vi avsdnde ett krav pa tilldggspremien till dig.

Om en tilliggspremie inte betalas i ratt tid, far vi rakna om forsakringstiden fér den dnd-
rade férsdkringen med hansyn till den premie som har betalats. En sadan dndring far verkan
tidigast 14 dagar efter det att en underréttelse om omrakningen har skickats till dig.

Betalning genom betalningsférmedlare

Du anses ha betalat premien ndr du lamnat ett betalningsuppdrag avseende premien till
bank eller nagon annan liknande betalningsfdrmedlare.

Aterbetalning av premie

Upphor forsakringen i fortid har vi bara rétt till den premie som skulle ha betalats om avtal
hade slutits for den tid under vilket bolaget har varit ansvarigt. Har hdgre premie betalats, ska
vi betala tillbaka det éverskjutande beloppet. Ar férsikringsavtalet ogiltigt enlig 4 kap. 2§ férsta
stycket forsakringsavtalslagen (2005:104), far vi énda behalla betald premie for forfluten tid.

Administrativa avgifter

Vitar ut en avgift for att skicka pappersfaktura eller om inte premien betalas i ratt tid.
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Sarskild bestimmelse for trafik-, halv- och helférsikringspremie

Vi har rdtt att till Trafikforsakringsforeningen dverlata fordran avseende obetald premie fér
trafikforsdkring och halv- och helférsakring.

G4 Begransningar av vart ansvar

| detta forsdkringsavtal avses med aktsamhetskrav detsamma som i férsdkringsavtalagen
(2005:104) bendmns som sdkerhetsforeskrift.

Upplysningsplikt — konsument

Du éar skyldig att pa var begéran lamna upplysningar som kan ha betydelse for fragan om for-
sdkring ska meddelas. Detsamma géller om du begér att fa forsakringen utvidgad eller férnyad.
Du ska ge riktiga och fullstandiga svar pa véra fragor.

Om du inser att vi tidigare har fatt oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter om foérhallanden
av uppenbar betydelse fér riskbeddmningen, dr du skyldig att utan oskéligt dréjsmal ratta
uppgifterna.

Om du vid fullgérandet av din upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i strid mot tro och
heder, dr avtalet ogiltigt enligt vad som sigs i lagen (1915:218) om avtal och réttshandlingar pa
formogenhetsrittens omrade och vi ar fria fran ansvar for forsakringsfall som intréffar darefter.

Har du annars uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt din upplysningsplikt, kan ersatt-
ningen sattas ned i fraga om varje férsdkrad efter vad som &r skdligt med hansyn till den
betydelse férhallandet skulle ha haft for var bedémning av risken, det uppsat eller den oakt-
samhet som har férekommit och dvriga omstandigheter. Se vidare avsnittet Nedsattning av
forsakringsersattningen.

Trafikskadeersdttningen far inte sdttas ned dven om du vid férsakringens tecknande lam-
nat oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter som lett till for 1ag premie. Vi har dock ratt att erhalla
ratt premie for risken.

Upplysningsplikt — naringsidkare

Forsdkringstagaren dr skyldig att pa Trygg-Hansas begédran ldmna upplysningar som kan ha
betydelse for fragan om forsdkring skall meddelas. Detsamma géller om férsdkringstagaren
begér att fa forsdkringen utvidgad eller fdrnyad. Férsdkringstagaren skall ge riktiga och full-
stdndiga svar pa Trygg-Hansas fragor.

Om foérsakringstagaren inser att Trygg-Hansa tidigare har fatt oriktiga eller ofullstandiga
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uppgifter om férhallanden av uppenbar betydelse for riskbedémningen, dr han skyldig att
utan oskdligt dréjsmal rdtta uppgifterna.

Om forsdkringstagaren vid fullgdrande av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt elleri
strid mot tro och heder, dr avtalet ogiltigt enligt vad som sdgs i lagen (1915:218) om avtal och
andra rattshandlingar pa fdrmogenhetsrattens omrade och Trygg-Hansa fritt fran ansvar for
forsakringsfall som intraffar darefter.

Har forsdkringstagaren annars uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt sin upplysnings-
plikt och kan Trygg-Hansa visa att vi inte skulle ha meddelat férsdkring om upplysnings-
plikten hade fullgjorts, ar Trygg-Hansa fritt fran ansvar for intraffade férsdkringsfall. Kan
Trygg-Hansa visa att det skulle ha meddelat forsakring mot hdgre premie elleri dvrigt pa
andra villkor an som avtalats, ar vart ansvar begransat till vad som svarar mot den premie
och de villkor i &vrigt som har avtalats. Har Trygg-Hansa inte tagit aterférsdkring som annars
skulle ha tecknats, skall ansvaret anpassas efter detta. | férsdkringsvillkoren kan féreskrivas
att Trygg-Hansa i stéllet for vad som sédgs i andra och tredje meningarna ansvarar bara i den
utstrackning som det visas att det oriktigt uppgivna férhallandet varit utan betydelse for for-
sakringsfallets intraffande eller for skadans omfattning.

Ansvaret kan inte falla bort eller begrdnsas enligt andra stycket, om Trygg-Hansa ndr upp-
lysningsplikten eftersattes insag eller borde ha insett att ldmnade uppgifter var oriktiga eller
ofullstandiga. Detsamma géller om de oriktiga eller ofullstdndiga upplysningarna saknade
eller senare har upphort att ha betydelse for avtalets innehall.

Riskokning

Du ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal anmdla till oss samtliga dndrade férhallande som ar
av vasentlig betydelse for riskens beddémning.

Om du férsummar att anmala en sddan riskokning kan ersattningen fran forsakringen
sdttas ned pa samma sdtt som vid brott mot upplysningsplikten.

Trafikskadeersdttningen far inte sdttas ned dven om du vid férsakringens tecknande
ldmnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter som lett till for &g premie. Vi har dock ratt att fa
ratt premie for risken.

Framkallande av forsakringsfallet

Om den férsdkrade uppsatligen har framkallat ett forsakringsfall, Iimnas inte ersdttning fran
forsakringen savitt angdr honom. Detsamma géller i den man den forsékrade uppsatligen
har férvarrat foljderna av ett forsakringsfall.

Har den forsdkrade genom grov vardsldshet framkallat forsakringsfall eller forvarrat dess
foljder, kan erséttningen sédttas ned savitt angar honom efter vad som &r skéligt med hdnsyn
till hans férhallanden och omstandigheterna i vrigt. Detsamma géller om den forsdkrade
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annars maste antas ha handlat eller underldtit att handla i vetskap om att detta innebdr en
betydande risk for att skadan skulle intréffa.

Da skadan framkallats genom vardsldshet som inte ar grov i samband med brott mot ett
aktsamhetskrav eller sikerhetsforeskrift i forsakringsvillkoren, har vi rdtt att satta ned for-
sakringsersattningen med ett skaligt belopp.

Se vidare avsnittet Nedsdttning av forsdkringsersdttningen. For nedséttning av trafikska-
deersittning giller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Om du inte foljt aktsamhetskraven — konsument

Har den férsdkrade inte foljt aktsamhetskrav/sakerhetsforeskrift i forsdkringsavtalet eller en
forfattning som villkoret hdnvisar till, kan forsakringsersattningen, sdvitt angdr honom, sattas
ned med ett skéligt belopp. Nedsdttning sker efter vad som &r skdligt med hadnsyn till forhal-
landets samband med den intriffade skadan.

Se vidare avsnittet Nedséttning av forsakringsersattningen.

Om du inte foljt sakerhetsforeskrifterna — naringsidkare

Om den foérsdkrade vid forsdkringsfallet har férsummat att félja en sakerhetsforeskrift som
framgar av férsdkringsvillkoren eller av en forfattning som villkoren hanvisar till, betalas
ersdttning fran forsakringen endast i den utstrdckningen skadan far antas ha intréffat dven
om foéreskriften iakttagits. Med den férsdkrade likstélls annan som har haft att tillse att fére-
skriften foljdes.

For nedsattning av trafikskadeersdttning géller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410)

Den forsakrades raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intraffar eller kan befaras vara omedelbart forestaende, ska den for-
sakrade efter férmdga vidta atgarder for att hindra eller minska skadan och, om nagon annan
ar ersattningsskyldig, for att bevara den rétt vi kan ha mot denne.

Har den forsdkrade uppsatligen asidosatt sina skyldigheter enligt forsta stycket, kan
ersdttningen sittas ned savitt angar honom efter vad som ar skdligt med hansyn till hans for-
hallanden och omstandigheterna i vrigt. Detsamma géller om den férsidkrade har asidosatt
sina skyldigheter med vetskap om att det innebdr en betydande risk for att skadan skulle
intréffa eller annars genom grov vardsloshet.

Se vidare avsnittet Nedsdttning av forsakringsersdttningen.

De anvisningar som vi ldmnat ska foljas. Vi ersdtter férsvarliga kostnader som du har till
foljd av atgdrder som avses i forsta stycket. Forsvarliga raddningskostnader ersétts dven om
hogsta forsakringsbeloppet enligt villkoren dverskrids.
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Forsummelse att anmila forsakringsfall med mera

Om den ersdttningsberdttigade underldter att anmadla ett forsakringsfall utan oskaligt drdjs-
mal, eller asidosdtter sin skyldighet att medverka i skadeutredningen och forsummelsen
leder till skada for oss, kan forsakringsersdttningen sattas ned med ett efter omstandighet-
erna skaligt belopp. Om den forsdkrade vid ansvarsférsakring har gjort sig skyldig till sédan
forsummelse som sdgs i férsta meningen, har vi i stdllet rdtt att fran den férsdkrade aterkra-
va en skilig del av vad bolaget har utgivit till den skadelidande. Se vidare avsnittet Nedsatt-
ning av férsakringsersattningen.

Orriktiga uppgifter under skaderegleringen

Om den férsdkrade eller nagon annan som begir ersdttning av oss efter ett férsakrings-
fall uppsatligen eller av grov vardsléshet oriktigt har uppgivit, fértigit eller dolt ndgot av
betydelse fér bedomningen av rdtten till ersattning fran forsakringen, kan den ersittning
som annars skulle ha betalats till denne sittas ned efter vad som dr skiligt med hansyn till
omstdndigheterna. Nedsattningen kan i allvarligare fall leda till att du eller annan som begir
ersdttning fran oss blir helt utan ersattning.

Se vidare avsnittet Nedséttning av forsakringsersattningen.

Nedsittning av forsakringsersattningen

Har den forsikrade asidosatt sina forpliktelser enligt forsakringsavtalet minskas férsakrings-
ersdttningen med ett skdligt avdrag. | vilken man nedséttning ska ske avgors efter vad som
ar skdligt med hdnsyn till samtliga foreliggande omstandigheter. Av betydelse ar om asido-
sdttandet skett med uppsat eller i annat fall graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det
foreligger férmildrande omstindigheter eller om nedsdttningen skulle bli oskaligt stor. Vid
allvarliga brott mot dina férpliktelser kan ersittningen helt falla bort.

Vid nedsattning tas dven hansyn till hur lange forpliktelsen asidosatts, om egendomen ar
stoldbegdrlig, egendomens vdrde, placering och exponering samt om hiandelsen intraffat i
tatort, storstad eller pd landsbygd.

Identifikation med den forsakrade — konsument

Med ditt handlande likstills handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn &ver den
forsdkrade egendomen i fall som framgar av avsnitten Framkallande av férsakringsfall, Om
du inte foljt aktsamhetskraven, Din rdddningsplikt, Férsummelse att anmaéla forsakringsfall ,
Oriktiga uppgifter under skaderegleringen eller i dvrigt vid dsidosdttande av aktsamhetskrav
i villkoren.
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Identifikation med den férsiakrade — naringsidkare

Med den férsdkrades handlande likstélls, i fall som framgdr av Framkallande av Forsdkrings-
fall och Den forsdkrades rdddningsplikt, den som med den férsakrades samtycke har tillsyn
over den forsdkrade egendomen. Med den forsdkrade likstélls annan som har haft att tillse

att foreskriften foljdes.

Undantag fran bestimmelserna om begransning av vart ansvar

Ersdttning far inte sdttas ned pa grund av,
* ringa oaktsamhet,

* handlande av ndgon som var allvarligt psykiskt stérd (se 30 kap. 6§ brottsbalken) eller som
varunder |12 ar, eller

* handlande som avsag att forebygga skada pa person eller egendom i sadant nédldge att
handlandet var férsvarligt.

Vid ansvarsforsdkring tilldmpas inte bestimmelserna om nedsittning av ersattning for skada
som orsakats eller forvérrats genom grov vardsldshet eller om aktsamhetskraven inte foljts
eller vid brott mot raddningsplikt i férhallande till den skadelidande. Om den férsédkrade inte
enligt nagon forfattning dr skyldig att ha ndgon ansvarsforsakring som omfattar skada, ar vi
skyldiga att ldmna ersdttning bara i den utstrackning denna inte kan utges av dig.

G.5 Reglering av skada

Anmilan och ersattningskrav

Skada ska anmélas till oss utan drojsmal. Dessutom ska den som gor ansprak pa forsakrings-
ersattning,

* vid stéld och inbrott, uppsétlig skadegdrelse eller ran, gdra polisanmélan pa den ort dar skadan
intraffat,

* vid skada som intréffat under transport, anméla skadan till transportféretaget,
* ldmna specificerat krav pa ersdttning,

* iskdlig omfattning styrka innehav och vdrde av stulen egendom,
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* om annan forsdkring giller fér samma skada, upplysa oss om detta,

* pa begiran fran oss ldmna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis,
ldkarintyg och andra handlingar som bolaget behdver for att reglera skadan,

* pabegidran fran oss medverka i polisens utredning av drendet,
* pa begdran sammantréffa med var personal eller uppdragstagare som bolaget anlitat, och

* i Ovrigt folja angivna aktsamhetskrav i villkoren.

Preklusion for naringsidkare

Trygg-Hansa far skriftligen foreldagga den férsdkrade att vdcka talan inom en kortare tid dn
vad som anges under G.6 Preskription av ritt till ersittning. Fristen far inte vara kortare dn
ett dr fran det att den forsdkrade har fatt del av foreldggandet.

Den som har fordran pa grund av férsékringen férlorar sin rdtt om han inte framstaller
sitt ansprak till Trygg-Hansa inom ett dr fran tidpunkten nar det férhallande som enligt for-
sdkringsavtalet berattigar till forsdkringsskyddet intrddde.

Overgangsbestimmelser
Aldre bestimmelser avseende Preklusion giller fér férsikringsavtal som har ingdtts fére den
| januari 2015 och inte férnyats ddrefter (dldre forsdkringar), om inte annat foljer av stycket
nedanfor.

Bestdmmelserna i G.5. i detta villkor avseende Preklusion, tillimpas dven pd dldre forsak-
ringar, om det férhdllande som enligt forsdkringsavtalet beréttigar till forsakringsersattning
eller annat forsakringsskydd intrader efter den | januari 2015.

Besiktning

Den som begér ersattning ar skyldig att medverka till besiktning som vi vill utféra pa exem-
pelvis skadeplatsen, annan plats eller av fordon.

Reparation

Reparation far ske endast efter vart godkdnnande. Betraffande valet av reparator, repara-
tionsmetod och material ska vara anvisningar foljas. Skadade féremal ska behallas, om inte vi
medger annat.

Det dligger dig sasom dgare av fordonet att efter vart medgivande bestélla reparation
samt godkdnna eller reklamera utfort arbete.

| bradskande fall far sadan reparation utféras som dr nédvandig for att farden med fordo-
net ska kunna fortsdttas. En forutsattning for detta dr att reparation sker efter samrad med
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oss. Ldmnade anvisningar ska foljas.
Du ska som dgare av den forsdkrade egendomen efter vart medgivande bestdlla repara-
tion samt godkanna eller reklamera denna.

Pafoljd

Asidosiatter den férsikrade aligganden enligt avsnitten; Anmélan och ersittningskrav,
Besiktning och Reparation kan ersdttningen minskas eller falla bort.

Se vidare avsnitten Forsummelse att anmadla forsakringsfall med mera, Oriktiga uppgifter
under skaderegleringen.

Tiden for utbetalning av forsakringsersattning

Vi ska betala ersattning senast 30 dagar efter det att du gjort vad som angetts i avsnitten
Anmalan och ersattningskray, Besiktning och Reparation. Nar det géller egendom som repa-
reras eller ateranskaffas ska vi betala forsakringsersattning senast | manad efter det att du
visat att egendomen reparerats eller ateranskaffats.

Vi ska betala rdnta enligt 6 § rantelagen (1975:635), om inte betalning sker i tid. Under
polisutredning eller virdering enligt avsnittet Om det blir tvist om vérdet pa forsdkrad egen-
dom, betalar vi endast den rdnta som motsvarar Riksbankens vid varje tid géllande referens-
ranta. Rénta betalas inte om beloppet 4r mindre dn 100 kronor.

Om den som begér erséttning uppenbarligen har rétt till atminstone visst belopp, betalar
vi detta i avrdkning pa den slutliga ersittningen.

Trafikskadeersdttning ska utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Dubbelférséakring

Om samma intresse férsdkrats mot samma risk hos flera bolag, dr varje bolag ansvarigt mot
den forsdkrade som om det bolaget ensamt hade meddelat frsakring.

Den forsdkrade har dock inte ratt till hogre ersdttning sammanlagt fran bolagen dn vad
som svarar mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan, fordelas ansvaret
mellan bolagen efter férhdllandet mellan ansvarsbeloppen.

Underforsakring

Forsdkringsbeloppet ska motsvara vdrdet av forsdkrad egendom eller annat forsakrat
intresse enligt villkorens ersdttnings- och varderingsregler. Understiger férsakringsbeloppet
i betydande man detta vdrde, kan ersdttningen fran forsdkringen sdttas ned i férhallande till
underforsakringen.
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G.6 Preskription av ratt till ersdttning

|. Forsdkringsersittning

Den som vill ha férsdkringsersdttning eller annat férsakringsskydd mdste vdcka talan inom
10 &r fran tidpunkten ndr det férhallande som enligt forsakringsavtalet beréttigar till sadant
skydd intradde.

Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt anspraket till forsakringsbolaget inom den
tid som anges i forsta stycket, dr fristen att vdcka talan alltid minst 6 manader fran det att bolaget
har forklarat att det har tagit slutlig stéllning till anspraket.

Vid aterkrav mellan férsakringsbolag dr fristen att vdcka talan alltid minst | ar fran den
betalning som grundar aterkravet.

Om en talefrist eller preskriptionstid I6per vid den tidpunkt da ett férfarande vid en
ndmnd for afternativ tvistldsning inleddes, I6per fristen tidigast ut en manad efter avslutat
forfarande i ndmnden.

Om talan inte vdcks enligt denna paragraf, gar rétten till forsakringsskydd férlorad.

Aldre bestimmelser avseende preskription, giller fér férsikringsavtal som har ingétts fore
den | januari 2015 och inte férnyats darefter (dldre forsdkringar), om inte annat foljer av stycket
nedanfor.

Bestdmmelserna i detta villkor avseende preskription, tillimpas dven pa dldre férsdkringar, om
det forhallande som enligt forsakringsavtalet berédttigar till férsakringserséttning eller annat for-
sakringsskydd intrdder efter den | januari 2015.

2 Trafikskadeersittning

Den som vill har ersdttning enligt denna lag maste vdcka talan inom 10 &r fran skadehdndelsen.
Om den skadelidande begdr omprévning enligt 5 kap. 5§ skadestandslagen (1972:207), far
talan dock vdckas inom 3 ar fran tidpunkten ndr det férhallande som ligger till grund fér
omproévningsyrkandet intradde.

Om den som vill ha ersdttning har anmalt skadan till férsakringsgivaren inom den tid som
anges i forsta stycket, dr fristen att vdcka talan alltid minst 6 manader fran det att forsakrings-
givaren har forklarat sig ha tagit slutlig stallning till anspraket.

| 6vrigt géller vad som framgar av forsdkringsvillkoren och férsakringsavtalslagen (2005:104)
och Trafikskadelagen (1975:1410).

Overgangsbestimmelser

Aldre bestimmelser avseende Preskription Trafikskadeersittning, giller fér en fordran som

beror pd en skada, om skadehdndelsen har intrdffat fore ikrafttrddandet den | januari 2015.
Bestdmmelserna i G.6 p 2. i detta villkor avseende Preskription Trafikskadeersdttning

tilldmpas dven pa dldre fordringar som inte beror pa en skada om avtalet om trafikforsakring

har ingdtts fore ikrafttradandet och inte férnyats darefter.
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G.7 Regler i sdrskilda fall

Leverantorsgaranti

Forsdkringen géller inte for skada som leverantdr eller annan ansvarar for enligt garanti eller
liknande avtal. Férsdkringen géller dock om den férsakrade kan visa att den som gjort atag-
andet inte kan fullgbra detta.

Har du vid kop av egendom tecknat sarskild forsdkring géller din motorférsékring endast i
den man ersittning inte Idmnas genom den sarskilda frsakringen.

Krigsskador

| Sverige
Forsakringen giller inte f6r skada som har samband med krig, krigsliknande handelser, inbor-
deskrig, revolution eller uppror.

Utanfor Sverige

Forsakringen ldamnar ersattning under forutsittning att skada intraffat genom krig eller andra
ovan ndmnda oroligheter inom 3 manader rdknat fran oroligheternas utbrott och att fordo-
net fanns i det drabbade omradet fére utbrottet och oavbrutet fram till den dag da skadan
intréffade. En annan férutsdttning ar att den férsdkrade inte deltagit i hdndelserna eller tagit
befattning dirmed som rapportér eller dylikt och inte heller latit ndgon annan anvanda for-
donet fér sadana andamal.

Under samma férutsdttningar betalar vi, genom bargningsforsakringen, nddvandiga
merutgifter for hemresa. Genom stéld och inbrottsférsakringen, férlust av fordonet pa
grund av att det konfiskerats eller limnats kvar vid evakuering.

Vid skada ddr trafikskadelagen ar tilldmplig géller trafikforsakringen.

Dammbrott

Med dndring av vad som anges i forsakringsvillkoren angdende férsdkrad egendom, forsak-
rade skadehdndelser eller i vrigt angdende forsakringens omfattning eller giltighet géller
forsakringen inte i ndgot fall for skada, forlust, ansprak eller krav vars uppkomst eller omfatt-
ning direkt eller indirekt orsakas av eller star i samband med brott i damm. Med damm avses
i detta sammanhang naturlig eller konstruerad uppddamning av vatten. Undantaget i forsta
stycket avser inte avsnittet Rattsskydd.

Trafikskadeersattning ska utbetalas enligt reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).
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Terrorhandling

Med dndring av vad som anges i forsakringsvillkoren angdende férsdkrad egendom, forsak-
rade handelser eller i dvrigt angdende férsakringens omfattning eller giltighet, galler forsak-
ringen inte for skada som orsakats av eller star i samband med eller annars dr en foljd av
spridning eller anvandning av biologiska eller kemiska &mnen eller kdrndmnen, kdrnavfall eller
andra dmnen med skadlig stralning i samband med eller i féljd av terrorhandling.

Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ar straffbelagd dar den begas
eller ddr skadan uppstar och som framstdr att vara utférd i syfte att

* allvarligt skrdmma befolkningen

* otillbérligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomféra
en viss dtgdrd eller allvarligt destabilisera eller forstéra de grundldggande politiska,
konstitutionella, och ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land elleri en inter-
nationell organisation.

Atomskador

Forsdkringen géller inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan
direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

Force Majeure

Forsakringen gdller inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning, reparationsatgdrder
eller betalning av ersattning fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande hdndelser, inb&rdeskrig,
revolution eller uppror eller pd grund av myndighets dtgard, strejk, lockout, blockad eller
liknande handelse.

Om det blir tvist om vdrdet pa forsdkrad egendom

Vid tvist om vérdet pa skadad egendom ska pa begdran av ndgon av parterna en varderings-
man uttala sig om vdrdet. Varderingsmannen ska vara auktoriserad av svensk handelskam-
mare om inte parterna enats om annat.

Vérderingsmannen ska tillimpa villkorens varderingsregler. Parterna far ldgga fram egen utred-
ning och ldmna egna synpunkter. | sitt utldtande ska vdrderingsmannen ange hur han berdknat
skadans vdrde. Han ska lamna sitt utldtande inom tre manader sedan han blivit utsedd.

Av ersdttningen till varderingsmannen ska du betala | 500 kronor. Om skadan genom
vdrderingsmannens utldtande varderas till hdgre belopp dn det som vi erbjudit, betalar dock
bolaget hela kostnaden.
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Regressritt

Viintrader i den forsdkrades ratt till skadestand med anledning av skadan, i den man den
omfattas av férsdkringen och har ersatts av bolaget.

Regress ska inte ske mot den som framfér det forsdkrade fordonet i trafik och da orsakar
skada av vada eller genom enkel vardsldshet. Denna begransning géller inte regress mot den
som dr ansvarig for skada som ersdtts genom stéld och inbrottsforsdkringen eller orsakas i
samband med rattfylleri.

| samma utstrdckning som vi har betalat ersdttning fran trafikférsakring, har vi enligt trafik-
skadelagen (1975:1410) ratt att kréva tillbaka ersattning av den som vallat skadan med uppsat
eller genom grov vardsldshet eller vardsldshet i forening med rattfylleri. Dessutom kan vi
enligt trafikskadelagen framstilla dterkrav mot innehavare av jarnvag eller sparvag, samt mot
den som &r ansvarig for skada enligt lagen om produktansvar.

Den forsdkrade far inte traffa avtal med den som ar ansvarig for skadan som innebér att
var regressratt inskranks. Om det sker har vi rdtt att krdva tillbaka det belopp, som motsva-
rar inskrankningen, av dig.

Overlatelse av fordran

| samma utstrackning som vi har utbetalt ersittning dvertar bolaget den férsdkrades rétt att
kréva ersattning fran den som dr ansvarig eller i annat fall betalningsskyldig for skadan.

Aganderitt till ersatt egendom

Vi 6vertar dganderitten till ersatt egendom om inget annat avtalats.

Tredje mans ritt enligt forsakringsavtalet

Forsakringen gdller till fdrman for dig och annan som omfattas av forsakringen. For trafikska-
deersdttning géller reglerna i trafikskadelagen (1975:1410).

Tillamplig lag

For férsdkringsavtalet giller svensk lag. De viktigaste bestimmelserna finns i férsakrings-av-
talslagen (2005:104) och trafikskadelagen (1975:1410). Tvist med anledning av forsakringsav-
talet ska handldggas vid svensk domstol och med tillimpning av svensk lag.
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Sanktionsklausul

Codan Forsikring A/S eller Trygg-Hansa Forsakring filial skall inte vara skyldigt att ldmna
férsdkringsskydd och inte vara skyldigt att betala en skada eller tillhandahélla en férman i
den utstrackning tillhandahallandet av ett sddant forsdkringsskydd, betalning av en sadan
skada eller tillhandahallandet av en sddan férman skulle exponera Codan Forsikring A/S
eller Trygg-Hansa Forsakring filial for och/eller innebéra att Codan Forsikring A/S eller
Trygg-Hansa Forsakring filial bryter mot ndgon sanktion, forbud eller restriktion utfardad av
Férenta Nationerna (FN), Europeiska Unionen (EU), Storbritannien eller USA.
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H. OM DU INTE TYCKER SOM VI

H.I Vad du gér om du inte tycker som vi

Vénd dig forst till den skadereglerare som har hand om drendet. Ett samtal kan ge komplet-
terande upplysningar och eventuella missforstand kan klaras upp. Tycker du inte att du fatt

rattelse, vand dig da till skadereglerarens narmaste chef. Om du efter férnyad kontakt med
oss anda inte dr ndjd finns féljande mojligheter att fa drendet omprovat.

Forsakringsnamnden for Trygg-Hansa

Forsdkringsndmnden dr en fran bolaget fristdende och opartisk instans som kan &verpréva
beslut som fattats av bolaget. | ndmnden ar ordféranden domare eller annan framstaende
jurist och endast sekreteraren dr fran Trygg-Hansa. Namnden prévar inte alla typer av
tvister, exempelvis drenden som rér medicinska fragor och arr, eller dar ndmnden anser att
muntlig bevisning behdvs. Namnden préovar inte heller drenden dar anspraket ar lagre dn

I 000 kronor, eller hdgre an | miljon kronor. Namndens beslut ar bindande for
Trygg-Hansa.

Mer information kring ndmnden och hur du gér en anmélan hittar du pa var hemsida
www.trygghansa.se. Din begdran om prévning maste inkomma senast sex manader efter
det att vi har meddelat slutligt beslut.

Forsdkringsndmnden

106 26 Stockholm
forsakringsnamnden@trygghansa.se.

Allmanna Reklamationsnamnden (ARN)

ARN &dr en myndighet som provar tvister mellan konsumenter och ndringsidkare.

Det dr konsumenten som gér anmalan. Anmalan till ARN ska ha kommit in senast ett ar
efter det att konsumenten reklamerat till fdrsdkringsbolaget. Férsakringsbolaget yttrar sig
sedan 6ver anmalan. Namnden rekommenderar en |8sning av tvisten.

Allmanna reklamationsnimnden
Box 174, 101 23 Stockholm,
www.arn.se, arn@arn.se,

Tel 08-508 860 00
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Trafikskadenamnden (TSN)

Trafikskadendmnden prévar samtliga ersattningsfragor, oavsett karraktdr. Namnden hand-
ldgger huvudsakligen fragor om ersattning vid invaliditet och dédsfall. Om den skadelidande
begér kan ndmnden ocksa prova drenden som avser ersattning for personskada.

Trafikskadendmnden dr en ndmnd som forsédkringsbolagen inrdttat och ska verka for
enhetlig och skilig ersittning vid personskada inom trafikforsdkring. | enlighet med riksda-
gens lagrum i trafikskadelagen.

Namnden for Rittsskyddsfragor (FNR)

FNR dr en ndmnd for alternativ tvistldsning vid tvister rorande réattsskyddsférsakring samt
trafikforsdkring vid dtagande om juridiskt bitrdde vid reglering av personskada. Anmalan till
FNR ska gbras senast 12 manader fran det att klagomalet limnades in till forsdkringsbolaget.
Forsakringsbolaget yttrar sig &ver anmalan och dérefter lamnar FNR ett radgivande yttrande.

Svensk Férsdkrings Namnder
Namnden fér Rattsskyddsfragon,
Box 24067, 104 50 Stockholm
www.forsakringsnamnder.se

Allman Domstol

Du kan ocksa vanda dig till domstol. Da kan dina réattskyddsférsakringar hos Trygg-Hansa
eller andra bolag inom var koncern ge dig rétt till ersattning fér dina ombudskostnader i
samband med tvisten, d&ven om vi &r motpart. Svensk lag tillimpas pa avtalet.

Du kan ocksa fa upplysningar och végledning i forsakringsfragor av

Konsumenternas forsakringsbyra
Box 24215, 104 51 Stockholm

www.konsumenternas.se
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|. ORDLISTA

.| Forsakringsordlista

Med denna kortfattade forsdkringsordlista vill vi pa ett enkelt sitt férséka beskriva ndgra av
vara vanligaste forsdkringstermer. Ordlistan gor inte ansprak pa att vara absolut exakt, men
vi hoppas att den dnda ska vara till hjdlp for dig.

Annullation
Atgird for att fa forsikringen att upphéra.

Ansvarstid
Med ansvarstid menas den langsta tid, exklusive karens, under vilken ersdttning kan ldmnas
for ett och samma skadefall.

Avbrottsersdttning

Ersdttning for hyrbil eller kontantersattning som lamnas om fordonet inte kunnat anvdndas i
enlighet med dtagande fran oss i Hyrbilsforsakringen. (OBS. Ej samma sak som stillestands-
ersdttning).

Avi, avisering
Meddelande om vad och nir du ska betala.

Avstdliningsforsdkring
Forsdkring under avstadliningstiden som kan omfatta brand, stéld och inbrott, glasrutor,
rattsskydd och vagnskada. Ocksa kallad "garageforsakring’.

Bedrdgeri
Nagon skaffar sig fordelar genom att med felaktiga uppgifter forma nagon att handla pa ett
sdtt som innebdr skada for denne.

Bonus — trafikbonus
Rabattsystem knutet till trafikfdrsdkringen som tar hdnsyn till antal ar du har haft kérkort fér
det aktuella fordonet.

Familj
Med familj menar vi make/maka/sambo/registrerad partner, férdlder, barn och syskon som
bor pd samma adress.

Fast monterad
Utrustning som dr fastsatt med bult, skruv, svetsning eller liknande i fordonets kaross eller
inredning sa att det krdvs verktyg for att ta bort den.
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Forskingring

Nar egendom dverldmnas till annan person med férutsattning att egendomen ska ldmnas till-
baka, och denne i stéllet behdller; sédljer eller ger bort den. Det dr till exempel férskingring om
en sdljare later en person provkéra en bil och denne férsvinner med bilen.

Forsdkrad
Den eller de personer som forsakringen giller for enligt forsdkringsavtalet.

Férsdkrad egendom
Det fordon som anges i forsakringsbrevet/avtalet, och utrustning som kan anses vara nor-
mal for ett fordon av samma slag, fabrikat och anvandningssatt som det forsakrade.

Férsékringsbelopp
Forsdkringssumma som anger det hdgsta belopp som kan erséttas.

Forsdkringsbrev och forsdkringsvillkor
Skriftliga handlingar som du far fran oss.

Dessa innehdller detaljerade bestdmmelser om férsékringen och utgdr tillsammans det
avtal som gdller mellan dig och oss.

Férsékringstagare
Den person som har tréffat avtal om férsdkring med oss.

Férsdkringstagarens eget lagliga intresse

Forsakringen ersatter skadad eller stulen egendom som omfattas av forsakringen, tillhérig
forsdkringstagaren dédr anvandandet eller innehavet inte strider mot gillande lagstiftning. Till
exempel ersdtts inte radarvarnare eller stdldgods som inte varit fdremal for godtrosférvary.

Godkdnda las
Las som Stoldskyddsféreningen godkant och som maste anvdndas for att forsakringen ska
gilla utan nedsattning. | férsdkringsvillkoren framgar nér vi kraver godkanda Ias.

Grént kort
Internationellt férsakringsbevis.

Hemort
Den plats ddr man har sin stadigvarande bostad och dr mantalsskriven.

| arbete
Forvadrvsarbete eller motsvarande sysselsattning, exempelvis studier.

Karens
Med karens menas att ersdttning inte limnas for avbrott under viss tid fran den tidpunkt
egendomsskadan intraffade.
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Ljud- och bildutrustning

Med ljud- och bildutrustning avses fast monterad ljud- och bildutrustning som ar konstrue-
rad for att anvdndas i fordonet, sdsom bilstereo, cd-spelare, navigationsutrustning, spelkon-
soler; tv-spel och video samt tillbehdr till dessa, men inte cd-skivor, kassettband, spel och
videokassetter.

Marknadsvdérde
Vad det i allmdnna handeln kostar att kdpa likvardig egendom i sddant skick den hade
omedelbart fére skadetillféllet.

Nedsdttningsregler
Minskning av forsakringsersattningen darfor att du till exempel inte foljt villkorens aktsam-
hetskrav eller limnat oriktiga uppgifter.

Nyvérde
Vad det skulle kosta att omedelbart fére ett intrdffat férsakringsfall anskaffa ny egendom,
likvdrdig med den skadade utan avdrag for vardeminskning pa grund av dlder och bruk.

Olovligt brukande
Nagon som utan lov anvander annans egendom och dadrigenom orsakar dgaren skada,
forlust eller annan oldgenhet.

Olovligt forfogande

Ndgon innehar annans egendom eller egendom som annan har rattigheter i (till exempel
egendom som kopts pa avbetalning) och siljer den utan lov eller pa annat sétt disponerar
over egendomen sd att dgaren eller den som har rattigheter i egendomen gar miste om sina
rattigheter.

Olycksfall

Kroppsskada som drabbat den forsikrade ofrivilligt genom plétslig yttre hdandelse, ett uti-
fran kommande vald mot kroppen och drabbar férare/passagerare till foljd av trafik med
forsakrat fordon.

Premie
Din kostnad for en forsakring for en viss tid.

Preskription
Nar ratten att krdva ersdttning upphort, normalt efter tre ar.

Prisbasbelopp
Virdesdkrat penningbelopp som faststélls enligt lagen om allman férsakring.

Privat medicinsk vdrd
Vardinsats som inte till ndgon del ar offentligt finansierad.
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Regressrditt
Om vi betalat ersdttning till dig kan vi under vissa férhéllanden dterkrava samma belopp
eller del ddrav fran skadevallaren.

Restvdrde

Viérdet av ett skadat foremal omedelbart efter skadehiandelsen.
Sjéilvrisk

Ett i forvdg faststallt belopp som du ska betala vid varje skada.

Skadereglering
Den utredning vi gor efter en skada som underlag for att faststélla

* om du har ratt till skadeersdttning
* storleken av skadeersdttningen, samt
* utbetalning av skadeersdttning.

SOS-International
Gemensam larmcentral fér de nordiska forsakringsbolagen. De hjalper till vid skada
utomlands nar forsakringen behdver anvdndas.

SOS-International, Nitivej 6, DK-2000 Fredriksberg, Danmark.
Tfn: +4570 10 50 50, fax +45 70 10 50 56.

Stillestandsersdttning
Trafikskadeersittning (skadestand) som avser att tdcka den kostnad som uppkommit f6r
motparten i samband med trafikskada da fordonet inte kunnat anvandas.

Stold
Nagon tar annans egendom utan lov och behdller, séljer eller ger bort den.

Tillgrepp av fortskaffningsmedel
Nagon tar utan lov ett motorfordon som tillhér annan, men utan avsikt att behalla eller
sdlja det.

Tilldggsforsdkring
Forsdkring som kompletterar férsakringens grundskydd.

Tillaggspremie
Den kostnad du betalar om till exempel en forsdkrings omfattning ska utdkas.
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Vifinns pa plats for att

svara pa fragor och hjélpa

dig att vararatt férsakrad:

Privat 0771-111 600/ Féretag 0771-111700
Om du rakar ut fér en skada:

0771-111500

Besok oss garna:

trygghansa.se

FSC

MIX
Papper
FSC* C065744
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