TRYGG () HANSA

Kundservice: trygghansa.se/kundservice
Telefon 0771-111600

Anmil skada: trygghansa.se/skada
Telefon 0771-111500

Fullsténdiga villkor: trygghansa.se/villkor
TryggaVuxna 81:5
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For- och efterkdpsinformation

Det har &r en kortfattad beskrivning av
férsakringen och information som du har ratt
att fa enligt lag. Fullstandiga villkor hittar

du pa var webbplats eller ring var kundservice
sa skickar videm.

Las igenom och spara denna information.
Om nagot skydd ar extra viktigt for dig,
kontrollera att det ingdr i férsakringen.

For- och efterkopsinformation

TryggaVuxna

Det har ar en kortfattad beskrivning av forsakringen och
de tillaggsforsakringar som finns. Vad som ingar i just din

forsakring framgar av ditt férsakringsbrev.

Varfor behdver du en sjuk- och olycksfalls-
forsakring?

Du har troligen en olycksfallsforsakring via din arbetsgivare.
Ensadan forsakring galler under arbetstid, men inte pa fritiden.
TryggaVuxna ar mer omfattande. Den galler dygnet runt, fér
bade olycksfall och sjukdomar och for fler saker an de forsak-
ringar du har genom jobbet.

For vem, nar och var géller férsakringen?
TryggaVuxna kan tecknas av dig som &r 18-54 ar, och du kan
behalla den tills du ar 65 ar. Forsékringen galler dygnet runt och
aven utomlands, men utanfor Norden far du inte erséttning for
|dke-, rese-, tandskade- och merkostnader. Dessa kostnader
ersatts vanligen av reseskyddet i hemférsakringen.

For vad galler férsakringen?

TryggaVuxna galler for enrad sjukdomar och om du skadas i ett
olycksfall. Vad som ingdr ijust din férsékring framgar av for-
sakringsbrevet.

TryggaVuxna ger dig bland annat ersattning fér medicinsk inva-
liditet om du drabbas av en bestdende nedsattning av funktions-
férmagan. Hur stor den ersattningen blir beror pa vilket forsak-
ringsbelopp du har valt och hur stor nedséttningen ar.

Du far aven hjalp om du till exempel drabbas av en krisreaktion,
och ersattning om du hamnar pa sjukhus och om du har kost-
nader vid ett olycksfall. Vid vissa sjukdomar betalar vi ut ett
engangsbelopp direkt ndr du far en diagnos.

Dukan ocksa teckna tillaggsforsakringar. Da kan du till exempel
fa ersattning om en skada eller sjukdom leder till en bestdende
nedsattning av din arbetsférmaga sa att du inte kan arbeta hel-
tid.

Nar viger ersattning utgar vi fran det villkor och de férsakrings-
belopp som var aktuella nar olycksfallet skedde eller nar sjuk-

domen férsta gangen dokumenterades av en lakare (&r inte alltid
samma tidpunkt som nér sjukdomen debuterade).

Forsakringen géller inte for olycksfall som redan skett eller sjuk-
domar dar symtomen visat sig innan du tecknade férsakringen.

Forsakringen ger inte ersdttning for kostnader som ersatts fran
annat hall, tillexempel enligt lag eller kollektivavtal.

Hur véljer du forsakringsbelopp?

Hur stor ersattningen for bland annat medicinsk och ekonomisk
invaliditet blir beror pa vilket forsékringsbelopp du har. Nar du
tecknar férsékringen kan du valja mellan nedanstaende belopp.
Nar du véljer belopp, ta hénsyn till vilket skydd du och din familj
redan har och vilka ekonomiska behov ni skulle ha om nagot
hander dig.

* 400 000 kr

* 600 000 kr

+ 800000 kr

*Imiljonkr.

Dukan &ndra forsakringsbelopp under férsakringstiden,
fram till din 55-arsdag. Kontakta oss sa hjalper vi dig.

Det forsakringsbelopp du valjer justeras utifran Konsumentpris-
index och foljer inflationen tills du fyller 50 ar.

Premie och betalning

Forsakringen galler normalt ett ar och férnyas genom att du
betalar premien fér den nya perioden. Hur mycket du betalar
beror bland annat pa hur gammal du &r och vilket férsakrings-
belopp du har valt.

Duvljer sjalv om du vill betala per helar, halvar eller manad. Om
du betalar med pappersfaktura tillkommer en fakturaavgift.
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Enkelt att anméla sa fort nagot hant
Om nagot hénder anmaler du det pa var webbplats. Under dagtid
nar du oss aven pa telefon.

Viktiga begrepp
Medicinsk invaliditet - en bestdende nedsattning av
funktionsférmagan.

Ekonomisk invaliditet - en bestdende nedsattning av
arbetsférmagan med minst 50 procent.

Forsakringens olika delar

Har kan du se forsékringens olika delar och vilka
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Olycksfallsskada - en kroppsskada som drabbar nagon ofri-
villigt genom en pl6tslig och yttre handelse.

Sjukdom - en av l&kare konstaterad forsamring av halsotillstan-
det, sominte kan betraktas som en olycksfallsskada.

ICD-koder for diagnoser - Bade har och i forsakringsvillkoren
benamner vi alla sjukdomar med koder enligt ICD, eninter-
nationell klassifikation av sjukdomar och hélsoproblem.

Se socialstyrelsen.se

tillaggsforsakringar som finns.
Av forsskri N i e Medicinsk Héndelse-
v forsékringsbrevet framgar vad som ingar i invaliditet forsskrin
just din férsakring och om du har tecknat nagon g
tillaggsforsakring.
Forstahjalp- Sjukhusvistelse
ersattning
Sjuk-och e
Rehabilitering
Olﬁf.kaa“S_ och hjalpmedel
jalpen
P/ .
L&ke-, rese-och
Kris tandskadekostnader
> efter olycksfall
Merkostnader Arr efter I_Ekonlpdmisk
efter olycksfall olycksfall invaliditet
Manads-
Livférsakring ersattning

Grundskydd Tillaggsforsakringar

Vad ersitter forsdkringen - och inte?

Har kan du ldsa vad forsakringens olika delar ersétter. Detta ar en kortfattad beskrivning och i vissa fall exempel pa vad som
ersatts och inte ersdtts. Exakt vad som ingar kan du [dsa i det fullstandiga villkoret.

Medicinsk Invaliditet

Vad far du erséttning for?

Vibetalar ut ett engdngsbelopp om du drabbas av en bestaende
nedsattning av funktionsférmagan, pa grund av ett olycksfall
eller ndgot av foljande:

* akromegali (ICD E22.0)

* Addisons sjukdom (ICDE27.1)
 amputation av kroppsdel

* Cushings syndrom (ICDE24.0)

* diabetes typ 1(ICDE10)

* epilepsi (ICD G40)

* forlust av lukt och/eller smak (ICDR43)
* glutenintolerans (celiaki) (ICDKg0.0)

* hjértsjukdom (ICD 120-125,130-I52)

* horselnedsattning (férutom tinnitus)
* ledsjukdom vid psoriasis och tarmsjukdom (1CDMoy)

* njursjukdom som kraver varaktig dialys eller en njurtransplan-
tation (ICD Noo-No8, Ni4-N1g)

* organférlust (brést och inre organ)

* schizofreni (ICD F20-F29)

* skoldkortelsjukdom som ger 6gonforandringar eller nedsatt
kroppsfunktion (ICD Eo3-Eos)

* stroke (ICD160-164)

* synnedsattning som inte kan korrigeras med glaségon eller
linser.

Ersdttningens storlek

Ersattningenraknas i procent av férsédkringsbeloppet och
bestdms av hur nedsatt din funktionsférmaga &r. Om nedsatt-
ningen ar 20 procent eller mer far du dven en tillaggsersattning.

Hogsta ersattning inklusive tillaggsersattningen ar 300 procent
av forsakringsbeloppet.

Vad ersitts inte?
Forsakringen géller inte for andra sjukdomar an de som namns
ovan.
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Héndelsefdrsakring

Vad far du erséttning for?

Du far ett engangsbelopp vid foljande sjukdomar, direkt nar du
far diagnosen. Det betalas ut en gang per diagnos och foljder
dérav:

* alopeci, totalt haravfall (ICD L63.0-L631)

* ALS (IcDG122)

* Alzheimers sjukdom och andra degenerativa sjukdomar i
nervsystemet (ICD G30-G31)

« anorexi och bulimi (ICD F50.0 och F50.2)

* aortaaneurysm (bréack pé stora kroppspulsadern) som kraver
kirurgiskt ingrepp (IcD171)

* Bechterews sjukdom (ICDM4s)

+ cancer, malign sjukdom (ICD Coo-C43, C45-Cg7)

* Crohns sjukdom (ICDKs0)

* godartad hjarntumar (ICD D32-D33,D35.2-D35.4, D43)

*MS (ICD G3s)

* muskeldystrofi (ICD G71)

* Parkinsons sjukdom (ICD G20)

* ledgangsreumatism (1CD Mos-Mo6)

* sjukdom orsakad av blod- eller plasmatransfusion

* SLE (IcD M32)

* ulcerds kolit (ICDKs).

Ersdttningens storlek
10 procent av det férsékringsbelopp du har valt, se ditt forsak-
ringsbrev.

Vad ersitts inte?
Férsakringen géller inte for andra sjukdomar an de som namns
ovan.

Forstahjilpersdttning

Vad far du erséttning for?
Du far ett engangsbelopp om du blir akut inskriven pa sjukhus
och maste stanna 6ver natten.

Ersdttningens storlek
600 kr for hela vistelsen (oavsett antalet natter).

Vad ersitts inte?

* Planerad sjukhusvistelse.

* Besdk pa akutmottagning eller vardcentral som inte leder till
inskrivning.

Vad far du erséttning for?
Om du blir inskriven for vard pa sjukhus betalar viut en ersatt-
ning for varje dag du &r dar.

Ersdttningens storlek

250 kr per dag. Du far ersattning for upp till 365 dagar pa sjuk-
huset. Om du har tecknat férsakringen tidigare kan du ha ett
annat belopp, se forsakringsbrevet. Kontakta oss om du vill
andrabeloppet. Det gér att géra fram till 55-arsdagen.

Vad ersitts inte?
Besok pa till exempel akutmottagning eller vardcentral som inte
leder till inskrivning.
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Sjuk- och olycksfallshjilpen

Vad far du erséttning for?
Du far ett engéngsbelopp om du blir sjukskriven minst 30 dagar i
strack.

Ersédttningens storlek
3000kr.

Vad ersitts inte?

* Om din sjukskrivning borjar mer an fem ar efter att sjukdomen
dokumenterades forsta gangen av en ldkare.

* Om din sjukskrivning borjar mer an fem ar efter att du
skadades i olycksfallet.

Rehabilitering och hjdlpmedel

Vad far du erséttning for?

Efter en sjukdom eller ett olycksfall kan du fa ersattning for
rehabiliterande behandling hos till exempel en sjukgymnast eller
naprapat, och fér rehabiliteringshjélpmedel.

Ersdttningens storlek
Ersattningen &r hogst 50 000 kr och betalas ut senast tre ar
efter att dublev sjuk eller skadades.

Vad ersitts inte?

* Akut behandling.

* Hjalpmedel i férebyggande syfte eller hjalpmedel for idrotts-
eller fritidsaktivitet.

* Behandling utanfér Sverige.

Vad far du erséttning for?

Du far behandling hos en legitimerad psykolog som vihanvisar
dig till, om du drabbas av en krisreaktion i samband med nagot av
féljande:

* sjukdom eller olycksfall

* ndra anhérigs dod

* overfall, hot, rén eller valdtakt som polisanmalts.

Ersdttningens storlek
Vistar for kostnaden fr upp till tio behandlingstillfallen,
inklusive resorna till och fran behandlingen.

Vad ersétts inte?
Psykologbehandling senare &n ett ar efter handelsen som
orsakade din krisreaktion.

Ldke-, rese- och tandskadekostnader efter olycksfall

Vad far du erséttning for?
Om du skadas i ett olycksfall far du ersattning for dina kostna-
der, iupp till fem ar efter olycksfallet.

Nagra exempel pd vad viersatter:
* Besok hos lékare och tandlakare.
* Resor till och fran sjukhuset eller vardcentralen.

Vad ersitts inte? Nagra exempel:
* Kostnader vid sjukdom.

* Kostnader utanfér Norden.

* Kostnader for privat vard.
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* Tandskada pa grund av tuggning eller bitning.
e Forlorad arbetsinkomst.

Merkostnader efter olycksfall

Vad far du erséttning for?

Viersatter nodvéndiga merkostnader som du har till f6ljd av ett
olycksfall som kraver lakarbehandling, under den akuta behand-
lingstiden.

Nagra exempel:

* Klader, glaségon, hérapparat och handikapphjalpmedel som har
skadats vid olycksfallet.

* Kostnader for hjalp themmet.

Vad ersitts inte? Nagra exempel:

* Skador pa andra saker &n de som ndmns ovan.
* Kostnader utanfér Norden.

* Kostnader vid sjukdom.

* Forlorad arbetsinkomst.

Arr efter olycksfall

Vad ersétter forsakringen?

Du far ett engangsbelopp for arr eller andra utseendeméssiga
forandringar efter en olycksfallsskada som kravt lakarbehand-
ling. Bedomningen av arret kan goras tidigast ett ar efter skadan.

Ersdttningens storlek
Ersattningens storlek paverkas av din alder, hur arret ser ut och
var pa kroppen det sitter, och bestams av var ersattningstabell.

Vad ersitts inte? Nagra exempel:

« Arr eller annan utseendemassig férandring som orsakas av en
sjukdom.

« Arr efter en olycksfallsskada som inte har kravt [3kar-
behandling.

Livforsdkring

Vad ersétter forsdkringen?

Vibetalar ut ett engangsbelopp om du skulle avlida under for-
sakringsperioden. Ersdttningen betalas ut till dédsboet om du
inte har valt en annan formanstagare.

Ersdttningens storlek
50 000 kr. Dukan valja att hoja beloppet, se nedan.

Livforsdkring med hdgre belopp

Fram till din 55-arsdag kan du héja beloppet i livférsakringen
med 50 000 kr, 250 000 kr, 500 000 kr, 750 000 kr, 1 miljon kr,
1,5miljoner kr, 2 miljoner kr, 2,5 miljoner kr eller 3 miljoner kr.

Livforsdkring utan sjuk- och olycksfallsforsakring
Du kan teckna var livforsékring fristaende, utan sjuk- och olycks-
fallsforsakring, Dukan da vélja mellan samma belopp som ovan.
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Tillaggsforsakringar

Dukan valja att teckna en eller tva tillaggsforsakringar for att
utdka ditt skydd.

Ekonomisk invaliditet

Vad far du erséttning for?

Vibetalar ut ett engangsbelopp om du far en bestaende nedsatt-
ning av arbetsférmagan, till f6ljd av ett olycksfall eller en sjuk-
dom som har medfért nedsatt kroppsfunktion (fysisk funktions-
nedsattning).

Din arbetsformaga ska vara nedsatt med 50 procent eller mer
innan du fyller 60 ar, och méjlig arbetstraning och rehabilitering
ska vara genomférd.

Ersdttningens storlek

Ersattningenraknas i procent av forsakringsbeloppet och
bestdms av hur nedsatt din arbetsférmaga ar: 50, 75 eller
100 procent.

Vad ersitts inte?

* Om arbetsformagan ar nedsatt med mindre an 50 procent.

* Sjukdom som dokumenterades férsta gangen av en lakare
efter att dufyllt 55ar.

* Olycksfall som intréffade efter att du fyllt 55 ar.

* Psykiska sjukdomar och beteendestérningar (ICD Foo-Fgg).

* Sjukdomar i muskelsystemet och bindvaven (1CD M40-Mgg).

» Medfdda missbildningar (ICD 000-Qgg).

Vad far du erséttning for?

Du far en manadserséttning om du blir sjukskriven pa minst halv-
tidimer @n 90 dagar i strack. Ersattningen kan betalas ut i upp
tilltre ar.

Ersdttningens storlek

N&r du tecknar férsékringen valjer du ett manadsbelopp pa
1000-4 000 kr. Erséttningsnivan bestams sedan av din sjuk-
skrivningsgrad: 50, 75 eller 100 procent. Exempel: Om du valjer
manadsbeloppet 2 000 kr och ar sjukskriven pa 50 procent, far
duenersattning pd 1000 kr per manad (50 procent av 2 000 kr).

Vad ersitts inte?

* Om arbetsférmagan ar nedsatt med mindre &n 50 procent.

* Om du under forsakringens tva forsta ar blir sjukskriven pa
grund av psykisk sjukdom (ICD Foo-Fgg), myalgier eller fibro-
myalgi (1cDMyo9) eller tinnitus (ICD Ho3.).

* Om din sjukskrivning bérjar mer &n fem ar efter att sjukdomen
dokumenterades férsta gangen av en ldkare.

* Om din sjukskrivning bérjar mer &n fem ar efter att du skadades
iolycksfallet.
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Sa beraknar vi ersattningen

For medicinsk invaliditet

Na&r viskarakna ut ersattningen samrader vi férst med
medicinska radgivare om hur stor den bestaende funktions-
nedsattningen &r. Sedan utgar vifran en invaliditetstabell
som ar gemensam for hela férsékringsbranschen.

Om du far erséattning for medicinsk invaliditet fér 20 procents
funktionsnedsattning eller mer, betalar vidven ut tillaggsersatt-
ning. Nagra exempel:

* 20 procents funktionsnedsattning ger 5 procents tillagg,
totalt 25 procent av forsékringsbeloppet

* 50 procents funktionsnedsattning ger 70 procents tillagg,
totalt 120 procent av férséakringsbeloppet.

*100 procents funktionsnedsattning ger 200 procents tillagg,
totalt 300 procent av forsakringsbeloppet.

Som mest kan den totala erséttningen for medicinsk invaliditet
bli300 procent av férsakringsbeloppet. Det &r det belopp som
anges i forsakringsbrevet som hogsta ersattning

For ekonomisk invaliditet

Ersattning for ekonomisk invaliditet betalas ut med 50, 75 eller
100 procent av férsékringsbeloppet beroende pa hur stor
nedsattningen av arbetsférmagan ar.

Vad du gor kan paverka din
ersattning

Din ersattning kan sankas eller utebli helt, om du ldmnar
felaktiga eller ofullstandiga uppgifter i din hdlsodeklaration.
Det géller ocksd om det finns ett samband mellan en olycksfalls-
skada och din anvandning av alkohol, andra berusningsmedel,
narkotika eller [akemedel.

Du far ingen erséttning alls for foljande:

* skador som du far nar du deltar som professionell idrotts-
utdvare i sporter, idrottstavlingar eller organiserad traning

* olycksfall som intraffar om du utfér eller medverkar tillen
brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till fangelse

* sjukdomar som antas vara en f6ljd av ditt missbruk av alkohol,
andra berusningsmedel, narkotika eller lakemedel.

Vanta inte med att anmala
en skada

Om nagot hdnder &r det viktigt att du anmaler det till oss sa
snart du kan. Det finns preskriptionsregler som bestammer hur
lang tid efter skadan du kan fa ersattning.

Rabatt nar du samlar dina
forsakringar hos oss

Med flera forsakringar hos oss kan du fa 5till 20 procents
samlingsrabatt, beroende pa vilka forsakringar du har. Las mer
ochrékna fram din rabatt p& trygghansa.se/samlingsrabatt.
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Allt du behdver pa
trygghansa.se

Pa trygghansa.se hittar du allt om dina forsakringar. Logga in
med BankID sa kan du se hur de galler, utoka ditt skydd och félja
dina betalningar.

Angerritt

N&r du tecknar férsakringen har du dngerratt i 30 dagar.

Om du angrar dig, kontakta oss senast 30 dagar efter att du har
fatt ditt forsakringsbrev. Forsakringen sags da upp fran dag ett.
Har du redan hunnit betala far du pengarna tillbaka.

Hjalp att vilja forsakring

Véraradgivare hjalper dig garna att véljaratt forsakring.
Anmal dig for en kostnadsfri radgivning pa trygghansa.se/
gratisradgivning.

Du kan ocksa fa hjalp med ditt kép av férsékring av
konsumentvagledaren i din kommun eller hos Konsumenternas
forsakringsbyra, se konsumenternas.se.

Fullstandiga villkor

Den hér informationen &r inte ett fullstandigt villkor, utan en
kortfattad beskrivning av forsakringen. Villkoret finns pa var
webbplats. Du kan ocksa f& det hemskickat fran var kund-
service. De fullstandiga villkoren tillsammans med forsakrings-
brevet utgér avtalet mellan dig och oss.

Om du inte &r ndjd

Om du inte &r néjd med ett beslut fran oss kan du begara
provning hos nagon av de namnder som finns. Exempel pa sadana
ar Forsakringsndmnden och Allmanna Reklamationsnamnden.
Fullstandig information kring ndmnderna och hur du kommer i
kontakt med dem hittar du i vara villkor eller pa trygghansa.se.
Om du inte &r n&jd kan du ocksa vénda dig till allman domstol. Da
kan du ha nytta av en forsékring som innehaller rattsskydd. Du
som har rattsskydd hos oss kan fa ersattning for dina ombuds-
kostnader vid tvist, dven om Trygg-Hansa &r motpart.

Forsakringsgivare, tillsyns-
myndigheter och tillamplig lag

Codan Forsikring A/S &r, genom Trygg-Hansa Férsakring filial,
forsakringsgivare for sjuk- och olycksfallsdelarna i férsakringen.
Danska Finanstilsynet ar tillsynsmyndighet. For livférsakringen
ar Holmia Livférsékring AB férsakringsgivare, och svenska
Finansinspektionen &r tillsynsmyndighet. Trygg-Hansa star aven
under svenska Finansinspektionens tillsyn, och Konsument-
verket &r tillsynsmyndighet f6r var marknadsféring. Du hittar
tillsynsmyndigheternas kontaktuppgifter pa trygghansa.se.
Svensk lag tilldmpas pa ditt avtal med oss.
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Trygg-Hansa Forsakring filial ar personuppgifts- ersattning om du drabbas av en skada samt géra
ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. analyser och berakningar pé statistiskt material. Las
Personuppgifternakan innehdllainformationomdin ~ gérnahela var "Information om behandling av

halsa och fackliga tillhérighet. Vibehandlar dina personuppgifter” pa trygghansa.se/personuppgifter.

personuppgifter for att administrera din forsakring, Dér kan du bland annat se vilka uppgifter vianvander
till exempel for att kunna berdkna premier, betalaut ~ for vilka andamal, vilka parter vi delar dina uppgifter
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med och vilka rattigheter du har géllande dina
personuppgifter. Om du inte har tillgang tillinternet
kan duringa var kundservice pa 0771-111110 for att fa
informationen. Du &r alltid vélkommen att kontakta
vart dataskyddsombud om du har fragor eller vill ha
hjalp. Skriv till dpo@trygghansa.se.

Trygg-Hansa Forsakring filial

106 26 Stockholm Bolagsverket organisationsnummer 516404-4405

VAT SE 663000-077301 Bankgiro 5097-1282 Plusgiro 495 91 02-7

Férsakringsgivare Codan Forsikring A/S Sate Frederiksberg Erhvervsstyrelsen CVR 10529638
Trygg-Hansa ingar i den skandinaviska forsékringsgruppen Codan Trygg-Hansa
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